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~ Strengthening Position through
_ Sinergy & Digitalization

Memperkuat Posisi melalui

Sinergi dan Digitalisasi
Y zzzz7zz242224

Dunia industri tengah memasuki era baru yang disebut
Revolusi Industri 4.0. Tak hanya ramai jadi perbincangan
dunia, tapi gaungnya juga telah sampai di Indonesia.

PT PELNI (Persero) sebagai pihak yang ditunjuk sebagai
badan penyelenggaran Kewajiban Pelayanan Publik
(Public Service Obligation - PSO) dan angkutan barang di
laut menyadari pentingnya kemampuan beradaptasi dan
mengambil langkah-langkah strategis untuk terus dapat
mengukuhkan posisinya.

Tahun 2018, PT PELNI (Persero) berada dalam fase GROWTH
yakni fase terakhir dari roadmap transformasi PT PELNI
(Persero). Dimana dalam fase ini perusahaan mengambil
langkah strategis berupa sinergi BUMN dan sistem operasi
berbasis digital. Dengan melakukan sinergi BUMN dan
penerapan sistem operasi berbasis digital, PT PELNI (Persero)
optimis dapat mengukuhkan posisinya menjadi yang terdepan
sebagai penyedia jasa transportasi laut serta mampu
berkontribusi nyata untuk negeri.

In the midst of New Industry Digitalization initially named Industrial
Revolution 4.0. It has became a Spotlight in the globe and especially
in Indonesia. PT PELNI (Persero) appointed as an Public Service
Obligation organizer and Sea Freight Transportation considering the
importance of adaptability and taking the concrete steps to continue
to strengthen its position.

In 2018, PT PELNI (Persero), was in the GROWTH phase, which

is the last phase of PT PELNI (Persero) transformation roadmap.
The Company took the positive steps to integrate State-owned
Enterprises with Digital - Base Operating System. PT PELNI
(Persero) is committed to strengthening its position as a leader of
Sea transportation provider and actively contributing for the Nation.

V2774
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“Selalu siap dan adaptasi dengan era perubahan zaman yang
sangat cepat ini, adalah kunci keberhasilan dan kesuksesan untuk
PT PELNI (Persero) dan rekanannya. Terima kasih.”

_PT SMI_

“Agar hubungan baik antara PT PELNI (Persero) &
Rekanan dapat terus terjalin”

_PT SDA _

AN

“Terima kasih atas kerjasamanya.”

_PTPNJ_

Testimoni

“Digitalisasi jangan sampai
memutuskan tali silaturahmi”

_PT GMMU_

AN\

“PT PELNI (Persero) sudah
jauh lebih baik dan semakin
lebih baik lagi kepada semua
rekanan/supplier”

_PT SP_

AN\
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Dlsclaimer

Laporan Tahunan ini berisikan pernyataan-
pernyataan kondisi keuangan, hasil
operasi, proyeksi, rencana, strategi,
kebijakan, serta tujuan Perusahaan, yang
digolongkan sebagai pernyataan ke depan
dalam pengertian perundang-undangan
yang berlaku, kecuali hal-hal yang bersifat
historis.

This annual report contains financial
condition, operation results, projections,
plans, strategies, policy, as well as the
Company’s objectives, which is classified
as forward-looking statements in the
implementation of the prevailing laws,
excluding historical matters.

Pernyataan-pernyataan tersebut

bersifat prospektif yang memiliki

risiko dan ketidakpastian serta dapat
mengakibatkan perkembangan aktual
secara material berbeda dari yang tertulis
dalam pernyataan-pernyataan tersebut.
Pernyataan prospektif dalam laporan
tahunan ini dibuat berdasarkan berbagai
asumsi mengenai kondisi terkini dan
kondisi mendatang dari Perusahaan serta
lingkungan bisnis di mana Perusahaan
menjalankan kegiatan usaha. Perusahaan
tidak menjamin bahwa segala tindakan
yang telah diambil untuk memastikan
keabsahan dokumen ini akan membawa
hasil-hasil tertentu sesuai harapan.

Such forward-looking statements are
subject to known and unknown risks
(prospective), uncertainties, and other
factors that could cause actual results
to differ materially from expected
results. Prospective statements in this
annual report are prepared based on
numerous assumptions concerning
current conditions and future events of the
Company and the business environment
where the Company conducts business.
The Company shall have no obligation to
guarantee that the entire valid document
presented will bring specific results as
expected.

Laporan ini juga memuat kata
“‘Perusahaan’, “Perseroan’, PELNI atau
“PT PELNI (Persero)” yang didefinisikan
sebagai PT PELAYARAN NASIONAL
INDONESIA (Persero).

This annual report contains the words
“Company,” “The Company,” PELNI or
“PT PELNI (Persero)’, hereinafter referred
to as PT PELAYARAN INDONESIA

(Persero).
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AN _ e e e e
Uraian (dalam jutaan) an1y 015 5016 2017 5018

Description (in million) ©l Cl

Pendapatan Usaha Bersih

Net Oparatig Revenses 2.970.314 3853628 4244615 4.394.845 4.593.313
Beban Pokok Usaha

Operating Expenaes (2.713.914) (3.293.408) (3.445.001) (3.652.044) (4.010.772)
Laba Kotor 256.400 560.220 799.614 742.807 582.542
Gross Profit

Laba Usaha 56.901 147.007 260413 262280 75.111

Operating Profit

Laba Tahun Berjalan yang Dapat Diatribusikan
Kepada: 4194 98.643 248.547 276.881 204.174
Profit for the Current Year Attributable to:

Pemilik Entitas Induk
Owner of the Company

Pemilik Non Pengendali
Non-Controlling Interest (202) (288) 370 462 543

Penghasilan Komprehensif Lain
Other Comprehensive Income (27.377) 2.079 (83.627) (37.429) (14.757)

Laba Komprehensif Tahun Berjalan

4.396 98.931 248177 276.419 203.631

Comprehensive Income in the Current year 31.571 100.722 214.920 239.452 189.417
Ei?.i Egﬁg";‘gzegesrasﬁg Dasar 4.809 14.297 35127 39.125 28.822
#g{;'i@ S’Zfset 5.335.868 5.892.895 6.211.091 6.432.064 6.561.838
}Jggl'iggii“at?e”s”as 1.249.003 1.205.241 747,847 728416 668.786
Jumlah Ekuitas 4.086.865 4.687.654 5.463.795 5703.648 5.893.052

Total Equity

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

Rasio Keuangan
Financial Ratio

AN _ e e e e
Uraian Enu_{ En15 ErnE 83117 Enqa Satuan

Description Units

Rasio Likuiditas | Liquidity Ratio

Rasio Lancar

c . 155,31 256,71 430,8 525,6 648,92 %
urrent Ratio
Rasio Kas 38,02 107,71 196,27 293,37 399,34 %
Cash Ratio
Rasio Cepat 103,63 184,98 150,05 254,45 342,16 %
Quick Ratio
Rasio Leverage | Leverage Ratio
Rasio Kewajiban atas Aset
Liabilities to Assets Ratio 2341 2045 1204 11.32 105 %
Rasio Kewajiban atas Ekuitas 30,56 2571 13,60 12.77 11,35 %

Liabilities to Equity Ratio

Rasio Kewajiban Jangka
Panjang atas Ekuitas 9,46 8,59 2,89 3,55 38 %
Long-term Liabilities to Equity Ratio

12 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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AN\ N

Jraian 2014 2015 2016 2017 2018 Safuan

escription Units
Rasio Aktivitas | Activity Ratio
Rasio Perputaran Persediaan Kali
Inventory Turnover Ratio 015 015 011 0 0 Times
Rasio Perputaran Aset 0
Asset Turnover Ratio 5567 6539 69,81 7094 73,89 %
Rasio Penagihan Rata-rata Kali
Average Collection Ratio 4 18 2 7 20 Times
Rasio Profitabilitas | Profitability Ratio
Imbalan terhadap Ekuitas 01 215 412 447 333 %
Return to Equity ' ' ' ' L °
Imbalan terhadap Investasi 15 249 6,61 707 10,33 %

Return to Investment

Marjin Laba Kotor atas
Penjualan 8,63 14,54 18,84 16,9 12,68 %
Gross Profit on Sales

Marjin Laba Bersih atas
Penjualan 1,92 3,81 574 6,14 4,23 %
Net Profit on Sales

Rasio EBITDA atas Aset

EBITDA on Asset Ratio 7.06 7.94 6,61 707 Uz %
Arus Kas
Cashflow
AANNNNNNNNNNNN_ e e e e e
Uraian 2014 2015 2016 2017 2018 Safuan
Description Units
Arus Kas dari Aktvitas Operasi Rp Juta
Cash Flows from Operating (51.514) 121.629 788.812 439.262 456.688 Million
Activities Rupiah
e ) Rp Juta
Arus Kas dari Aktivias Investasi (19.819) (90.809) (54.065) (323.426) (355.792) Milion
Cash Flows from Investing Activities Rupiah
/S;L;]sdgggadnan e 19.851 437.756 27.760 (13.087) 84.539 Rl\aiﬁ:grtwa
Cash Flows from Financing : : ) : . )
Activities Rupiah
Penurunan Bersih Kas dan Rp Juta
Setara Kas (51.483) 468.576 762.507 102.748 185.436 Million
Increase Cash and Cash Equivalent Rupiah
Kas dan Setara Kas Awal Tahun Rp Juta
Cash and Cash Equivalent at 421.998 370.415 839.091 1.601.598 1.704.346 Million
Beginning Rupiah
'}F:ﬁudnan Setara Kas Akhir Rp Juta
Gash and Cash Equivalent at 370.515 839.091 1.601.599 1.704.346 1.889.782 Milion
Ending Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Pendapatan Usaha Bersih

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

YPUUE 1S 4394845

g4 2075 2016 2017

Laba Tahun Berjalan

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

276881
248547

985643

) l
2014

015 a20i6 2017/

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Laba Usaha

dalam jutaan Rupiah
n million Rupiah

262280

Jumlah Aset

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

643206

6211091
5892835
5335868 l
2014 2015

CD
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Jumlah Liabilitas

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

1249003

124300

/B 7ogyie

Kas dan Setara Kas Awal Tahun

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

833091
Y138 375

u

5

2017/

Jumlah Ekuitas

dalam jutaan Rupiah
n million Rupiah

5703648

5463795
45687 654
4086865 l

20ty 2015 2016

21

~d

Kas dan Setara Kas Akhir Tahun

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

1704346
1601599

] I l

2016 207/

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Peristiwa Penting 2018

03 Januari 2018 | 04 Januari 2018 | 11 Januari 2018 |
Townhall Meeting Semester | Launching Aplikasi Kargo Peresmian KM Lognus 4
Townhall Meeting 1 Semester Cargo Application Launching MV Lognus 4 Inauguration

e TR T L

04 Februari 2018 | 12 Februari 2018 | 28 Februari 2018 |
Rapat Pimpinan Bandung Launching Transformasi Budaya Perusahaan Tanda Tangan PSO 2018
Bandung Excecutive Meeting Corporate Culture Transformation Launching PSO 2018 Assignment

02 Maret 2018 | 09 Maret 2018 | 28 Maret 2018 |
MOU Sinergi BUMN Pisah Sambut Komisaris Utama Tanda Tangan PKS PELNI - TNI
SOE Sinergy MOU President Commissioner Farewell PELNI - TNI Working Program Agreement

20 April 2018 | 28 April 2018 | 05 Mei 2018 |

Launching Klinik Heritage Peringatan HUT 66 HUT Family Gathering
Heritage Clinic Launching 66™ Anniversary Ceremony Family Gathering Anniversary

SA I.E\UNG MUDA BIDANG PERDATA DAN TA

11 Mei 2018 | 24 Mei 2018 | 05 Juni 2018 |
MOU PELNI - LEN Tanda Tangan PKS PELNI - Garuda Indonesia MOU PELNI - Jamdatun
PELNI - LEN MOU PELNI - Garuda Indonesia Working Program PELNI - Jamdatun MOU
Agreement

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Peristiwa Penting 2018
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>
J B
09 Juni 2018 | 29 Juli 2018 |
Mudik Bareng BUMN Peresmian KM Lognus 5 Siswa Mengenal Nusantara
Homecoming With SOE MV Lognus 5 Inauguration Archipelago Knowledge for Student

04 Agustus 2018 | 14 Agustus 2018 | 15 Agustus 2018 |
Pameran di SMA 28 Jakarta MOU PELNI - Universitas Pertamina Launching Redpack
Exhibition in 28 Jakarta Senior High School PELNI - Pertamina University MOU Redpack launching
N

| P 1) ~ NI - S | }
DAL BEPLILS IWCCRELL 6 - 1y

17 Agustus 2018 | 04 September 2018 | 05 September 2018 |
Perayaan HUT RI di Medan Perayaan Hari Pelanggan Nasional Townhall Meeting Semester |l
Indonesia Independence Day in Medan National Customer Day Ceremony 2" semester townhall meeting

12 September 2018 | 17 September 2018 | 12 November 2018 |
Pameran Logistik Pameran Hari Perhubungan Nasional Serah Terima Sertifikat ISO Galangan
Logistic Exhibition National Transportation Day Exhibition Surya Surabaya

Surya Surabaya Dock ISO Certificate Handover

it

28 November 2018 |
Pameran Aquatica Asia 2018
Asia Aquatic 2018 Exhibition

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Laporan Tahunan
Annual Report

Penghargaan dan Sertifikasi

Awards and Certification

Penghargaan
Awards

26 September 2018
September 26, 2018

Infobank - Infobank 9t BUMN Awards
“BUMN Berpredikat ‘SANGAT BAGUS' atas
Kinerja Keuangan Selama Tahun 2017”
Infobank - Infobank 9" BUMN Awards
“SOE with "VERY GOOD’ Predicate for Financial
Performance in 2017”

AN\

27 September 2018
September 27, 2018

Politeknik Maritim Negeri Indonesia
“Sebagai Perintis dan Pengembang
Transportasi Laut”
Indonesian State Maritime Polytechnic
“As a Pioneer and Developer of
Maritime Transportation”

Sertifikasi
Certification
AMAAaRa.s.

Sertifikasi Garis Muat Load Line Certificate

Nama Kapal Nomor Tanggal Date
No Ship Nomg Sertifikasi -
Certificate Dikeluarkan Jatuh Tempo
Number Issued Valid Time
1 | KM CIREMAI 27455 29/11/2018 01/08/2023
2 | KM DOBONSOLO 27026 05/10/2018 10/03/2023
3 | KM G DEMPO 26683 31/08/2018 20/06/2023
4 | KM KELUD 00996-CG 08/11/2018 07/04/2019
5 | KM LEUSER 27074 16/10/2018 28/05/2023
6 | KM Caraka JN [11-22 26720 03/09/2018 12/11/2022
7 | KFC JET LINER 00228-MS 30/11/2018 28/02/2019
1 | KM CAMARA NUSANTARA 1 011808 02/01/2018 23/11/2020
2 | KM CAMARA NUSANTARA 3 012826 16/10/2018 09/03/2023
3 | KM KENDHAGA NUSANTARA 1 012479 16/07/2018 29/11/2022
4 | KM LOGISTIK NUSANTARA 1 25184 10/01/2018 24/04/2021
5 | KM LOGISTIK NUSANTARA 2 26286 04/07/2018 16/09/2022
6 | KM LOGISTIK NUSANTARA 3 25868 03/04/2018 15/04/2019
7 | KM LOGISTIK NUSANTARA 4 26293 05/07/2018 04/06/2023
8 | KM LOGISTIK NUSANTARA 5 0217-SP 19/10/2018 18/03/2019

18 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Penghargaan dan Sertifikasi
Awards and Certification

6 Desember 2018
December 6, 2018

It Works - TOP IT 2018 “TOP IT
Implementation on Sea Transportation
2018”

It Works - TOP IT 2018 “TOP IT
Implementation on Sea Transportation

2018”

23 November 2018
November 23, 2018

4 Oktober 2018
October 4, 2018

CSR Society - TOP CSR 2018
“TOP CSR Sektor Transportasi Laut”
CSR Society - TOP CSR 2018
“TOP CSR Maritime Transportation Sector”

Warta Ekonomi - BUMN Track 2018
“The Best SOE Maritime Transport
Industry”

Warta Ekonomi - BUMN Track 2018
“The Best SOE Maritime Transport Industry”

AANNNNNNNNNN\ _ = —— —— — — — "\

Sertifikasi Lambung Hull Certificate

Sertifikasi Mesin Machine Certificate

Nomor Tanggal Date Nomor Tanggal Date Lembaga Klasifikasi
Sf;:f'ii;i(;:' Dikeluarkan Jatuh Tempo Sceerrrtlii‘:i(;zl Dikeluarkan Jatuh Tempo Clasification Insitufion
Number Issued Valid Time Number Issued Valid Time
7
41587 29/11/2018 01/08/2023 27041 29/11/2018 01/08/2023 PT BKI
40937 05/10/2018 10/03/2023 26610 05/10/2018 10/03/2023 PT BKI
40449 31/08/2018 20/06/2023 26683 31/08/2018 20/06/2023 PT BKI
00996-CG 08/11/2018 07/05/2019 00996-CG 08/11/2018 07/05/2019 PT BKI
41031 16/10/2018 28/05/2023 26669 16/10/2018 28/05/2023 PT BKI
40508 03/09/2018 12/11/2022 26326 03/09/2018 12/11/2022 PT BKI
00228-MS 30/11/2018 28/02/2019 00228-MS 30/11/2018 28/02/2019 PT BKI
-]
038180 02/01/2018 23/11/2020 024818 02/01/2018 04-Feb-20 PT BKI
041015 16/10/2018 09/03/2023 026656 16/10/2018 08-Dec-19 PT BKI
039972 16/07/2018 29/11/2022 025950 16/07/2018 25-Mar-20 PT BKI
38306 10/01/2018 24/04/2021 24885 10/01/2018 17-May-20 PT BKI
39898 04/07/2018 16/09/2022 25895 04/07/2018 08-Jun-21 PT BKI
39326 03/04/2018 15/04/2019 25533 03/04/2018 28-May-18 PT BKI
39911 05/07/2018 04/06/2023 25906 05/07/2018 25-Mar-19 PT BKI
0217-SP 25/05/2018 24/05/2019 PT BKI

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Awards and Certification

Sertifikat Keselamatan Kapal Penumpang
Passenger Ship Safety Certification

AN\ N

No Nama Kapal Nomor Sertifikasi Diterbitkan Masa Berlaku Dikeluarkan Oleh
Ship Name Certification Number Published Period Certified by
1 | KM. KELIMUTU PK.001/5/7/KS0-Cbn-2018 28 Februari 2018 27 Februari 2019 KSOP CIREBON
2 | KM. AWU PK.001/9/14/ KSO-Cbn-2018 12 April 2018 09 April 2019 KSOP CIREBON
3 | KM. AWU PK.001/93/12/SBY zpr 2017 06 Oktober 2017 08 Januari 2018 KSOP SURABAYA
4 | KM. SANGIANG PK.001/111.4/15/KSOP.BTG.18 12 Juli2018 11 Januari 2019 KSOP BITUNG
5 | KM. SANGIANG PK.001/111.1/8/KSOPBTG.18 25 Januari 2019 24 April 2018 KSOP BITUNG
6 | KM. SANGIANG PK.001/33/02/SYB.MKS.2018 11 April 2018 10 Juli2018 KSOP MAKASSAR
7 | KM. SANGIANG PK.001/34/01/KSOPABN-2017 25 Oktober 2017 24 Januari 2018 KSOP AMBON
8 | KM. TATAMAILAU PK.001/18/01/SYB.MKS.18 5 Maret 2018 4 September 2018 KSOP MAKASSAR
9 | KM. TATAMAILAU PK.001/111.1/5/KSOPBTG.17 17 November 2017 21 Februari 2018 KSOP BITUNG
10 | KM. TIDAR PK.001/22/18/SYB.Tpr.18 28 November 2018 25 Februari 2019 KSOP SURABAYA
11 | KM. TIDAR PK.001/07/13/KSOPTG.EMAS-2017 | 29 November 2017 | 24 November 2018 KSOP SEMARANG
12 | KM, LAWIT PK.001/2/14/KSOP-Cbn-2018 06 Februari 2018 03 Februari 2019 KSOP CIREBON
13 | KM. LAWIT B.4790/PK.001/SYBTPK-17 21 Desember 2017 02 Februari 2018 KSOP TG. PRIOK
14 | KM. BUKIT RAYA 01795-TP/D1.S-PS/2018 07 Desember 2018 19 Februari 2019 PT BKI
15 | KM. BUKIT RAYA 0384-TP/D1.S-PS/2018 Perp.lI 15 Oktober 2018 14 Desember 2018 PT BKI
16 | KM. BUKIT RAYA 00384-TP/D1.S-PS/2018 14 Maret 2018 13 Juni 2018 PT BKI
17 | KM. BUKIT RAYA B.2015/PK.001/33/SYBTPK-17 10 Agustus 2017 20 Februari 2018 KSOP TG. PRIOK
18 | KM. KELIMUTU PK.001/5/7/KSOP-Cbn-2018 28 Februari 2018 27 Februari 2019 KSOP CIREBON
19 | KM. KELIMUTU PK.001/07/12/KSOPTG. EMAS-2017 | 24 November 2017 29 Januari 2018 KSOP SEMARANG
20 | KM. KELUD PK.001/8/16/SYB.BLW-2018 08 Mei 2018 07 November 2018 KSOP BELAWAN
21 | KM. KELUD PK.B.4412/PK.001/42/SYBTPK-17 | 10 November 2017 07 Mei 2018 KSOP TG. PRIOK
22 | KM. BINAIYA PK.001/63/13/KSOPBNA-18 18 September 2018 | 17 Desember 2018 KSOP BENOA
23 | KM. BINAIYA PK.001/04/06/KSOP.TG.EMAS-2018 12 Juni 2018 17 September 2018 KSOP SEMARANG
24 | KM. BINAIYA PK.001/27/07/SYB.Tpr.18 19 Maret 2018 17 Juni 2018 KSOP SURABAYA
25 | KM. BINAIYA PK.001/14/01/SYB.MKS-17 17 Maret 2017 13 Maret 2018 KSOP MAKASSAR
26 | KM. NGGAPULU PK.001/1/13/KSOP.Btn-18 06 Februari 2018 29 Januari 2019 KSOP BANTEN
27 | KM.NGGAPULU PK.001/145/06/SYB.TPR.2018 04 Maret 2018 27 Sepetember 2018 KSOP SURABAYA
28 | KM.NGGAPULU PK.001/59/04/SYB.MKS.17 21 November 2017 25 Februari 2018 KSOP MAKASSAR
29 | KM. JETLINER PK. 001/44/03/SYB.MKS.18 04 Juni 2018 3 Desember 2018 KSOP MAKASSAR
30 | KM. JETLINER PK.001/13/148/KSOPKDI.17 28 November 2017 27 Februari 2018 KSOP KENDARI
31 | KM. UMSINI 0167-CG/D1.S-PS/2019 06 Maret 2019 05 May 2019 PT BKI
32 | KM. UMSINI 01729-TP/D1.5-PS/2018 28 November 2018 19 Februari 2019 PT BKI
33 | KM. UMSINI 0296-CG/D1.S-PS/2018 18 April 2018 17 September 2018 PT BKI
34 | KM. UMSINI 02019-TP/D1.5-PS/2017 21 November 2017 21 Maret 2018 PT BKI
35 | KM. DOBONSOLO 01277-TP/D1.S-PS/2018 03 September 2018 | 03 Desember 2018 PT BKI
36 | KM. DOBONSOLO 0801-TP/D1.S-PS/2018 08 Juni 2018 07 September 2018 PT BKI

o PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Penghargaan dan Sertifikasi
Awards and Certification

AN\

No Nama Kapal Nomor Sertifikasi Diterbitkan Masa Berlaku Dikeluarkan Oleh
Ship Name Certification Number Published Period Certified by

37 | KM. DOBONSOLO 00193-CG/D1.S-PS/2018 10 Maret 2018 09 Juni 2018 PT BKI

38 | KM. DOBONSOLO 00156-TP/D1.S-PS/2018 25 Januari 2018 09 Maret 2018 PT BKI

39 | KM. LEUSER PK.001/119/04/SYB.ZPR.2018 14 November 2018 26 Mei 2019 KSOP SURABAYA
40 | KM. LEUSER PK. 001/63/01/SYB.ZPR.2018 31 Mei 2018 26 November 2018 KSOP SURABAYA
41 | KM. TILONGKABILA PK.001/19/06/SYB.ZPR.2018 22 Februari 2018 14 Agustus 2018 KSOP SURABAYA
42 | KM. TILONGKABILA PK.001/52/03/SYB.MKS.17 06 November 2017 09 Februari 2018 KSOP MAKASSAR
43 | KM. SIRIMAU PK.001/31/01/18 11 November 2018 30 April 2019 KSOP AMBON
44 | KM. SIRIMAU PK.001/41/03/SYB.MKS.18 11 Mei 2018 10 November 2018 KSOP MAKASSAR
45 | KM. CIREMAI 01505-TP/D1.S-PS/2018 15 Oktober 2018 30 November 2018 PT BKI

46 | KM. CIREMAI 0400-CG/D1.S-PS/2018 21 Mei 2018 20 Agustus 2018 PT BKI

47 | KM. CIREMAI 02061-TP/D1.S-PS/2017 29 November 2017 29 April 2018 PT BKI

48 | KM. CIREMAI 01505-TP/D1.S-PS/2018 20 Agustus 2018 15 Oktober 2018 PT BKI

49 | KM. GUNUNG DEMPO 01381-TP/D1.S-PS/2018 24 September 2018 | 01 November 2018 PT BKI

50 | KM. GUNUNG DEMPO 00159-SM/D1.S-PS/2018 04 Mei 2018 03 Oktober 2018 PT BKI

51 | KM. GUNUNG DEMPO 00008/tp/D1.S-PS/2018 03 Januari 2018 18 Mei 2018 PT BKI

52 | KM. GUNUNG DEMPO 01778-TP/D1.S-PS/2017 05 Oktober 2017 05 Januari 2018 PT BKI

53 | KM. LABOBAR PK.001/121/01/SYB.tpr.18 21 November 2018 14 Mei 2019 KSOP SURABAYA
54 | KM. LABOBAR PK.001/88/11/SYB.zpr.2018 20 Agustus 2018 20 November 2018 KSOP SURABAYA
55 | KM. LABOBAR PK.001/03/18/KSOPTG.EMAS-2018 23 Mei 2018 20 Agustus 2018 KSOP SEMARANG
56 | KM. LABOBAR PK.001/112/12/SYB.zpr.2017 20 November 2017 20 Mei 2018 KSOP SURABAYA
57 | KM. DOROLONDA 01526-TP/D1.S-PS/2018 19 Oktober 2018 30 November 2018 PT BKI

58 | KM. DOROLONDA 01203-TP/D1.S-PS/2018 21 Agustus 2018 20 Oktober 2018 PT BKI

59 | KM. DOROLONDA 00419-CG/D1.S-PS/2018 23 Mei 2018 22 Agustus 2018 PT BKI

60 | KM. DOROLONDA 00052-TP/D1.5-PS/2018 12 Januari 2018 25 Mei 2018 PT BKI

61 | KM. DOROLONDA 01794-TP/D1.S5-PS/2017 14 Oktober 2017 14 Januari 2018 PT BKI

62 | KM.EGON PK.001/61/16/SYB.tpr.18 24 Mei 2018 19 November 2018 KSOP SURABAYA
63 | KM. EGON PK.001/110/16/SYB.zpr.2017 22 November 2017 22 Mei 2018 KSOP SURABAYA
64 | KM. WILIS PK.001/67/04/SYB.MKS-18 11 Oktober 2018 117 November 2018 KSOP MAKASSAR
65 | KM. WILIS PK.001/46/03/SYB.MKS.18 08 Juni 2018 03 September 2018 KSOP MAKASSAR
66 | KM. WILIS PK.001/20/02/SYB.MKS.18 08 Maret 2018 07 Juni 2018 KSOP MAKASSAR
67 | KM. SINABUNG PK.001/111/06/SYB.zpr.2018 23 Oktober 2018 25 April 2019 KSOP SURABAYA
68 | KM. SINABUNG PK.001/42/05/SYB.zpr.2018 02 Mei 2018 25 Oktober 2018 KSOP SURABAYA
69 | KM. SINABUNG PK.001/96/16/SYB.zpr.2017 14 Desember 2017 22 Maret 2018 KSOP MAKASSAR
70 | KM. BUKIT SIGUNTANG PK.001/32/04/SYB.zpr.2018 04 April 2018 25 Maret 2019 KSOP SURABAYA
71 | KM. PANGRANGO PK. 001/13/10/KSOPABN-18 04 Mei 2018 03 Agustus 2018 KSOP AMBON
72 | KM. PANGRANGO PK.001/05/05/KSOPABN-18 06 Februari 2018 05 Mei 2018 KSOP AMBON

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Raldi Hendro Koestoer
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Pemegang Saham dan Para Pemangku Kepentingan yang
Terhormat,

Atas berkat rahmat Tuhan Yang Maha Esa kami panjatkan
puji dan syukur kepada-Nya karena kami dapat menjalankan
tugas pengawasan dan pengelolaan perusahaan yang
diamanatkan kepada kami selaku Dewan Komisaris
PT PELNI (Persero).

Atas nama Dewan Komisaris, bersama ini kami sampaikan
laporan pelaksanaan tugas pengawasan dan pemberian
nasihat kepada Direksi selama tahun 2018. Tugas dan
tanggung jawab Dewan Komisaris telah dilaksanakan
sesuai dengan Anggaran Dasar Perseroan dan peraturan
perundang-undangan. Dewan Komisaris telah memastikan
bahwa kegiatan operasional Perseroan telah mengacu
kepada strategi bisnis yang telah ditetapkan, dikelola secara
profesional, sesuai dengan kepentingan pemegang saham
dan pemangku kepentingan lainnya.

Dalam laporan ini, Dewan Komisaris melaporkan penilaian
terhadap kinerja Direksi dalam melakukan pengelolaan
Perseroan, Pengawasan terhadap implementasi strategi
Perseroan, pandangan atas prospek usaha dan rencana
kerja yang disusun oleh Direksi untuk tahun 2019, penerapan
Tata Kelola Perusahaan yang baik (GCG), perubahan
komposisi Dewan Komisaris, frekuensi dan cara pemberian
nasihat kepada anggota Direksi.

PENILAIAN ATAS KINERJA DIREKSI
PENILAIANNYA

Dewan Komisaris memberikan penghargaan yang setinggi-
tingginya kepada Direksi atas pencapaian kinerja Perseroan
yang positif di tahun 2018. Dewan Komisaris berpendapat
bahwa Direksi telah mampu menghadapi tantangan
perekonomian dan industri serta mampu memberikan
kontribusi yang maksimal kepada Perusahaan ditengah
tantangan perekonomian dan industri, hal ini dapat dilihat
baik dalam aspek operasional maupun aspek keuangan.

DAN DASAR

Secara umum, kami merasa bangga dan mengapresiasi
berbagai pencapaian PT PELNI (Persero), sebagai hasil
kerja seluruh Manajemen, meliputi Direksi beserta segenap
jajaran karyawan PT PELNI (Persero). Pada tahun 2018
Perusahaan berhasil memperoleh pencapaian positif,
penilaian berdasarkan pencapaian pada aspek operasional
dan keuangan.

Laporan Dewan Komisaris
Report from the Board of Commissioners

Dear our valued Shareholders and Stakeholders,

Our prise and gratitude to the God Almighty for his
tremendous blessing given to us, so we can carry out our
duties of supervisory and management functions as the
Board of Commissioners of PT PELNI (Persero)

On behalf of the Board of Commissioners, we hereby
present a report for the implementation of our supervisory
and advisory functions throughout 2018. Our duties and
responsibilities have been referred to the Company's
Articles of Association and legislations. We ensured that the
Company’s activities operate based on Business objectives,
Professional Management - and meet the interest of
Shareholders and other Stakeholders.

In this report, we state the performance of the Board
of Directors in managing the Company, oversee the
implementation of business strategy, business prospect and
work plans of which prepared by the Board of Directors for
2019, and we also apply good corporate governance (GCG),
change in our composition of the Board of Commissioners,
elaborate our frequency and method to provide advice to the
Board of Directors.

ASSESSMENT ON THE PERFORMANCE OF THE BOARD OF
COMMISSIONERS AND ITS BASIS OF ASSESSMENT

We proudly present our highest appreciation to the Directors
for the positive performances of the Company throughout
2018. We assume that the Directors has been able to face
the economic and industrial challenges and has been giving
the strength contribution to the Company in the midst of
economic and industrial challenges, recognizing from both
our operational and financial aspects.

Generally, we are very proud and appreciating some
outstanding performances of PT PELNI (Persero) as the
working result of entire Management, and the Directors — as
well as our employees of PT PELNI (Persero). In 2018, the
Company succeeded to achieve the positive performances,
this assessment based on the achievements of operational
and financial aspects.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Laporan Dewan Komisaris
Report from the Board of Commissioners

Dasar penilaian dari sisi keuangan dapat terlihat dari
pencapaian Perseroan terhadap Rencana Kerja dan
Anggaran Perusahaan (RKAP) Tahun 2018 pada sisi
Keuangan. Dewan Komisaris menilai Direksi berhasil
mencatatkan peningkatan secara kinerja dari sisi keuangan
dengan mencatatkan pencapaian laba konsolidasi sebesar
Rp204,17 miliar atau 60,05% dari RKAP 2018 yang sebesar
Rp340,01 miliar. Dan realisasi marjin laba kotor Perseroan
tahun 2018 sebesar 12,68%, atau 67,01% dari RKAP 2018
yang sebesar 19,19%. Pencapaian marjin laba bersih tahun
2018 adalah sebesar 4,23% atau pada tingkat 117,83% dari
RKAP 2018 yang berada pada tingkat 3,59%.

Dilihat dari pertumbuhan kinerja keuangan tahun 2017
dibandingkan dengan tahun 2016, Perseroan mencatatkan
pertumbuhan yang cukup positif. Sepanjang tahun 2018
PT. PELNI (Persero) berhasil membukukan pendapatan
usaha bersih sebesar Rp4,61 triliun, jumlah ini meningkat
sebesar 4,38% dibanding dengan penjualan tahun 2017
yang sebesar Rp4,39 triliun.

Dasar penilaian dari sisi operasional dapat terlihat dari
pencapaian Perseroan terhadap RKAP Tahun 2018 pada sisi
Operasional dan Produksi. Dewan Komisaris menilai Direksi
berhasil mencatatkan peningkatan secara kinerja dari sisi
operasional dan produksi dengan mencatatkan pencapaian
jumlah kapal beroperasi yakni Kapal Penumpang, Perintis,
Ternak, Tol Laut, Kapal Barang/Komersil, Kapal Wisata, dan
Kapal Tanker adalah sebanyak 83 kapal atau sebesar 95%
dari RKAP 2018 yang sebanyak 87 kapal.

Dari aspek operasional, pencapaian positif dapat dilihat
dari volume pengguna kapal PT PELNI (Persero) secara
keseluruhan di tahun 2018 mencapai 3,62 juta orang, atau
naik 2,70% jika dibandingkan dengan tahun 2017 dimana
jumlah pelanggan PT PELNI (Persero) yakni sebanyak
3,52 juta orang. Sementara angkutan barang tercapai
ton 100.633 m3, jumlah ini meningkat sebesar 34,72%.
Angkutan kontainer 15.440 teus atau naik 4,45%, dan
kendaraan sebanyak 8.511 unit yang mengalami kenaikan
sebesar 23,08%.

b PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

The basis of assessment in the financial aspect can be seen
from the Company’s achievements in the Company Work
and Budget plan (RKAP) of 2018. We considered that the
Directors managed to record an increase in performance
from the financial aspect by recording a consolidated profit
of Rp204.17 billion or 60.05% in the Cmpany's work and
budget plan of 2018 which amounted to Rp340.01 billion.
And the realization of the Company’s gross profit margin in
2018 was 12.68%, or 67.01% of the Company’'s Work and
Budget plan which amounted to 19.19%. This achievement
of the 2018 net profit margin was 4.23% or at the level of
117.83% of the Company’'s Work and Budget plan which
was at the level of 3.59%.

From the growing performance of financial in 2017
compared to the year of 2016, the Company recorded an
prestigious performance. Throughout 2018, PT PELNI
(Persero) succeeded to book the net profits of Rp4,61 trillion,
this figure was increasing by 4,38% compared to the sales in
2017 which was ammounted to Rp4.39 trillion.

The evaluation basis of the operational aspect can be seen
from the Company’s achievements in the Company Budget
Plan of 2018 on the Operational and Production aspects.
The Board of Commissioners assesses that the Board of
Directors managed to record an increasing performance
in terms of operations and production by recording the
achievement of the number of operating Ships, namely
Passenger Ships, Perintis Ships, Cattle Ships, Tol Laut Ships,
Freight/Commercial Ships, Marine Tourism Ships, and
Tanker Vessels realized as much as 83 ships or 95% from
the Company Budget Plan of 2018 is 87 ships.

From the operational aspect, we seen a positive achievement
in the volume of customers of PT PELNI (Persero) in 2018
reaching at 3,62 million or increased by 2,70% compared
to 3,52 million of customers in 2017. Meanwhile, freight
or cargo transports reached at 100.633 m3, or showed an
increase of 34.72%. And container transport was at 15.440
units or increasing by 4,45% and vehicle was at 8.511 units
increasing by 23,08%.



El’l 1

Ui

Laporan Tahunan
Annual Report

Tata Kelola Perusahaan yang Baik | Good Corporate Governance
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan | Corporate Social Responsibility

Laporan Keuangan Konsolidasian | Consolidated Financial Report

PENGAWASAN TERHADAP IMPLEMENTASI STRATEGI
Selama tahun 2018, Dewan Komisaris telah melaksanakan
pengawasan terhadap jalannya pengelolaan Perseroan
yang dilakukan oleh Direksi dan secara aktif memberikan
nasihat dan masukan kepada Direksi. Hal ini sesuai dengan
fungsi Dewan Komisaris sebagai pengawas pengelolaan
Perseroan oleh dewan Direksi agar senantiasa sesuai
dengan ketentuan Anggaran Dasar dan Keputusan RUPS,
serta Peraturan Perundang-undangan yang berlaku untuk
kepentingan Perseroan dan sesuai dengan maksud dan
tujuan Perseroan.

Sesuai dengan Roadmap Transformasi PT PELNI
(Persero) yang dimulai sejak tahun 2015, tahun 2018
merupakan fase pertumbuhan atau GROWTH bagi
PT PELNI (Persero). Dengan mengimplementasikan strategi
yang telah ditetapkan yakni Market Developmet, New
Business Development, Culture Strenghtening, Production
Facility Improvement, Operational Excellence, dan Holding
Implementation Dewan Komisaris menilai bahwa Direksi
telah melakukan tugas-tugasnya dengan optimal. Selain itu,
Dewan Komisaris juga telah memberikan nasihat kepada
Direksi agar terus memperkuat strategi yang mencakup
pada optimasi pendapatan. Dewan Komisaris secara
periodik telah melakukan rapat bersama jajaran Direksi
untuk memberikan nasihat atas perkembangan strategi
yang diterapkan Direksi dalam pengelolaan Perseroan.

PANDANGAN ATAS PROSPEK USAHA YANG DISUSUN
DIREKSI DAN DASAR PERTIMBANGANYA

Sesuai dengan Roadmap Transformasi PT PELNI (Persero),
tahun 2019 masih merupakan tahun Pertumbuhan atau
GROWTH bagi PT PELNI (Persero) dan kami berpendapat
bahwa prospek usaha yang telah disusun oleh Direksi
PT PELNI (Persero) beserta strategi-strateginya dalam
melanjutkan fase Pertumbuhan ini telah mampu menjawab
tantangan dan menangkap peluang bisnis untuk tercapainya
target Perseroan, baik jangka pendek maupun jangka
panjang.

Dewan komisaris juga berpendapat bahwa Perseroan
harus terus mengevaluasi lebih lanjut apakah inisiatif
strategis yang telah diterapkan pada tahun 2018 masih
bisa ditingkatkan ke level yang lebih baik lagi. Evaluasi
ini dirasa perlu dilakukan secara periodik dengan tetap
mengelola risiko yang mungkin akan timbul di masa yang
akan datang, dengan terus memperhitungkan efisiensi dan
memperhatikan kesehatan dan keselamatan kerja.

Laporan Dewan Komisaris
Report from the Board of Commissioners

SUPERVISION ON STRATEGY IMPLEMENTATION

During 2018, the Board of Commissioners has conducted
supervising the management of the Company that carried out
by the Board of Directors and actively provided advices and
inputs to the Directors. This is in accordance with the Board of
Commissioners functions as supervisors of the management
of the Company so that they are always in accordance with the
provisions of the Articles of Association and GMS Decisions,
as well as the Legislation that applies to the interests of the
Company and in accordance with the purposes and objectives
of the Company.

In accordance with the PT PELNI (Persero) Transformation
Roadmap that began in 2015, the year of 2018 is a
development or “"GROWTH" phase for PT PELNI (Persero). By
implementing the predetermined strategies, namely Market
and New Business Development, Strengthening Corporate
Culture, Production Facilities Improvement, Operational
Excellence, and Holding Implementation. We consider that
the Board of Directors has performed their duties optimally,
and we has also provided advices to continue strengthening
strategies which includes revenue optimization. We hold
meeting periodically with the Board of Directors to provide
development advices of strategies implemented by the
Board of Directors in managing the Company.

VIEWS ON BUSINESS PROSPECT AND ITS BASIC
CONSIDERATION THAT ARRANGED BY THE BOARD OF
DIRECTORS

In accordance with the PT PELNI (Persero) Transformation
Roadmap, the year of 2019 will be a “GROWTH" year for PT
PELNI (Persero) and we assume that the business prospect
and its strategies compiled by the Board of Directors to
continue the Growth phase that has been able to face the
challenges and gain the business opportunities in both
short or long term achievements of the Company.

We also believe that the Company must continue to
evaluate the implemented strategy initiatives in 2018 which
can be improved to more valuable level. This evaluation is
conducted periodically to manage the existing risks in the
future and is continuously taking into account its efficiency
and always paying attention to occupational health and
safety.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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PANDANGAN ATAS PENERAPAN TATA KELOLA
PERUSAHAAN YANG BAIK (GCG)

Implementasi tata kelola perusahaan yang baik tetap
menjadi fokus dari tugas dan tanggung jawab Dewan
Komisaris bersama dengan Direksi. Dalam menjalankan
fungsi pengawasannya, Dewan Komisaris tidak hanya
bertanggung jawab kepada hasil atau tujuan yang dicapai
tetapi juga senantiasa memantau proses untuk mencapai
hasil yang diharapkan. Terkait dengan praktik Tata Kelola
Perusahaan yang Baik (Good Corporate Governance/GCG),
Dewan Komisaris dalam menjalankan tugas pengawasan
dan pemberian nasihat dibantu oleh Komite Audit dan
Komite Kebijakan Risiko.

Di samping itu, Dewan Komisaris juga memperhatikan
beberapa isu kunci dalam penerapan GCG seperti
manajemen risiko dan corporate social responsibility. Hal ini
sesuai dengan perkembangan kegiatan usaha Perseroan.
Praktik manajemen risiko yang memadai diperlukan agar
mampu mengidentifikasi potensi risiko yang mungkin
timbul. Atas hal ini, Dewan Komisaris memantau dan
memberikan saran atas risiko yang dikelola oleh Perseroan.
Secara keseluruhan, Dewan Komisaris menganggap bahwa
Perseroan telah membangun sistem pemantauan risiko dan
menerapkan pedoman tata kelola perusahaan, manajemen
risiko, dan sistem pengendalian internal yang baik. Dewan
Komisaris bersama Direksi mempunyai komitmen untuk
terus menerus memperbaiki implementasi GCG yang dalam
pelaksanaannya diwujudkan secara konsisten.

Dewan Komisaris berpendapat bahwa Direksi PT PELNI
(Persero) telah menerapkan Tata Kelola Perusahaan yang
Baik, hal ini terbukti dari capaian atas penilaian GCG yang
pada tahun 2018 dengan skor 81,56 dengan predikat BAIK
berdasarkan self assessment untuk periode 2018. Nilai ini
naik dibandingkan dengan tahun sebelumnya yaitu 80,448
dengan predikat BAIK. Dengan demikian dapat terlihat bahwa
dari seluruh aspek penilaian (Komitmen terhadap penerapan
tata kelola perusahaan yang baik secara berkelanjutan,
pemegang saham dan RUPS, Dewan Komisaris, Direksi,
Pengungkapan Informasi dan Transaparansi serta Aspek
lainnya) berada pada pencapaian Baik.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

VIEWS ON THE IMPLEMENTATION OF GOOD CORPORATE
GOVERNANCE

The implementation of Good Corporate Governance
remains as the focus of our duties and responsibilities
with the Directors. In carrying out our supervisory function,
we are neither responsible for the results and objectives
but also constantly monitoring the processes to achieve
the expecting results. In the practices of Good Corporate
Governance (GCG), we are assisted by the Audit and Risk
Policy Committee.

In addition, the Board of Commissioners also pays attention
to several key issues in the implementation of GCG such as
risk management and corporate social responsibility. This
is in line with the development of the Company’s business
activities. The competent risk management practices are
needed to be able to identify potential risks that may accur.
For this matter, the Board of Commissioners monitors and
provides advice on risks that managed by the Company.
Overall, the Board of Commissioners considers that the
Company has built a risk monitoring system and applied
good corporate governance, risk management and
internal control systems. The Board of Commissioners
and Directors are committed to continually improving GCG
implementation, which is consistently implemented.

The Board of Commissioners believes that the Board
of Directors of PT PELNI (Persero) has implemented
Good Corporate Governance, the achievement of GCG
assessment in 2018 is as an evidence with a 81,56 score
with GOOD predicate based on the self assessment for the
2018 period. This value was increased when compared to
the previous year of 80,448 with GOOD predicate. Thus, it can
be seen from all aspects of the assessment (Commitment
to the implementation of good corporate governance in
a sustainable manner, shareholders and AGMS, Board
of Commissioners, Directors, Information Disclosure,
Transparency and other Aspects) is in Good achievement.



El’l 1

Ui

Laporan Tahunan
Annual Report

Tata Kelola Perusahaan yang Baik | Good Corporate Governance
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan | Corporate Social Responsibility

Laporan Keuangan Konsolidasian | Consolidated Financial Report

PANDANGAN ATAS PENERAPAN WHISTLEBLOWING
SYSTEM (WBS)

Efektivitas pelaksanaan whistleblowing system (WBS) juga
menjadi perhatian utama Dewan Komisaris. Perseroan telah
memiliki Sistem Pelaporan Pelanggaran (whistleblowing
system) berfungsi sebagai sarana dalam pencegahan,
pengungkapan pelanggaran atau tindak kecurangan dalam
Perseroan.

Pandangan Dewan Komisaris atas penerapan Sistem
Pelaporan Pelanggaran atau whistleblowing system (WBS)
di Perseroan, Dewan Komisaris menilai bahwa implementasi
WBS di Perseroan sudah sangat baik. Disamping itu,
Dewan Komisaris juga memberikan arahan agar efektivitas
pelaksanaan WBS terus ditingkatkan, agar kedepannya
WBS semakin efektif.

FREKUENSI DAN CARA PEMBERIAN NASIHAT KEPADA
DIREKSI

Salah satu cara Komisaris dalam menjalankan fungsi
pengawasan terhadap kinerja Dewan Direksi adalah
dengan mengadakan Rapat Gabungan secara berkala
dengan Dewan Direksi. Pelaksanaan rapat gabungan ini
juga merupakan bentuk kepatuhan Perseroan terhadap
Peraturan OJK No0.33/ POJK.04/2014 tentang Direksi dan
Dewan Komisaris Emiten atau Perusahaan Publik yang
mengatur tentang pelaksanaan rapat gabungan antara
Direksi dan Dewan Komisaris paling kurang 1 (satu) kali
dalam waktu 4 (empat) bulan.

Sepanjang tahun 2018, Dewan Komisaris telah melakukan
rapat gabungan dengan Direksi sebanyak 7 (tujuh) kali
dengan tingkat kehadiran 100%. Dalam agenda rapat
tersebut, Dewan Komisaris dapat mengetahui secara jelas
terkait segala hal yang berhubungan dengan kegiatan
pengelolaan Perseroan, seperti strategi bisnis, rencana
usaha, hingga kendala yang dihadapi Perseroan selama
menjalankan kegiatan bisnis. Dewan Komisaris memberikan
rekomendasi-rekomendasi dan arahan kepada Direksi
sesuai dengan tugas, tanggung jawab dan kewenangan
Dewan Komisaris.

Laporan Dewan Komisaris
Report from the Board of Commissioners

VIEWS ON THE IMPLEMENTATION OF WISTLEBLOWING
SYSTEM

The effectiveness implementation of a whistleblowing
system (WBS) is also a major concern of the Board of
Commissioners. The Company has a Whistleblowing
System that has function as a means of preventing and
disclosing violations or fraud in the Company.

The view of the Board of Commissioners on the
implementation of the Whistleblowing System (WBS) in the
Company, the Board of Commissioners considers that the
WBS implementation in the Company has been very good
conducted. In addition, the Board of Commissioners also
provided direction so that the effectiveness of the WBS
implementation should be improved, so that the WBS would
be more effective in the future.

THE FREQUENCY AND WAY OF GIVING ADVICES TO THE
BOARD OF DIRECTORS

One of the ways for the Board of Commissioners
performing its supervisory function on the Board of
Directors performance is by holding regular Joint Meetings
with the Board of Directors. The joint meeting is also a form
of the Company’s compliance with OJK Regulation No.33/
POJK.04/2014 concerning The Board of Commissioners
and Directors of Issuers or Public Companies which
regulates the implementation of joint meetings between the
Board of Directors and the Board of Commissioners at least
1 (one) time in 4 (four) months.

Throughout 2018, the Board of Commissioners has
conducted 7 (times) joint meetings with the Board of
Directors with attendance rate of 100%. In the meeting
agenda, the Board of Commissioners could know clearly
related to all matters relating to the Company’s management
activities, such as business strategies, business plans, and
the obstacles that faced by the Company while carrying out
business activities. The Board of Commissioners provides
recommendations and direction to the Board of Directors in
accordance with the duties, responsibilities and authorities
of the Board of Commissioners.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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PERUBAHAN SUSUNAN ANGGOTA DEWAN KOMISARIS
Padatahun 2018, telah terjadi perubahan komposisianggota
Dewan Komisaris yang tertuang pada SK- 48/MBU/02/2018
tanggal 19 Februari 2018 dengan bergabungnya Bapak
Bambang Prihartono sebagai Komisaris Utama dan
Bapak Danang Parikesit sebagai Komisaris Independen
PT PELNI (Persero). Kami berharap kehadiran mereka
dapat meningkatkan nilai tambah pada kompetensi dan
kapabilitas jajaran Dewan Komisaris Perseroan.

Kami juga menyampaikan apresiasi yang sebesar-besarnya
kepada Bapak Omo Dahlan dan Bapak Wolter B. Hesegem
atas kontribusi yang telah diberikan selama menjabat
sebagai anggota Dewan Komisaris PT PELNI (Persero).

Berikut susunan anggota Dewan Komisaris PT PELNI
(Persero) tahun buku 2017:

CHANGES ON THE BOARD OF COMMISSIONERS MEMBER
In 2018, there was a change in the composition of the
Board of Commissioners member as stated in SK- 48/
MBU/02/2018 dated February 19, 2018 with the joining of
Mr. Bambang Prihartono as President Commissioner and
Mr. Danang Parikesit as Independent Commissioners of
PT PELNI (Persero). We hope that their presence could
increase added values for the competencies and capabilities
of the Board of Commissioners of the Company.

We also express our deepest appreciation to Mr. Omo
Dahlan and Mr. Wolter B. Hesegem for their contributions
that given during his tenure as a member of the Board of
Commissioners of PT PELNI (Persero).

The composition of The Board of Commissioners of
PT PELNI (Persero) in 2017 were as follows:

DO (i;i’bltblblrbrrrrlrrrrrrnrrr,,k,k,,krerrr,kmm,—_—_——_—_—_—_—_—_—__PEEEEEEEEEEEEEE N

Komisaris Utama
President Commissioner

H. Leon Muhamad

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Johanes Widodo Hario

Komisaris
Commissioner

Sudarto

Komisaris
Commissioner

Raldi Hendro Koestoer

Komisaris
Commissioner

Satya Bhakti Parikesit

Setelah terjadi perubahan, maka susunan anggota Dewan
Komisaris PT PELNI (Persero) sampai dengan akhir tahun
2018 adalah sebagai berikut:

After a changes on the composition of the Board of
Commissioners member of PT PELNI (Persero) until the end
of 2018 are as follows:

AL (b b bl b ,———EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE——

Komisaris Utama
President Commissioner

Bambang Prihartono

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Johanes Widodo Hario

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Danang Parikesit

Komisaris
Commissioner

Sudarto

Komisaris
Commissioner

Raldi Hendro Koestoer

Komisaris
Commissioner

Satya Bhakti Parikesit

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Diharapkan melalui perubahan anggota Dewan Komisaris
ini  dapat membantu Direksi dalam meningkatkan
pertumbuhan kinerja dan mempercepat terwujudnya visi
Perseroan.

APRESIASI

Mewakili Dewan Komisaris, saya menyampaikan terima
kasih atas dukungan dan kepercayaan yang diberikan oleh
para pemegang saham dan pemangku kepentingan kepada
PT PELNI (Persero). Dewan Komisaris juga menyampaikan
penghargaan dan apresiasi yang setinggi-tingginya kepada
segenap jajaran Direksi dan seluruh jajaran manajemen
serta pegawai Perseroan, berkat dedikasi dan kerja
kerasnya, Perseroan mampu menghasilkan kinerja yang
positif di tahun 2018.

Laporan Dewan Komisaris
Report from the Board of Commissioners

It is expected through this changes in the Board of
Commissioners member could help the Directors in
improving the performance growth and accelerating the
vision of the Company.

APPRECIATION

On behalf of the Board of Commissioners, we express our
gratitude for the support and trust given to us. We also
express our appreciation to the the Board of Directors and
all level of management and our employees. We thank to
their dedication and hard work, so the Company can achieve
an outstanding performance in 2018.

Jakarta, 30 Mei 2019
Jakarta, May 30, 2019

Atas Nama Dewan Komisaris PT PELNI (Persero)
On Behalf of the Board of Commissioners of PT PELNI (Persero)

Bambang Prihartono

Komisaris Utama
President Commissioner

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Profil Dewan Komisaris

The Board of Commissioners Profile

MMM

Bambang Prihartono
Komisaris Utama
President Commissioner

Kewarganegaraan | Citizenship
Indonesia
Indonesian

Usia | Age
58 tahun per 31 Desember 2018
58 years old as of December 31,2018

Domisili | Domicile
DKI Jakarta, Indonesia
DKI Jakarta, Indonesia

Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB
Medan, Tahun 1960
Medan, on 1960

AN\ _————————————

Dasar Hukum Pengangkatan | Legal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Komisaris Utama berdasarkan SK Menteri BUMN No SK-48/MBU/02/2018
Appointed as President Commissioners based on SOE's Decision Letter No. SK-48/MBU/02/2018

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1996 Pascasarjana Teknik Sipil Carnegie Mellon 1987 Sarjana Teknik Sipil Institut Teknologi Bandung
University Bachelor Degree of Civil Engineering Bandung Technology
Master Degree of Civil Engineering Carnegie Mellon Institute
University

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2018 - Komisaris Utama PT PELNI (Persero) 2017 - Staf Ahli Bidang Teknologi, Lingkungan, dan

Sekarang President Commissioner of PT PELNI (Persero) Sekarang Energi Perhubungan

(Present) (Present) Specialized Staff for Technology, Environment, and
Transportation Energy

2017 - Kepala Badan Pengelola Transportasi Jakarta, 2016-2017 Fungsional perencana madya, kedeputian bidang

Sekarang Bogor, Depok, Tangerang dan Bekasi sarana dan prasarana Bappenas

(Present) Head of Transportation Management of Jakarta, Bogor, Middle functional planner, deputy for facilities and

Depok, Tangerang and Bekasi infrastructure in Bappenas

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada
None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Kepala Badan Pengelola Transportasi Jabodetabek (BPTJ)
Head of Jabodetabek Transportation Management Agency (BPTJ)

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada
None

c PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Al IR,

Satya Bhakti Parikesit
Komisaris
Commissioner

Kewarganegaraan | Citizenship Usia | Age

Indonesia 46 tahun per 31 Desember 2018
Indonesian 46 years old as of December 31,2018
Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB Domisili | Domicile

Cimahi, Tahun 1972 DKl Jakarta, Indonesia

Cimahi, on 1972 DKI Jakarta, Indonesia

AN\ _———————————— N

Dasar Hukum Pengangkatan | Legal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Komisaris sejak tanggal 17 November 2015 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-232/MBU/11/2015.
Appointed as Commissioners since November 17, 2015 based on SOE's Decision Letter No. SK-232/MBU/11/2015,

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

2000 Ph.D of International Law 1999 Magister Hukum
University of Nottingham, Inggris Universitas Padjajaran
Ph.D of International Law Master Degree of Law
University of Nottingham, England Universitas Padjajaran
1995 Sarjana Hukum

Universitas Indonesia
Bachelor Degree of Law
Universitas Indonesia

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2015 - Komisaris 2015 Staf Ahli Bidang Hukum dan
Sekarang PT PELNI (Persero) Hubungan Internasional
(Present) Commissioner of Expert Staff in Legal and International Relation

PT PELNI (Persero)

2011 Deputi Kemaritiman Sekretariat Kabinet Republik
Indonesia

Deputy of Maritime in Cabinet Secretariat of

The Republic of Indonesia

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada

None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Deputi Perekonomian Sekretariat Kabinet Republik Indonesia
Deputy of Economic in Cabinet Secretariat of The Republic of Indonesia

Ketua Komite Kebijakan Risiko
Head of Risk Policy Committee

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada
None

)

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) 3
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Al RN
Raldi Hendro Koestoer
Komisaris
Commissioner
Kewarganegaraan | Citizenship Usia | Age
Indonesia 60 tahun per 31 Desember 2018
Indonesian 60 years old as of December 31,2018
Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB Domisili | Domicile
Jakarta, Tahun1958 DKI Jakarta, Indonesia
Jakarta, on 1958 DKI Jakarta, Indonesia
MR
Dasar Hukum Pengangkatan | | egal Basis of Appointment
Diangkat sebagai Komisaris sejak sejak tanggal 08 Januari 2014 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-01/MBU/2014.
Appointed as Commissioners since January 08, 2014 based on SOE's Decision Letter No. SK-01/MBU/2014
Latar Belakang Pendidikan | Educational Background
1992 Philosophy of Doctor Environmental Planning 1986 Master of Science dalam Bidang Regional
Griffith University, Australia Science, University of Queensland, Australia
Philosophy of Doctor Environmental Planning Master Degree of Science in Regional Science from
Griffith University, Australia University of Queensland, Australia
1982 Sarjana Sains
Fakultas Matematika dan llmu Alam
Universitas Indonesia
Bachelor Degree of Science
Faculty of Math and Natural Science
Universitas Indonesia
Pengalaman Kerja | Work Experiences
2014- Komisaris 2006-2013 Staf Ahli Menko Perekonomian
Sekarang PT PELNI (Persero) Republik Indonesia bidang Inovasi Teknologi
(Present) Commissioner of dan Lingkungan Hidup
PT PELNI (Persero) Expert Staff for The Republic of Indonesia
Coordinative Minister of Economics in Technology
and Environment sector
Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development
Tidak Ada
None
Jabatan Rangkap | Concurrent Position
Senior Principal Policy Analyst Kementerian Koordinator Perekonomian
Senior Principal Policy Analyst of the Minister of Economic Coordinator
Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships
Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder
Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI
Tidak Ada
None
Y PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Profil Dewan Komisaris

Al IR

Sudarto
Komisaris
Commissioner

Kewarganegaraan | Citizenship Usia | Age

Indonesia 49 tahun per 31 Desember 2018
Indonesian 49 years old as of December 31,2018
Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB Domisili | Domicile

Madiun, Tahun 1969 DKl Jakarta, Indonesia

Madiun, on 1969 DKl Jakarta, Indonesia

AN\

Dasar Hukum Pengangkatan | L egal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Komisaris sejak tanggal 17 Oktober 2014 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-218/MBU/2014.
Appointed as Commissioners since October 17, 2014 based on SOE'’s Decision Letter No. SK-218/MBU/2014

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

2018 Doctor of Philosophy 2001 Master of Business Administration
University ofNew South Wales, Australia International University of Japan
Doctor of Philosophy Master of Business Administration
University of New South Wales, Australia International University of Japan

1996 Sarjana Ekonomi

Universitas Indonesia
Bachelor Degree of Economics
Universitas Indonesia

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2012- Komisaris 2018 Staf Ahli Menteri Keuangan Bidang Organisasi,
Sekarang PT PELNI (Persero) Birokrasi dan Teknologi Informasi, Kementerian
(Present) Commissioner of Keuangan
PT PELNI (Persero) Minister of Finance Expert Staff for Organization, Bureau-
cracy and Information Technology, Ministry of Finance

2013-2015 Direktur Transformasi Perbendaharaan di
Direktorat Jenderal Perbendaharaan, Kementerian
Keuangan Republik Indonesia

Director of Treasury Transformation

at Treasury General Directorate,

Ministry of Finance Republic of Indonesia

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada

None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Staf Ahli Menteri Keuangan Bidang Organisasi, Birokrasi dan Teknologi Informasi, Kementerian Keuangan
Minister of Finance Expert Staff for Organization, Bureaucracy and Information Technology, Ministry of Finance

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada

None
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Johanes Widodo Hario Mumpuni
Komisaris Independen
Independent Commissioner

Kewarganegaraan | Citizenship Usia | Age

Indonesia 61 tahun per 31 Desember 2018
Indonesian 61 years old as of December 31,2018
Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB Domisili | Domicile
Yogyakarta, Tahun 1957 DKI Jakarta, Indonesia
Yogyakarta, on 1957 DKI Jakarta, Indonesia

AN\ _— ———— N

Dasar Hukum Pengangkatan | L egal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Komisaris Independen sejak tanggal tanggal 08 Desember 2017 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-264/MBU/12/201
Appointed as Independent Commissioners since December 08, 2017 based on SOE's Decision Letter No. SK-264/MBU/12/2017

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1993 Master of Business Administration (MBA) 1983 Sarjana Ekonomi,
in Accounting, Saint Mary's Fakultas Ekonomi, Jurusan Akuntansi,
University of Halifax, Nova Scotia, Canada Universitas Gadjah Mada,Yogyakarta
Master of Business Administration (MBA) in Accounting, Bachelor Degree of Economy,
Saint Mary'’s University of Halifax, Nova Scotia, Canada Economic Faculty, Accounting Major,

Gajah Mada University, Yogyakarta

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2014 - Staf Ahli BPK Bidang Keuangan 1984 - Auditor Utama (Tortama) Keuangan Negara VII.
Sekarang Pemerintah Pusat. Sekarang Main Auditor (Tortama) State Finance VII
(Present) Indonesian Supreme Audit Institution (BPK) (Present)

Expert Staff of Central Government Finance Field.

2007 - 2009 Auditor Utama (Tortama) Keuangan Negara VII. 2009 - 2014 Auditor Utama (Tortama) Keuangan Negara |l1.
Main Auditor (Tortama) State Finance VII. Main Auditor (Tortama) State Finance III.
2005 - 2007 Auditor Utama (Tortama) Keuangan Negara VII.

Main Auditor (Tortama) State Finance VII

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada

None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Ketua Komite Audit
Head of Audit Committee

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI
Tidak Ada

None
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Danang Parikesit
Komisaris Independen
Independent Commissioner

Kewarganegaraan | Citizenship
Indonesia
Indonesian

Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB
Yogyakarta, Tahun 1965
Yogyakarta, on 1965

AW

Dasar Hukum Pengangkatan | L egal Basis of Appointment

Profil Dewan Komisaris

The Board of Commissioners Profile

Usia | Age
53 tahun per 31 Desember 2018
53 years old as of December 31,2018

Domisili | Domicile
DKI Jakarta, Indonesia
DKI Jakarta, Indonesia

Diangkat sebagai Komisaris Independen berdasarkan SK No KEP-04DK/VI11-2018
Appointed as Independent Commissioners based on Decision Letter No KEP-04DK/VI1I-2018

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1996 Doktor Teknologi dari Vienna University of 1990 Master Sains dari Insitute of Transport Studies,
Technology Leeds University
Doctor Technology from Vienna University of Technology Master of Science from Institute of Transport Studies,
Leeds Universirty
1988 Sarjana Teknik Sipil Universitas Gadjah Mada
Bachelor Degree of Civil Engineering from Gadjah Mada
University
Pengalaman Kerja | Work Experiences
2018 - Komisaris Independen PT PELNI (Persero) 2014 -2017 Komisaris PT Kereta Api Indonesia (Persero)
Sekarang Independent Commissioner of PT PELNI (Persero) Commissioner of PT Kereta Api Indonesia (Persero)
(Present)
2010-2014 Staf Khusus Menteri Pekerjaan Umum 2009 Ketua LPPM UGM
Special Staff of The Minister of Public Works Chairman of LPPM Gajah Mada University
2006 Guru Besar Fakultas Teknik UGM
Professor of Faculty of Engineering Gajah Mada University

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada
None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Ketua Komite Teknis Transportasi Dewan Riset Nasional
Chairman of the Transportation Technical Committee of the National Research Council

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada
None
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Direktur Utama

Muhamad Tukul Harsono
Direktur Armada
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Tri Andayani

Direktur Keuangan

Olih Masolich Sodikin
Direktur Usaha Angkutan Penumpang

Ganefi
Direktur SDM & Umum

Harry Boediarto Soewarto
Direktur Usaha Angkutan Barang & Tol Laut
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Para pemegang saham dan pemangku kepentingan yang
terhormat,

Tahun 2018 memberikan tantangan dan peluang yang
cukup signifikan pada pertumbuhan PT PELNI (Persero).
Namun, kami bersyukur karena Perseroan mampu
melalui tahun 2018 dengan pencapaian-pencapaian yang
membanggakan. Suatu kehormatan bagi saya atas nama
Direksi untuk menyajikan Laporan Tahunan Perseroan untuk
tahun buku 2018.

PERKEMBANGAN EKONOMI GLOBAL DAN INDONESIA
Setelah dua tahun mengalami ekspansi yang solid, kondisi
perekonomi dunia pada pada awal 2018 masih melaju
cukup baik namun kehilangan lajunya memasuki kuartal
ke-dua sampai tutup tahun, bahkan tren perlambatan ini
diprediksi akan masih berlangsung di tahun 2019. Bank
dunia memprediksi perekonomian global masih akan
berada di angka 3,7%.

Memasuki kuartal akhir 2018, IMF memangkas perkiraan
pertumbuhan globalnya dari yang mereka prediksi di
awal tahun sebesar 3,9% menjadi 3,7%, hal ini dilakukan
menyusul kenaikan tarif perdagangan antara Cina dan AS
yang masih belum jelas akan berapa lama konflik tersebut
berlangsung. IMF juga menyoroti melemahnya sentimen
di pasar keuangan global dan kontraksi di Turki yang
sekarang diproyeksikan lebih dalam dari yang diperkirakan
sebelumnya.

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik, perekonomian
Indonesia pada tahun 2018 mampu tumbuh sebesar
517%, kenaikan ini menunjukan tren yang membaik jika
dibandingkan dengan tahun 2017 yakni sebesar 507%
dan tahun 2016 sebesar 5,03%. Ditengah tantangan
ekonomi global, pertumbuhan ekonomi Indonesia tahun
2018 ini merupakan pencapaian yang cukup baik. Kinerja
ini dipengaruhi oleh konsumsi masyarakat yang membaik
dan ekspor barang dan jasa yang terjaga, meskipun impor
barang dan jasa masih tinggi.

Salah satu indikator yang menjadi tolak ukur pertumbuhan
perekonomian sebuah negara adalah tingkat pertumbuhan
yang merata dan stabil antar wilayah. Ketersediaan jasa
transportasi di seluruh wilayah merupakan hal yang
mutlak diperlukan karena fungsi strategis transportasi
ikut menciptakan stabilitas dan kelangsungan kegiatan
masyarakat serta roda pemerintahan. Indonesia sebagai
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Dear our valued Shareholders and Stakehoders,

The year of 2018 presents significant challenges and
opportunities for the growth of PT PELNI (Persero). However,
we are grateful that the Company was able to pass through
2018 with an outstanding achievements. It is an honor
for me on behalf of the Board of Directors to present the
Company'’s Annual Report for fiscal year 2018.

GLOBAL AND INDONESIA ECONOMIC DEVELOPMENT
After two years experiencing solid expansion, the world's
economic conditions in early 2018 was still well advanced
but lost their rates into the second quarter until the close of
the year, even the weakening trend is predicted to continuing
in 2019. The world bank predicts that the global economy
will be at 3.7%.

Entering the final quarter of 2018, the IMF duducts its global
growth forecast from they predicted at the beginning of the
year by 3.9% to 3.7%, this is because of increasing trade
tariff between China and the US which is still unclear on
how long the conflict took place. The IMF also highlighted
to weakening sentiment on global financial markets and
contractions in Turkey which are now deeply projected than
previous consideration.

Based on data from the Central Bureau of Statistics,
Indonesia’s economy in 2018 was able to grow by 5.17%,
this increase showed an improving trend when compared
to 2017 which was 5.07% and 5.03% in 2016. Amidst the
challenges of the global economy, Indonesia’s economic
growth in 2018 is an outstanding achievement. This
performance is influenced by improving public consumption
and maintaining exports of goods and services, eventhough
imports of goods and services are still high.

The One of indicator that becomes a benchmark for a
country’s economic growth is the level of equal and stable
growth between regions. The availability of transportation
services in all regions is absolutely necessary because the
strategic function of transportation contributes to creating
stability and sustainability of community activities and
the government. Indonesia as a maritime country has a

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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negara maritim memiliki potensi industri maritim yang
besar jika dilihat dari luas laut Indonesia yakni 5,8 juta km?
dengan jumlah pulau sebesar 17.508 pulau. Dengan potensi
yang dimiliki, Indonesia harus didukung dengan sistem
transportasi yang handal seperti pengadaan transportasi
laut, pembangunan dan pemeliharaan kapal pelabuhan
barang, serta pengembangan tol laut guna penyerataan
harga komoditas.

Dalam rangka mendorong pertumbuhan ekonomi tahun
2018, Pemerintah melalui Ditjen Perhubungan Laut
Kementrian Perhubungan terus berupaya meningkakan
pelayanan untuk distribusi barang dan mobilitas manusia
serta menunjang dan mengembangkan Tol Laut dengan
target pembangunan pelabuhan laut dan pembangunan
kapal perintis.

Untuk mendukung penyelenggaraan program tol laut tahun
2018, Direktorat Jenderal Perhubungan Laut Kementerian
Perhubungan menyiapkan 58 (lima puluh delapan)
pelabuhan singgah dan 3 (tiga) pelabuhan pangkal/muat.
Serta melihat hasil evaluasi penyelenggarakan program
tol laut di tahun 2017, Ditjen Perhubungan Laut melakukan
penambahan trayek tol laut menjadi 15 trayek dan
pelabuhan singgah di tahun 2018 dengan mengoptimalkan
rute trayeknya menggunakan skema pengumpul dan
pengumpan (hub and spoke). Hal ini diharapkan mampu
meningkatkan potensi maritim Indonesia.

ANALISIS KINERJA TAHUN 2018

PT PELNI (Persero) merupakan pihak yang ditunjuk sebagai
badan penyelenggaran Kewajiban Pelayanan Publik (Public
Service Obligation - PSO) angkutan barang dilaut. Penugasan
tersebut tertuang dalam Peraturan Presiden No.106 Tahun
2015, tentang Penyelenggaraan Kewajiban Palayanan
Publik Untuk Angkutan Barang di Laut, yang ditandatangani
oleh Presiden Joko Widodo pada 1 Oktober 2015.

Tujuan  Perpres tersebut adalah untuk menjamin
ketersediaan barang dan mengurangi disparitas harga bagi
masyarakat. Selain itu kebijakan tersebut juga difungsikan
untuk kelangsungan pelayanan penyelenggaraan angkutan
barang ke daerah tertinggal, terpencil, terluar dan perbatasan
dalam mendukung pelaksanaan Tol Laut.

Terhitung sejak tahun 2016 hingga 2018 armada PT PELNI
(Persero) mengalami pertumbuhan, dari 80 unit di tahun
2016 menjadi 83 unit ditahun 2018. Terdiri kapal penumpang
26 unit, 47 unit kapal perintis, 2 unit kapal ternak, 7 unit
kapal tol laut, dan 1 unit kapal barang/komersil. Penugasan
operasional kapal perintis ke daerah terpencil, tertinggal,

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

potential large maritime industry when considering from the
width of the Indonesian sea, which is 5.8 million km? with a
total island of 17,508 islands. With its potential, Indonesia
must be supported by a reliable transportation system such
as the procurement of sea transportation, the construction
and maintenance of goods port ships, and the development
of Tol Laut to equalizing commaodity prices.

In order to encourage economic growth in 2018, the
Government through the General Directorate of Sea
Transportation of Ministry of Transportation continues to
increase goods distribution and human mobility services, to
support and to develop Tol Laut with the aims of developing
ports and building Perintis Ship.

To support the implementation of Tol Laut program in 2018,
the Directorate General of Sea Transportation of the Ministry
of Transportation prepares 58 (fifty eight) transit ports and 3
(three) main / loading ports. As well as viewing the results of
evaluating the implementation of Tol Laut program in 2017,
the Directorate General of Sea Transportation has added Tol
Laut routes to 15 routes and ports in 2018 by optimizing its
route using the hub and spoke scheme. This is expected to
increase Indonesia’s maritime potential.

ANALYSYS ON THE WORKING PERFORMANCE OF 2018
PT PELNI (Persero) is appointed as the organizer of
Public Service Obligation of sea cargo transportation.
This assignment was stated in the Presidential regulation
No.106 of 2015, concerning the implementation of Public
Service Obligation of sea cargo transportation that signed
by Mr. Joko widodo as a President of Republic of Indonesia
on October 01, 2015.

The purpose of The Presidential Decree is to guarantee
the availability of goods and reduce price disparities for
the community. In addition, the policy is also used to
continue the service of carrying out goods transportation
to underdeveloped, province, outermost and border areas in
supporting the implementation of Tol Laut program.

Since 2016 until 2018, PT PELNI (Persero)'s fleets has been
increasing from 80 units in 2016 to 83 units in 2018. Consist
of 26 passenger ships, 47 perintis ships, 2 cattle ships, 7 Tol
Laut ships and 1 freight/commercial ship. The assignment
of Perintis Ship operations to province, underdeveloped,
frontier and border areas (T3P) makes PT PELNI (Persero)
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terdepan dan perbatasan (T3P) menjadikan PT PELNI
(Persero) dapat melayani masyarakat hingga ke pelosok
nusantara. Hal ini merupakan bentuk nyata komitmen
PT PELNI (Persero) terhadap tugas yang diberikan oleh
pemerintah.

Seiring dengan penugasan tersebut, PT PELNI (Persero)
menunjukkan kinerja positif pada tahun 2018. Volume
pengguna kapal Pelni secara keseluruhan di tahun 2018
mencapai 3,62 juta orang, atau naik 2,70% jika dibandingkan
dengan tahun 2017 dimana jumlah pelanggan Pelni yakni
sebanyak 3,52 juta orang. Sementara angkutan barang
tercapai 100.633 ton m3, jumlah ini meningkat sebesar
34,72%. Angkutan kontainer 15.440 teus atau naik 4,45%,
dan kendaraan sebanyak 8.511 unit yang mengalami
kenaikan sebesar 23,08%.

Pencapaian kinerja PT PELNI (Persero) yang cukup
membanggakan initidak lepas darikinerja Direksidan segenap
Manajemen yang telah mengimplementasikan strategi
transformasi baik dalam aspek bisnis maupun operasional
guna meningkatkan kinerja Perseroan. Selain implementasi
kebijakan yang bersifat transformasional, Manajemen juga
terus melakukan efisiensi di segala bidang guna mendukung
kebutuhan pengembangan bisnis dan usaha Perseroan.

Hasil dari penerapan strategi yang dijalankan sepanjang
tahun 2018 terbukti dari naiknya jumlah volume pengguna
kapal, selain itu tercermin dari meningktnya kinerja
keuangan Perseroan, hal ini terbukti dengan kemampuan
Perseroan mencatatkan pertumbuhan pendapatan bersih
sebesar 4,38% atau meningkat sebesar Rp193,54 miliar
menjadi Rp4,61 triliun. Dan mencatatkan laba tahun berjalan
Rp204,17 milar pada tahun 2018.

STRATEGI DAN KEBIJAKAN STRATEGI

Direksi menyadari bahwa untuk mencapai kinerja
operasional dan keuangan yang baik, diperlukan
perencanaan strategis dan upaya-upaya untuk memastikan
keberhasilan pencapaian target yang ditetapkan. Sejak
2015 Roadmap Transformasi PT PELNI (Persero) telah
dimulai sebagai formulasi bisnis yang dijadikan pedoman
bagi Perusahaan. Pada tahun 2018, Perseroan memasuki
fase Pertumbuhan (Growth), fase ini merupakan kelanjutan
dari fase Konsolidasi dan Pertumbuhan (Consolidation
and Growth) di tahun 2017, dimana pada tahun 2018
Perusahaan diharapkan mampu mengukuhkan posisinya
untuk dapat terus bertumbuh. Sepanjang tahun 2018 upaya
strategis yang telah dilakukan oleh PT PELNI (Persero)
dalam mendukung pencapaian kinerja adalah:

Laporan Direksi
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able to serve the community to all corners of the Nation.
This is a real form of PT PELNI (Persero)’s commitment to
the tasks that given by the government.

In line with this assignment, PT PELNI (Persero) showed
an outstanding performance in 2018. The whole number
of Pelni's customers in 2018 reached at 3,62 million. or
an increase of 2,70% compared to 2017 of 3,52 million.
Moreover, freight transportation was at 100.633 ton m3,
this number experienced an increase of 34,72%. Container
transportation was at 15.440 units or increasing to 4,45%,
and vehicle was amounting to 8.511 units had an increase
of 23,08%

This outstanding achievement of PT PELNI (Persero) is
due to from the performance of the Board of Directors and
all Management who have implemented transformation
strategies in both business and operational aspects to
improve the Company's performance. In addition to the
implementation of transformational policies, Management
also continues to make efficiency in all aspects to support the
operational and business development needs of the Company.

The results of the strategies implementation that conducted
throughout 2018 are from the increase in the volume of
ship users, in the other side it is reflected in the increase
of the Company’s financial performance, as stated in the
Company's ability recorded the growth of net revenues
amounting to 4,38% or increasing by Rp193,54 billion
to Rp4,621 trillion. and booked the current year's profit
amounted to Rp204,17 billion in 2018.

STRATEGY AND POLICY STRATEGY

The Board of Directors realizes that to achieve good
operational and financial performance, strategic planning
and efforts are to ensure the success of achieving the
targets. Since 2015, the PT PELNI (Persero) Transformation
Roadmap has begun as a business formulation that
becoming a guideline for the Company. The Company
entered the Growth phase during 2018, this phase is a
further Consolidation and Growth phase applied in 2017,
where the Company is expected to be able to strengthen its
position for growth. Throughout 2018, the strategic efforts
that have been made by PT PELNI (Persero) in supporting
performance achievement are as follows:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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GROWTH - 2018, 2019

42

MARKET
DEVELOPMENT

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

NEW BUSINESS
DEVELOPMENT

i

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

CULTURE

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

+ Pengembangan + PELNI Group: + Internalisasi budaya,
paket wisata bahari PELNI Group: tata nilai, dan
Development of marine » Penumpang perilaku yang se\aras
tourism package P dengan strategi

+ Optimasi load factor i

P - - p » Kargo Internalization of culture,
melalui identifikasi Cargo value and behavior
komodltas am » Logistik aligned with business
partnership g e
Optimization of load Logistic strategy
factors through » Services
commaodity identification Services
and partnership > TSR

Tourism

Market Development

Salah satu strategi yang dilakukan oleh Perusahaan dalam
fase Pertumbuhan ini adalah Market Development dimana
inisiatif strategis yang dikembangkan adalah pengembangan
paket wisata bahari dimana sepanjang 2018 PT PELNI
(Persero) melakukan penambahan destinasi paket wisata
bahari yakni Karimun Jawa, Bandaneira, Raja Ampat, Pulau
Komodo, dan Wakatobi. Destinasi ini diharapkan mampu
menarik minta masyarakat untuk menjadikan wisata bahari
sebagai pilihan yang dapat diperhitungkan. Inisiatif strategis
lainnya adalah optimalisasi load factor (return cargo dan
refeer cargo) melalui identifikasi komoditas dan partnership.

New Business Development

PT PELNI (Persero) berinisiatif menetapkan kebijakan
strategis New Business Development dalam semua lini
pelayanan, baik dalam pelayanan kapal penumpang, kargo,
logistik, services, dan tourism. Hal ini diharapkan mampu
mendongkrak pertumbuhan pendapatan Perusahaan
secara optimal.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

PRODUCTION FACILITY
STRENGTHENING

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

+ Penerapan sistem

OPERATIONAL
EXCELLENCE

HOLDING

IMPROVEMENT IMPLEMENTATION

&%

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

+ Implementasi model + Implementasi PELNI
operasi PELNI Group Group
berdasarkan tujuan Implementation of PELNI
bisnis Group
Implementation of PELNI
Group's operating model
based on business
objectives

pemeliharaan kapal
berbasis ERP
Implementation system
of vessel maintenance
on ERP basis

Sumber: Rencana Jangka Panjang Perusahaan Tahun 2015 - 2019 (diolah)
Source: Company Long Term Plan 2015 - 2019 (processed)

Market Development

One of the strategies applied by the Company in this
Growth phase is Market Development where the developing
strategic initiative is the marine tourism packages which
PT PELNI (Persero) has added destinations to marine
tourism packages throughout 2018 namely Karimun Jawa,
Bandaneira, Raja Ampat, Komodo and Wakatobi islands.
This destination is expected to be able to attract people to
make maritime tourism as a viable option. Other strategic
initiatives are load factor optimization (return cargo and
refeer cargo) through the identification of commodities and
partnerships.

New Business Development

PT PELNI (Persero) took the initiative to determine a new
business development of strategic policy in all services lines
of passenger, cargo, logistic and tourism ship services. This
is expected to boost the growth of the Company’s revenue
optimally.
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Culture Strengthening Culture Strengthening

Dalam strategi bisnis Culture Strengthening inisiatif strategis
yang berusaha diwujudkan oleh perusahaan ialah dengan
melalkukan internalisasi budaya, tata nilai, dan perilaku yang
selaras dengan strategi bisnis yang ditetapkan perusahaan.

Production Facility Improvement

Untuk mendukung peningkatan produktivitas armada kapal
yang dimiliki, diperlukan adanya sistem pemeliharaan yang
terorganisir, karena alasan itulah Perseroan menetapkan
Production Facility Improvement sebagai salah satu strategi
bisnis yang wajib diterapkan. Untuk mendukung strategi
bisnis ini perusahaan memberlakukan sistem pemeliharaan
kapal berbasis ERP (Enterprise Resource Planning).

Operational Excellence

Untuk dapat mewujudkan Operational Excellence, PT PELNI
(Persero) melakukan implementasi model operasi PELNI
Group berdasarkan tujuan bisnis masing-masing anak
perusahaan.

Holding Implementation

Manajemen merasa bahwa melakukan implementasi PELNI
Group diharapkan mampu menunjang Perusahaan dalam
fase pertumbuhan di tahun 2018 ini.

PERBANDINGAN TARGET DAN REALISASI

Perseroan menetapkan target pencapaian kinerja setiap
tahunnya dengan tetap melakukan evaluasi dalam setiap
pencapaiannya. Secara keseluruhan, kinerja Perseroan
pada tahun 2018 mengalami peningkatan yang sangat
membanggakan. Hasil ini diperoleh melalui implementasi
strategi Perseroan yang dijalankan sepanjang tahun 2018.
Perbandingan hasil yang dicapai dengan yang ditargetkan
Perseroan untuk tahun buku 2018 dapat dilihat pada tabel
berikut ini:

In Culture Strengthening business Strategy of strategic
initiatives tries to realize by internalizing culture, values, and
behavior which are along with the business strategy that set
by the company.

Production Facility Improvement

To support the increase in the productivity of the fleet, an
organized maintenance system is needed. For this reason,
the Company has established an Production Facility
Improvement as one of the business strategies that must
be applied. To support this business strategy, the Company
applies an ERP (Enterprise Resource Planning) ship
maintenance system.

Operational Excellence

To be able to create Operational Excellence, PT PELNI
(Persero) implements PELNI Group operating model based
on the business objectives of each subsidiary.

Holding Implementation

Management realizes that implementing the PELNI Group is
expected to be able to support the Company this phase of
growth in 2018.

THE COMPARISON BETWEEN TARGET AND REALIZATION
The Company sets a target for achieving performance
every year by evaluating each of its achievements. Overall,
the Company performance in 2018 experienced a very
encouraging increase. This result is obtained through the
implementation of the Company’s strategies that has carried
out throughout 2018. Comparison of results achieved by the
Company for fiscal year 2018 can be seen in the following
table:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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A A Y | ===N

Uraian RKAP 2018 Realisasi 2018 %
Description 2018 CBP 2018 Realization °
Operasional | Operational
Kapal Milik
owned ship
Kapal Penumpang 2 2 100%
Passenger Ship
Kapal Perintis 5
Perintis Ship 47 47 100%
Kapal Ternak o
Cattle Ship 2 67%
Kapal Tol Laut o
Tol Laut Ship 7 78%
Kapal Barang/Komersil 1 .
Cargo/Commercial Ship
Kapal Wisata 5
Cruise ship 0 0%
Kapal Tanker 5
Tanker ship 0 0%
Jumlah Kapal Beroperasi a7 83 05%

Number of Ships Operated
Produksi | Production
Angkutan Penumpang

0,
Passenger Transportation 3.614.988 Penumpang | Passenger 3.616.904 Penumpang | Passenge 101,15%
Angkutan Barang 140,627 Ton/M3 100.663 Ton/M3 69,07%
Goods Transportation
Container 23.083 Teus 15.440 Teus 66,89%
Container
Kendaraan 6.028 Unit 8.511 Unit 141,19%
Vehicle
Iﬁﬁ:jk 36.000 Ekor | Animals 15.448 Ekor | Animals 42,91%

Keuangan | Finance

Laba Konsolidasi
Consolidated Profit

RpO juta | million

Rp203.631 juta | million N/A

Kondisi Kesehatan
Health Condition

Sehat A | healthy A

Sehat AA | healthy AA -

Commission Day*

L 28.284 Hari | days 20.472 Hari | days 72,38%
Commission Day
Gross Frofit 5.624.137 juta | milion 4.601.783 juta 81,82%
ross Profi
Net Profit . : . o
Net Profit 414.374 juta | million 83.581 juta 20,17%

* Commission Day : Jumlah hari layar

Commission Day : Total Sailing day

Secara operasional, semua target yang dicanangkan
Perseroan terealisasi 93% yaitu berhasil mengoperasikan
sebanyak 83 kapal di tahun 2018 dari target sebanyak 87
kapal.

Dari segi permintaan pelanggan di tahun 2018, angkutan
penumpang dan angkutan barang masing-masing terealiasi
ssebesar 101% dan 69%, yaitu sebanyak 6,61 juta orang dan
100,66 ribu ton/m3. Untuk kontainer dan kendaraan teralisasi
66,89% dan 141,19%, yaitu sebesar 23,08 ribu teus dan 15,44
ribu unit kendaraan. Sedangkan untuk ternak terealisasi
sebesar 42,91% yaitu sebanyak 15,45 ribu ekor ternak.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

All of the operational targets that announced by the
Company were realized 93%, i.e successfully operating 83
ships in 2018 compared to the target of 87 ships.

In terms of customer demand in 2018, passenger and cargo
transportation each realizable by 101% and 69%, contained
of 6,61 million people and 100,66 ton/m3. For containers
and vehicles, realized to 66,89% and 141,19%, which was
23,08 thousand units and 15,44 thousand vehicles. While
the cattle ship realized to 15,45 thousand cattle ships.
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Untuk tahun 2018, Perseroan berhasil mencatatkan laba
konsolidasi sebesar Rp203,61 miliar dari target tanpa laba
di awal tahun 2018. Dari kondisi kesehatan, Perseroan
berhasil mendapat predikat ‘Sehat A", sesuai dengan target
yang dituangkan dalam RKAP. Gross profit margin dan net
profit margin Perseroan, masing-masing berada pada level
81,82% dan 20,17% dari target RKAP.

KENDALA (TANTANGAN) YANG DIHADAPI PERUSAHAAN
DAN LANGKAH-LANGKAH PENYELESAIANNYA
Sepanjang tahun 2018, keberhasilan Perusahaan dalam
mencapai target yang telah ditetapkan tidak terlepas dari
kendala (tantangan) dan berbagai solusi yang telah diambil.
Adapun kendala dan tantangan yang masih menjadi isu
besar bagi perusahaan adalah transportasi udara yang
masih menjadi lifestyle business bagi sebagain besar
masyarakat Indonesia.

Untuk dapat mengimbangi tantangan tersebut Perusahaan
berusaha meningkatkan kualitas armada kapal serta
pelayanan didalam kapal, menambah pilihan paket destinasi
wisata, serta memberlakukan pelayanan berbasis online.

Digitalisasi menjadi salah satu hal penting yang terus
dikembangkan oleh perusahaan untuk dapat menghadapi
tantangan-tantangan yang ada. Perusahaan terus
berinovasi untuk dapat memberikan pelayanan dari hulu ke
hilir secara digital. Hal ini diharapkan dapat meningkatkan
kenyamanan bagi para pengguna jasa transportasi laut
serta meningkatkan efisiensi bagi perusahaan.

PROSPEK USAHA 2019

Meskipun kondisi global tetap menantang, para pelaku pasar
memprediksi kondisi ekonomi Indonesia di tahun 2019
akan membaik. Berbagai tekanan yang mewarnai tahun
2018 pun mulai berkurang. Situasi ekonomi dan geopolitik
global diprediksi akan lebih mendukung kembalinya arus
modal asing masuk ke Indonesia. Kondisi ini pun akan
memengaruhi kondisi ekonomi Indonesia.

Untuk dapat mengoptimalkan peluang tersebut salah satu
langkah yang dilakukan oleh pemerintah ialah menetapkan
capaian pembangunan pada sektor perhubungan laut,
bahkan hal ini menjadi target rencana strategis yang
menjadi prioritas nasional. Hal ini seiring fase transformasi
PT PELNI (Persero) 2018 — 2019 yakni fase Growth.

Laporan Direksi
Report from the Board of Directors

In 2018, the Company has succeeded to book consolidated
revenues amounting to Rp203,61 billion compared to the
target at the beginning of 2018 which is no revenues. From
the Company’s healthy, successfully earned “Sehat A”, was
in accordance with the Company's budget plan target.
Gross Profit and net profit margin of the Company were
respectively at the levele of 81,82% and 20,17% from the
Company'’s budget plan.

THE CHALLANGES FACED BY THE COMPANY AND ITS
MANAGEMENT

Throughout 2018, the Company’s successed in achieving its
predetermined targets that was because of the obstacles
(challenges) and various solutions which had been taken.
Those obstacles and challenges have been becoming a big
issue for companies is air transportation, which is still a
lifestyle business for most Indonesian people.

To be able to compensate for this challenge, the Company
strives to increasing the quality of the fleet and service
on board, developing the choices of tourist destination
package, and enforcing online-based services.

Digitalization is one of the important things that continues
to develop by the Company to be able to face the exist
challenges. The company strives to innovate to be able to
provide services from upstream to downstream digitally.
This is expected to increase its comfort for users of sea
transportation services and improve efficiency for the
company.

BUSINESS PROSPECT 2019

Although global condition remains challenging, marketers
predict that Indonesia’s economic conditions in 2019 will
improve. The various pressures characterizing 2018 have
begun diminishing. The global economic and geopolitical
situations are predicted to support the return of foreign
capital into Indonesia. These conditions will also affect the
economic condition in Indonesia.

To be able to optimize these opportunities, one of the steps
taken by the government is to determine the achievement
of developing the sea transportation sector, and even this is
the target of strategic plans that become national priorities.
This is in line with the transformation phase of PT PELNI
(Persero) 2018 - 2019, namely the Growth phase.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Sebagai pihak yang ditunjuk sebagai badan penyelenggaran
Kewajiban Pelayanan Publik (Public Service Obligation
- PSO) angkutan barang di laut sebagaimana tertuang
dalam Peraturan Presiden No.106 Tahun 2015, tentang
Penyelenggaraan Kewajiban Palayanan Publik Untuk
Angkutan Barang di Laut, PT PELNI (Persero) terus berupaya
untuk dapat memenuhi penugasan tersebut secara optimal.
Sesuai dengan RJPP Transformasi PT PELNI (Persero)
dimana tahun 2018 — 2019 merupakan tahun Pertumbuhan
maka PT PELNI (Persero) masih akan melanjutkan inisiatif
strategis yang sudah dijalankan di tahun 2018 dan berupaya
melakukan  penyempurnaan dalam  pelaksanaannya.
Strategi yang dimaksud ialah :

Market Development
Pengembangan paket wisata bahari;
Optimasi load factor melalui identifikasi komoditas dan
partnership.

New Business Development
Penumpang;
Kargo;
Logistik;
Services;
Tourism.

Culture Strengthening
Internalisasi budaya, tata nilai dan perilaku yang selaras
dengan strategi bisnis.

Production Facility Improvement
Penerapan sistem pemeliharaan kapal berbasis ERP.

Operational Excellence
Implementasi model operasi PELNI Group berdasarkan
tujuan bisnis.

Holding Implementation
Implementasi PELNI Group.

Dengan demikian, PT PELNI (Persero) optimis menghadapi
tahun 2019 dengan melihat prospek usaha di masa yang
akan datang dan dapat mencapai target yang ditentukan
di awal tahun 2019, yaitu mencatatkan pertumbuhan
pendapatan usaha Perseroan sebesar 4,38% dari Rp4,42
triliun di tahun 2017 menjadi Rp4,62 triliun di tahun 2018.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

As the party that appointed as the organizer of the Public
Service Obligation (PSO) of sea freight transportation
which is stated in Presidential Regulation No.106 of 2015,
concerning the Implementation of Public Service Obligations
for freight Transportation, PT PELNI (Persero) strives to fulfill
the assignment optimally. In accordance with the RJPP of
PT PELNI (Persero) Transformation where 2018 - 2019 is a
growth year, PT PELNI (Persero) will continue its strategic
initiatives that have been implemented in 2018 and strived
to making improvements in their implementation. Those
strategies are as follows:

Market Development
Marine tourism packages development;

. Load factors optimization through identification of
commodities and partnerships.

New Business Development
. Passenger;

. Cargo;

. Logistic;

. Services;

. Tourism.

Culture Strengthening
. Internalization of culture, values and behavior that are
in line with business strategy.

Production Facility Improvement
. Implementation of ERP-based ship maintenance
systems.

Operational Excellence
The implementation of the PELNI Group operating
model based on business objectives.

Holding Implementation
PELNI Group implementation.

Thus, PT PELNI (Persero) is optimistic in facing 2019 by
looking at business prospects in the future and can achieve
the targets at the beginning of 2019, namely recording
the growth of the Company’s Business revenues of 4,38
compared to Rp4,42 trillion in 2017 to Rp4,62 trillion in 2018.
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PERKEMBANGAN PENERAPAN TATA KELOLA THEDEVELOPMENT OF GOOD CORPORATE GOVERNANCE

PERUSAHAAN YANG BAIK (GCG)

PT PELNI (Persero) meyakini bahwa penerapan tata kelola
perusahaan yang baik (GCG) memiliki relevansi dengan
kinerja perusahaan. Karena bukti nyata keberhasilan
implementasi GCG adalah meningkatnya kinerja serta
citra perusahaan. Penerapan GCG di PT PELNI (Persero)
dilakukan pada semua level organisasi dengan mengacu
pada aturan dan ketentuan terkait penerapan GCG untuk
perusahaan.

Komitmen Perusahaan terhadap GCG direalisasikan melalui
pembentukan organ-organ Perseroan sesuai dengan
kaidah dan landasan GCG di Indonesia baik Organ Utama
seperti Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS), Dewan
Komisaris dan Direksi maupun Organ Pendukung seperti
komite-komite, Sekretaris Perusahaan, Internal Audit dan
Whistleblowing System (WBS).

Pada tahun 2018, Perusahaan telah melakukan evaluasi
terhadap penerapan GCG dalam lingkungan Perusahaan
yang bekerja sama dengan Badan Pengawasan Keuangan
dan Pembangunan (BPKP). Hasil dari penilaian tersebut
menunjukkan pencapaian skor 81,55 dan predikat BAIK.
Hasil ini meningkat dari hasil yang dicapai tahun 2017.

Selain melalui GCG Assessment, Perseroan juga telah
melaksanakan evaluasi Kriteria Penilaian Kinerja Unggul
(KPKU) dengan mengadopsi ‘Malcolm Baldrige Criteria
for Performance Excellence” dan merujuk pada Surat
Kementerian BUMN No. S-08/S.MBU/2013 tentang
Penyampaian Pedoman Penentuan Key Performance
Indicators (KPI) dan Kriteria Penilaian Kinerja Unggul
(KPKU) Pada Badan Usaha Milik Negara. Untuk tahun 2018,
PT PELNI (Persero) memperoleh skor 498,25.

Segenap Manajemen dan Insan PELNI berkomitmen untuk
terus meningkatkan kualitas Tata Kelola Perusahaan yang
baik di Perseroan dan mencapai skor evaluasi penerapan
GCG yang semakin baik di masa yang akan datang.

TANGGUNG JAWAB SOSIAL PERSEROAN

Kebijakan pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial (Corporate
Social Responsibility atau CSR) di PT PELNI (Persero)
merujuk pada Peraturan Menteri Negara BUMN No. PER-
09/MBU/07/2016 tanggal 03 Juli 2016 tentang Program
Kemitraan dan Program Bina Lingkungan Badan Usaha
Milik Negara dan mengalami perubahan terakhir sesuai
dengan Peraturan Menteri Negara BUMN No. PER-02/
MBU/07/2017 tanggal 05 Juli 2017 tentang Perubahan

IMPLEMENTATION

PT PELNI (Persero) believes that the application of good
corporate governance (GCG) has relevance to the company’s
performance. Because the real evidence of the success of
GCG implementation is the increasing performance and
corporate image. The implementation of Good Corporate
Governance at PT PELNI (Persero) is carried out at all levels
of the organization by referring to the rules and regulations
related to the implementation of GCG for companies.

The Company's Commitment to GCG is realized through the
formation of the Company’s organs in accordance with the
principles and foundation of GCG in Indonesia, both Main
Organs such as the General Meeting of Shareholders (GMS),
the Board of Commissioners and Directors or Supporting
Organ such as committees, Corporate Secretary, Internal
Audit and Whistle Blowing System (WBS).

In 2018, the Company has evaluated the implementation of
GCG within the Company in collaboration with the Financial
and Development Supervisory Agency (BPKP). The results
of the assessment indicated the achievement of 81.55
scores and GOOD predicates. These results was increasing
from the results when achieved in 2017.

In addition to through GCG Assessment, the Company has
also carried out an evaluation of Superior Performance
Assessment Criteria (KPKU) by adopting the “Malcolm
Baldrige Criteria for Performance Excellence” and referring
to the Minister of State-Owned Enterprises Letter No. S-08/S.
MBU/2013 concerning Submission of Key Performance
Indicators (KPI) Guidelines and Superior Performance
Assessment Criteria (KPKU) in State-Owned Enterprises. For
2018, PT PELNI (Persero) earned 498.25.

All of Management and PELNI Personnel are committed
to continuously improving the quality of Good Corporate
Governance in the Company and achieving better evaluation
scores on GCG implementation in the future.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

The policy of implementing Corporate Social Responsibility
(CSR) at PT PELNI (Persero) refers to the Regulation
of the Minister of State-Owned Enterprises No. PER-
09/MBU/07/2016 dated July 3, 2016 concerning the
State-Owned Enterprises’ Partnership and Community
Development Program and have the latest changes in
accordance with Minister of State Enterprises Regulation
No. PER-02/MBU/07/2017 July 5, 2017 concerning the

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Kedua atas Peraturan Menteri BUMN No. PER-09/
MBU/07/2015 tentang Program Kemitraan dan Program
Bina Lingkungan Badan Usaha Milik Negara.

Melalui kegiatan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan
(Corporate Social Responsibility), PT PELNI (Persero) percaya
bahwa implementasi CSR dalam jangka panjang akan
memberikan banyak manfaat bagi Perusahaan, terutama
pada aspek peningkatan kepercayaan, menciptakan
harmoni dan meningkatkan reputasi yang pada akhirnya
memiliki implikasi untuk menciptakan nilai tambah yang
mendorong stabilitas dan pertumbuhan bisnis yang lancar.

Kegiatan-kegiatan ~ Pengembangan  Masyarakat dan
program Kemitraan dan Bina Lingkungan terus dilakukan
PT PELNI (Persero) secara berkesinambungan. Program-
program ini difokuskan pada bidang pendidikan, sarana
dan prasarana umum, bantuan bencana alam, serta upaya-
upaya pelestarian alam dan lingkungan hidup. Pada tahun
2018, PT PELNI (Persero) membelanjakan Rp1,5 miliar
untuk program Bina Lingkungan, penyaluran dana untuk
program kemitraan mencapai Rp2,93 Miliar.

Tanggung Jawab Sosial Bidang Lingkungan Hidup

PT PELNI (Persero) berkomitmen untuk menjalankan
tanggung jawab sosial Perusahaan terhadap lingkungan
hidup dalam rangka mengurangi dampak lingkungan dari
kegiatan Perusahaan maupun kegiatan manusia pada
umumnya. Komitmen Perusahaan untuk tetap menjaga dan
mempertahankan sekaligus pelestarian lingkungan merujuk
pada dokumen Kedinasan di lingkungan PT PELNI (Persero)
No. 01/HK.02.01/Dir.SDM dan Umum/VIl/2013. Selain itu
PT PELNI (Persero) juga memiliki Surat Edaran No. 07/SE/
Dir.SDM dan UM/VI1.2013.

Program tanggung jawab terhadap lingkungan PT PELNI
(Persero)  bertujuan untuk menciptakan lingkungan
kerja yang ramah lingkungan guna menjaga kelestarian
lingkungan sekaligus sebagai bagian dari program efisiensi
sumber daya yang telah dilaksanakan secara berkelanjutan.

Sebagai Perusahaan vyang bergerak dalam bidang
transportasi laut, PT PELNI (Persero) menyadari bahwa
ekosistem laut juga menjadi faktor keberlanjutan usaha
dalam jangka panjang.Pada tahun 2018, PT PELNI (Persero)
kembali memberikan kontribusi dalam melestarikan
lingkungan laut. PT PELNI (Persero) melakukan kerjasama
dengan Yayasan Terumbu Rupa untuk memberikan bantuan
pelestarian lingkungan dengan dilakukannya Revitalisasi
Terumbu Karang di Pulau Sepa, Kep Seribu, DKI Jakarta.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Second Amendment to SOE Ministry Regulation No. PER-
09/MBU/07/2015 concerning the State-Owned Enterprises’
Partnership Program and Community Development Program.

Through Corporate Social Responsibility activities, PT
PELNI (Persero) believes that the implementation of
Corporate Social Responsibility in the long term will provide
many benefits for the Company, especially in the aspect of
increasing trust, creating harmony and enhancing reputation
which ultimately has implications for creating added value
that driving stability and smooth business growth.

Community Development activities and the Partnership and
Community Development program continue to be carried
out by PT PELNI (Persero) on a sustainable basis. These
programs are focused on the fields of education, public
facilities and infrastructure, natural disaster assistance, and
efforts to conserve nature and the environment. In 2018, PT
PELNI (Persero) spended Rp1.5 billion for the Community
Development program, while distribution of funds for the
Partnership program reached Rp2.93 billion.

Corporate Social Responsibility on Environment

PT PELNI (Persero) is committed to carrying out corporate
social responsibility on the environment in order to reduce
the environmental impact of the Company and human
activities in general. The Company’s commitment is to
conserve and maintain environmental preservation at
the same time referring to the official documents within
PT PELNI (Persero) No. 01/HK.02.01/Dir.SDM dan Umum/
VI1/2013. In addition, PT PELNI (Persero) also has Circular
Letter No. 07/SE/Dir.SDM and UM/VI1.2013.

PT PELNI (Persero) responsibility program on the
environment aims to create an environmentally friendly of
work environment to preserve the environment as well as
part of a sustainable resource efficiency program.

As a company engaging in sea transportation, PT PELNI
(Persero) realizes that marine ecosystems are also a long-
term business sustainability factor. In 2018, PT PELNI
(Persero) contributed to preserving the marine environment.
PT PELNI (Persero) collaborated with the Terumbu
Rupa Foundation to provide environmental conservation
assistance by carrying out Coral Reef Revitalization in Sepa
Island, Seribu Islands, DKI Jakarta.
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Tanggung Jawab Sosial Bidang Ketenagakerjaan,
Keselamatan dan Kesehatan Kerja

PT PELNI (Persero) bertanggung jawab terhadap
keselamatan dan kesehatan kerja serta kesejahteraan
setiap karyawannya. PT PELNI (Persero) juga menjamin
kesetaraan dan kesempatan kerja yang sama bagi seluruh
karyawan mulai dari tahap perekrutan, pengembangan karir
hingga evaluasi kinerja. PT PELNI (Persero) tidak mengakui
adanya diskriminasi berdasarkan gender maupun karakter
lain seperti agama maupun etnis di mana kebijakan dan
keputusan dalam aspek ketenagakerjaan sepenuhnya
mempertimbangkan kinerja pegawai yang bersangkutan.
Praktik kesetaraan gender di PT PELNI (Persero) juga
tercantum dalam Surat Keputusan Direksi No. 09.30/5/SK/
HKO0.01/2015 tentang Pola Pengembangan Karir Jabatan
Pegawai PT PELNI (Persero).

Berbagai program keselamatan dan kesehatan kerja,
program peningkatan kualitas dan profesionalisme,
evaluasi kinerja, serta program kesejahteraan dilakukan
oleh Perusahaan secara rutin sebagaimana di tahun-tahun
sebelumnya. Salah satu bentuk tanggung jawab Perusahaan
dalam hal  keselamatan dan kesehatan kerja adalah
melakukan Inspeksi dan Sosialisasi SMK3-LH terhadap
terhadap Kantor PT PELNI (Persero) Pusat dan cabang.

Tanggung Jawab Sosial Bidang Pengembangan Sosial
dan Kemasyarakatan

PT PELNI (Persero) menyadari keberlangsungan bisnis
Perusahaan tidak lepas dari partisipasi masyarakat.
Partisipasi dan dukungan masyarakat terhadap pencapaian
kinerja Perusahaan, menuntut PT PELNI (Persero) untuk
memberikan imbal balik manfaat kepada masyarakat.
Hal ini bisa dilihat sebagai bentuk tanggung jawab sosial
kemasyarakatan. Sebagai Badan Usaha Milik Negara,
implementasi  tanggung jawab sosial perusahaan
diwujudkan melalui  Program Kemitraan dan Bina
Lingkungan (PKBL). Sepanjang tahun 2018 Persusahaan
telah merealisasikan program kemitraan dan Bina
Lingkungan. Untuk program kemitraan, perseroan telah
berhasil menyalurkan dana kepada para petambak di
daerah Jawa Tengah dan Jawa Timur. Sementara untuk
program Bina Lingkungan, Perseroan telah merealisasikan
beberapa kegiatan antara lain pembuatan Kampung Pelni
Barokah di Batulicin sebagai tempat pengelolaan sampah
menjadi barang bernilai jual. Selain itu Perseroan juga
melakukan kegiatan revitalisasi terumbu karang di Pulau
Bangka, Sulawesi Utara.

Laporan Direksi
Report from the Board of Directors

Corporate Social Responsibility on Occupational, Health
and Safety

PT PELNI (Persero) is responsible to occupational,
health and safety, and the welfare of every employee.
PT PELNI (Persero) always guarantees equal equality and
job opportunities for all employees from the recruitment
phase, career development until performance evaluation.
PT PELNI (Persero) does not recognize discrimination
based on gender or other characters such as religion or
ethnicity where labor policy and decisions fully considering
the performance of the employee concerned. The practice
of gender equality at PT PELNI (Persero) is also listed in
Directors Decree No. 09.30/5/SK/HK0.01/2015 concerning
the Pattern of Position Career Development of PT PELNI
(Persero) Employees.

Some of various occupational safety and health programs,
quality and professionalism improvement programs,
performance evaluations, and welfare programs are
carried out regularly by the Company as in the previous
years. One form of corporate responsibility in terms of
occupational health and safety is conducting an inspection
and socialization of SMK3-LLH towards the Headquarter and
branches of PT PELNI (Persero).

Corporate Social Responsibility on Social and Community
Development

PT PELNI (Persero) realizes that the Company’s business
sustainability is because of community participation.
Community participation and support for the achievement
of the Company’s performance requires PT PELNI (Persero)
to provide benefits for the community. This can be seen as
a form of social responsibility. As a State-Owned Enterprise,
the implementation of corporate social responsibility
is conducted through the Partnership and Community
Development Program (PKBL). Throughout 2018, the
Company has realized a community development and
partnership program. For the partnership program, the
company has successfully channeled funds to farmers in
the Central Java and East Java. While for the Community
Development program, the Company has conducted several
activities, among others, the making of Pelni Barokah
Village in Batulicin as a place for recycling waste into selling
goods. In addition, the Company also performed coral reef
revitalization activities on Bangka Island, North Sulawesi.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Program Kemitraan dan Bina Lingkungan (PKBL) mengacu
pada Peraturan Menteri Negara BUMN No. PER-09/
MBU/07/2016 tanggal 03 Juli 2016 tentang Program
Kemitraan dan Program Bina Lingkungan Badan Usaha
Milik Negara dan mengalami perubahan terakhir sesuai
dengan Peraturan Menteri Negara BUMN No. PER-02/
MBU/07/2017 tanggal 05 Juli 2017 tentang Perubahan
Kedua atas Peraturan Menteri BUMN No.PER-09/
MBU/07/2015 tentang Program Kemitraan dan Program
Bina Lingkungan Badan Usaha Milik Negara.

Tanggung Jawab Sosial Bidang Perlindungan Pelanggan
PT PELNI (Persero) menempatkan kepuasaan pelanggan
sebagai hal yang fundamental dalam usaha. Hal ini didasari
keyakinan bahwa pelanggan atau pengguna jasa sebagai
salah satu pemangku kepentingan yang berperan menjamin
keberlangsungan usaha. Karenanya pelanggan merupakan
mitra utama dalam mengembangkan usaha kini dan di
masa depan.

PT PELNI (Persero) telah menjalankan aktivitas Tanggung
Jawab Sosial Kepada pelanggan selama tahun 2018
meliputi Bidang Service Quality Assurance, Bidang Food &
Baverages, Bidang Hospitality, Bidang Layanan Pelanggan.
Selain itu guna mendukung pelayanan kepada pelanggan,
PT PELNI (Persero) juga menyediakan layanan contact
center.

PERUBAHAN KOMPOSISI ANGGOTA DIREKSI

Pada kesempatan ini, kami menyampaikan bahwa tidak
terdapat perubahan komposisi Dewan Direksi pada tahun
buku 2018. Kami berharap susunan yang ada dapat
mewujudkan tugas serta tanggung jawabnya secara
optimal bagi Perseroan.

Susunan anggota Direksi PT PELNI (Persero) sampai
dengan akhir tahun 2018 adalah sebagai berikut:

The Partnership and Community Development Program
(PKBL) refers to the Minister of State-Owned Enterprises
Regulation No. PER-09/MBU/07/2016 dated July 3, 2016
concerning the State-Owned Enterprises’ Partnership and
Community Development Program and has the latest
changes in accordance with Regulation of the Minister of
State-Owned Enterprises No. PER-02/MBU/07/2017 July
5, 2017 concerning Second Amendment to SOE Minister
Regulation No. PER-09/MBU/07/2015 concerning the
State-Owned Enterprises’ Partnership and Community
Development Program.

Corporate Social Responsibility On The Costumers Protection
PT PELNI (Persero) believes that customer satisfaction as a
fundamental in running its business. This is due to our belief
that customers or service users are one of the stakeholders
who have a role in ensuring business continuity. Therefore,
customers are the main partners in developing businesses
nowadays and in the future.

PT PELNI (Persero) has carried out its social responsibility
activities on customers during 2018 covering the Field of
Service Quality Assurance, Food & Baverages, Hospitality,
Customer Service. In addition to supporting services for
customers, PT PELNI (Persero) also provides contact center
services.

THE CHANGES IN THE COMPOSITION OF THE BOARD OF
DIRECTORS

Onthis occasion, we convey that there was no changesin the
composition of the Board of Directors in the 2018 financial
year. We hope that the existing structure could realize their
duties and responsibilities optimally for the Company.

The composition of the Board of Directors of PT PELNI
(Persero) until the end of 2018 are as follows:

AN — ! ;N

Direktur Utama
President Director

Insan Purwarisya L. Tobing

Direktur Keuangan
Director of Finance

Tri Andayani

Direktur SDM dan Umum
Director of Human Capital & General Affairs

Ganefi

Direktur Armada
Director of Fleet

Muhamad Tukul Harsono

Direktur Usaha Angkutan Penumpang
Director of Passenger Business Transportation

Olih Masolich Sodikin

Direktur Usaha Angkutan Barang dan Tol Laut
Director of Freight & Tol Laut

Harry Boediarto Soewarto

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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APRESIASI APPRECIATION

Demikian, laporan tugas Direksi atas pelaksanaan usaha
Perseroan selama tahun 2018. Direksi memberikan
penghargaan yang setinggi-tingginya atas kepercayaan,
komitmen dan kerja sama dari seluruh pemangku
kepentingan, khususnya kepada jajaran tim manajemen dan
seluruh pegawai yang telah bekerja keras untuk mencapai
tujuan Perseroan. Atas kerja keras dari tim manajemen
dan seluruh pegawai, Perseroan mampu meningkatkan
kinerjanya di 2018.

Atas arahan yang diberikan oleh Dewan Komisaris, Direksi
memberikan  penghargaan  yang  setinggi-tingginya.
Arahan Dewan Komisaris sangat memberikan kontribusi
dalam pencapaian kinerja Perseroan, sehingga mampu
meningkatkan kinerja Perseroan di 2018. Juga tidak lupa
kami sampaikan rasa terima kasih kepada pemegang
saham, mitra kerja Perseroan dan pelanggan atas
kepercayaannya terhadap PT PELNI (Persero). Dukungan
dan kepercayaan yang telah diberikan merupakan hal
yang sangat penting bagi keberhasilan Perusahaan dalam
menjelajah serta tumbuh di tahun-tahun yang penuh
tantangan di masa depan.

Thus, the Board of Directors report on the implementation
of the Company’'s business during 2018. We give the
highest appreciation for the trust and cooperation of all
Stakeholders, especially for the management team and all
employees who have worked hard to achieve the Company’s
goals. For their hard work, the Company was able to improve
the performance in 2018.

We give the deepest appreciation for the direction given
by the Board of Commissioners, because of it greatly
contributes to achieve the Company’s performance, so
we could improve our performance in 2018. And we also
do not forget to express our gratitude to the Shareholders,
the Company's partner and our customers for their trust
given to PT PELNI (Persero). Their support and trust are an
essential immune to struggle and to grow in the challenging
years for the success of the Company in the future.

Jakarta, 30 Mei 2018
Jakarta, May 30,2018

Atas Nama Direksi PT PELNI (Persero)
On Behalf of the Board of Directors of PT PELNI (Persero)

Insan Purwarisya L. Tobing
Direktur Utama
President Director

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Profil Direksi

The Board of Director’s Profile

Al IR,

Insan Purwarisya L. Tobing
Direktur Utama
President Director

Kewarganegaraan | Citizenship Usia | Age
Indonesia 53 tahun per 31 Desember 2018
Indonesian 53 years old as of December 31,2018

Domisili | Domicile
DKl Jakarta, Indonesia
DKI Jakarta, Indonesia

Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB
Bandung, Tahun 1965
Bandung, on 1965

ARG S e e e
Dasar Hukum Pengangkatan | L egal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Direktur Utama sejak tanggal 26 September 2017 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-210/MBU/09/2017.
Appointed as President Director since September 26, 2017 based on Minister of State-Owned Enterprises decision Letter No. SK-210/MBU/09/2017

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1988 Sarjana Hubungan Internasional
Universitas Padjajaran

Bachelor Degree of International Relation
Universitas Padjajaran

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2017 - Direktur Utama 2016 — 2017 Direktur SDM dan Umum
Sekarang PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)
(Present) President Director Director of HR and General Affairs
PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)
2015 -2017 Komisaris PT Pertamina Internasional Eksplorasi | 2012 -2016 SVP HR Development
& Produksi PT Pertamina (Persero)
Commiissioner of PT Pertamina Internasional Eksplorasi SVP HR Development
& Produksi PT Pertamina (Persero)
2011-2015 Komisaris 2010-2012 VP People Management
Pertamina EP Cepu PT Pertamina (Persero)
Commissioner VP People Management
Pertamina EP Cepu PT Pertamina (Persero)

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada

None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Tidak Ada

None

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada
None

o2 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tri Andayani

Direktur Keuangan

Director of Finance

Kewarganegaraan | Citizenship Usia | Age

Indonesia 45 tahun per 31 Desember 2018
Indonesian 45 years old as of December 31, 2018
Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB Domisili | Domicile

Jakarta, Tahun 1973 DKl Jakarta, Indonesia

Jakarta, on 1973 DKl Jakarta, Indonesia

ARG S e e e
Dasar Hukum Pengangkatan | L egal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Direktur Keuangan sejak tanggal 03 April 2017 berdasarkan SK Menteri BUMN RI No. SK-62/MBU/04/2017.
Appointed as Director of Finance since April 03, 2017 based on SOE's Decision Letter No. SK-62/MBU/04/2017

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1992 Sarjana Bidang Akuntansi 1998 Pasca Sarjana Magister Manajemen
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Perbanas Jakarta Bidang Manajemen Sumber Daya Manusia
Bachelor Degree in Accounting Universitas Gadjah Mada, Yogyakarta
Perbanas School of Economics, Jakarta Magister of Human Resource Management

Gajah Mada University, Yogyakarta

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2000-2015 PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbhk 2015-2016 Direktur Keuangan & SDM

PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk PT LEN Industri (Persero)

Director of Finance & Human Resource
PT Len Industri (Persero)

2016-2017 Direktur Operasi | 2017 - Direktur Keuangan
PT LEN Industri (Persero) Sekarang PT PELNI (Persero)
Director of Operation | (Present) Director of Finance
PT Len Industri (Persero) PT PELNI (Persero)

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada
None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Komisaris PT SBN
Commissioner of PT SBN

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI
Tidak Ada

None

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Ganefi
Direktur SDM & Umum

Indonesia
Indonesian

Jakarta, Tahun 1963
Jakarta, on 1963

Dasar Hukum Pengangkatan | L egal Basis of Appointment

Kewarganegaraan | Citizenship

Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB

Director of Human Capital & General Affairs

Usia | Age
55 tahun per 31 Desember 2018
55 years old as of December 31,2018

Domisili | Domicile
DKI Jakarta, Indonesia
DKI Jakarta, Indonesia

Diangkat sebagai Direktur SDM & Umum sejak tanggal 26 September 2017 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-210/MBU/09/2017.
Appointed as Director of Human Capital & General since September 26, 2017 based on Minister of State-Owned Enterprises decision Letter No. SK-210/MBU/09/2017

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1994 Magister Banking & Finance 1989 Sarjana Administrasi Fiskal
Monash University Universitas Indonesia
Master of Banking & Finance Bachlors Degree of Fiscal Administation
Monash University Indonesia University
Pengalaman Kerja | Work Experiences
2017 - Direktur SDM dan Umum 2016 — 2017 Direktur Komersial
Sekarang PT PELNI (Persero) PTPN VII
(Present) Director of HR and General Affairs Director of Commercial
PT PELNI (Persero) PTPN VII
2015 - 2016 Chief Auditor Jakarta 2012 - 2015 Kepala Divisi HC
BRI BRI
Jakarta Chief Auditor Head of Human Capital Division
BRI BRI

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

2018 Integrated Talent Management System (ITMS) a 2018 Sharing Session Il FHCI “Talent Mobility & People
Leader Create Leaders Analystic in Implementation”
Integrated Talent Management System (ITMS) a Leader Sharing Session Ill FHCI “Talent Mobility & People
Create Leaders Analystic in Implementation”

2018 Sharing Session Il FHCI “Digital Leadership”

Sharing Session Ill FHCI “Digital Leadership”

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Komisaris Utama PT RS PELNI
President Commissioner of PT RS PELNI

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada

None

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Muhamad Tukul Harsono
Direktur Armada
Director of Fleet

Kewarganegaraan | Citizenship

Indonesia
Indonesian

Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB

Profil Direksi

The Board of Director’s Profile

Usia | Age
57 tahun per 31 Desember 2018
57 years old as of December 31,2018

Domisili | Domicile

Demak, Tahun1967
Demak, on 1967

Demak, Indonesia
Demak, Indonesia

ARG S e e e e
Dasar Hukum Pengangkatan | L egal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Anggota Direksi sejak tanggal 01 Desember 2016 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-263/MBU/12-2016 dan sesuai dengan
SK No. 62/MBU/04/2017 tentang perubahan nomenklatur jabatan, pengalihan tugas dan pengangkatan anggota-anggota Direksi, diangkat
sebagai Direktur Armada.

Appointed as member of the Board of Director since December 01, 2016 based on SOE's Decision Letter No. SK-263/MBU/12-2016 and accordance with Decree No. 62/
MBU/04/2017 about the changes of the position nomenclature, assignment and appointment of members of the Board of Directors, appointed as Director of the Fleet.

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

2017 Magister Manajemen Bisnis 2010
Universitas Dr. Soetomo
Master of Business Management
Dr. Soetomo University

2007 Master Mariner 2007
Universitas BP3IP
Master of Mariner
BP3IP University

S1 Profesi Kepelautan
Universitas Al-Anwar
Bachelor Degree of Marine
Al-Anwar University

Ahli Nautika Tingkat 1
Universitas BP3IP
Nautical Expert 1

BP3IP University

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2017 - Direktur Armada 2016 -2017 Direktur Operasi dan Pelayanan

Sekarang PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)

(Present) Director of Fleet Director of Operations and Services
PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)

2016 Direktur PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari 2014 -2016 Direktur Utama PT PIDC

Director of Dock & Vessels at Kodja Bahari (Anak Perusahaan PT PELNI (Persero))
President Director of PIDC (Subsidiary of PT PELNI

(Persero))

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada

None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Tidak Ada

None

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI
Tidak Ada

None

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) 55
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Olih Masolich Sodikin
Direktur Usaha Angkutan Penumpang
Director of Passenger Business Transportation

Kewarganegaraan | Citizenship Usia | Age

Indonesia 59 tahun per 31 Desember 2018
Indonesian 59 years old as of December 31,2018
Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB Domisili | Domicile

Ciamis, Tahun 1959 DKI Jakarta, Indonesia

Ciamis, on 1959 DKI Jakarta, Indonesia

AN\

Dasar Hukum Pengangkatan | Legal Basis of Appointment

Diangkat sebagai Direktur Usaha Angkutan Penumpang sejak tanggal 03 April 2017 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-62/MBU/04/2017.
Appointed as Director of Passenger Business Transportation since April 03,2017 based on Minister of State-Owned Enterprises decision letter No. SK-62/MBU/04/2017.

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1984 Akademi llmu Pelayaran (AIP)
Republik Indoensia

Akademi lImu Pelayaran (AIP)
Republic of Indonesia

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2017 - Direktur Usaha Angkutan Penumpang 2012 - 2017 Direktur Armada & Teknik
Sekarang PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)
Present) Director of Public Business Transportation Director of Fleet & Technical
PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)
2011-2012 Senior Manager Pengadaan 2010-2011 Senior Manager Pemasaran &
Senior Manager of Procurement Pengembangan Usaha
Senior Manager of Marketing &
Business Development

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada
None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Komisaris Utama PT PIDC
President Commissioner of PT PIDC

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada

None
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Indonesia
Indonesian

Bandung, Tahun 1956
Bandung, on 1956

Dasar Hukum Pengangkatan | Legal Basis of Appointment

Harry Boediarto Soewarto
Direktur Usaha Angkutan Barang & Tol Laut
Director of Freight & Tol Laut

Kewarganegaraan | Citizenship

Tempat &Tanggal Lahir | Place & YOB

Profil Direksi

The Board of Director’s Profile

Usia | Age
62 tahun per 31 Desember 2018
62 years old as of December 31,2018

Domisili | Domicile
DKI Jakarta, Indonesia
DKI Jakarta, Indonesia

Diangkat sebagai Anggota Direksi sejak tanggal 21 Agustus 2015 berdasarkan SK Menteri BUMN No. SK-148/MBU/08/2015 dan sesuai dengan
SK 62/MBU/04/2017 tentang perubahan nomenklatur jabatan, pengalihan tugas dan pengangkatan anggota-anggota Direksi, diangkat sebagai
Direktur Usaha Angkutan Barang & Tol Laut.
Appointed as Member of the Board of Directors since August 21, 2015 based on Minister of State-Owned Enterprises decision letter No. SK-148/MBU/08/2015 Decree No.
62/MBU/04/2017 about the changes of the position nomenclature, assignment and appointment of members of the Board of Directors, appointed as Director of Freight

& Tol Laut.

Latar Belakang Pendidikan | Educational Background

1982

Sarjana Teknik Planologi

Institut Teknologi Bandung
Bachelor Degree of Planology Enginering
Institut Teknologi Bandung

Pengalaman Kerja | Work Experiences

2017 - Direktur Usaha Angkutan Barang & Tol Laut 2015 -2017 Direktur Komersial

Sekarang PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)

(Present) Director of Freight & Tol Laut Director of Commercial
PT PELNI (Persero) PT PELNI (Persero)

2014 - 2015 Direktur Lalu Lintas Angkutan Laut Dirjen Hubla, | 2015 Kepala Pusat Penelitian dan Pengembangan
Kementerian Perhubungan. Perhubungan Laut, BALITBANGHUB, Kementerian
Director of Marine Transportation Traffic of Perhubungan
Directorate General of Sea Transportation, Ministery of Director of Marine Transportation Reserach
Transportation. and Development, BALITBANGHUB, Ministry of

Transportation
2012 - 2014 Kepala Pusat Kajian Kemitraan & Pelayanan Jasa | 2011 - 2012 Direktur Kenavigasian, Dirjen Hubla, Kementerian

Transportasi (PKKPJT).
Partnership & Services Center of Transport Service
(PKKPJT)

Perhubungan.

Director of Navigate Transportation Traffic of
Directorate General of Sea Transportation, Ministery of
Transportation

Pelatihan dan Pengembangan Kompetensi | Training and Competence Development

Tidak Ada
None

Jabatan Rangkap | Concurrent Position

Komisaris Utama PT SBN
President Commissioner of PT SBN

Hubungan Afilisasi | Afiliated Relationships

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Dewan Komisaris, Direksi dan pemegang saham utama.
No affiliation with other members of the Board of Commissioners, the Board of Directors and the majority shareholder.

Jumlah Kepemilikan Saham PELNI | Share Ownership in PELNI

Tidak Ada

None

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) 57
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Identitas Perusahaan
Corporate Identity

3 Nama Perusahaan Q Nama Panggilan
-4 Company Name Called Name
Perusahaan Perseroan (Persero) PELNI
PT Pelayaran Nasional Indonesia
AN\ AN\
.1 Bidang Usaha Badan Hukum
W= Line of Business Legal Entity
Pelayaran Perseroan Terbatas
Shipping Limited Liability Company
AN\ AN\
sde. Status Perusahaan [l Tanggal Pendirian
------ Company Status == Date of Establishment
Badan Usaha Milik Negara (BUMN) 28 April 1952
State-Owned Enterprise (SOE) April 28,1952
AN\ AN\
Tanggal Operasi =] Dasar Pendirian
Date of Operation Establishment Deeds
28 April 1952 Akta pendirian No. 92 tanggal 28 April 1952 yang
April 28,1952 dibuat dihadapan Raden Kadiran Notaris di Jakarta.

Establishment Deeds No. 92 dated April 28, 1952 drafted
before Raden Kadiran Notary in Jakarta.

AR MRS,
S Kepemilikan Sah iy Modal D
pemilikan Saham odal Dasar
[]I]H Shares Ownership ﬂ Authorized Capital
100% Pemerintah Indonesia Rp13.000.000.000.000
100% owned by The Republic of Indonesia Government
AR MRS .Sy
% Modal Ditempatkan dan Disetor Penuh €£FE NPWP
c=> Subscribed and Fully Paid-in Capital NPWP
Rp7.629.900.000.000 01.001.637.6-093.000
AR AMRRRRNNSNS.-,,
Q7 T1DP SIUP
=] TDP -:L SIUP
09.05.1.50.37082. 01.001.637.6-093.000
AR MRS 2SS
%95 Jumlah Karyawan Alamat Perusahaan
v"" Total Employees Company Address

4.436 (2017) / 4.379 (2018) JI. Gajah Mada No. 14
Jakarta Pusat 10130

T. (021) 6334342

F. (021) 63854130

E. infopelni162@pelni.co.id
www.pelni.co.id

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Riwayat Singkat Perusahaan

Company Brief History

'

Sejarah berdirinya PT PELNI (Persero) bermula dengan
dikeluarkannya Surat Keputusan Bersama (SKB) antara
Menteri Perhubungan dan Menteri Pekerjaan Umum
tanggal 5 September 1950 yang isinya mendirikan Yayasan
Penguasaan Pusat Kapal-kapal (PEPUSKA).

Latar belakang pendirian Yayasan PEPUSKA diawali dari
penolakan pemerintah Belanda atas permintaan Indonesia
untuk mengubah status maskapai pelayaran Belanda yang
beroperasi di Indonesia, N.V. KPM (Koninklijke Paketvaart
Matschappij) menjadi Perseroan Terbatas (PT). Pemerintah
Indonesia juga menginginkan agar kapal-kapal KPM dalam
menjalankan operasi pelayarannya di perairan Indonesia
menggunakan bendera Merah Putih. Pemerintah Belanda
dengan tegas menolak semua permintaan yang diajukan
oleh Pemerintah Indonesia.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Establishment history of PT PELNI (Persero) was initiated
after the issuance of Joint Decree between Minister of
Transportation and Minister of Public Works on September
5, 1950 declaring establishment of Yayasan Penguasaan
Pusat Kapal-kapal (PEPUSKA).

Background of PEPUSKA Foundation establishment was
begun when the Government of Netherlands rejected request
from Indonesia to change status of N.V. KPM (Koninklijke
Paketvaart Matschappij), a Netherlands shipping company
operated in Indonesia into a Perseroan Terbatas (PT)/
Limited Liability Company. The Government of Indonesia
also wished the vessels of KPN to use Red and White flag
during their shipping operations in Indonesian water territory.
The Government of Netherland firmly rejected all appeals
submitted by the Republic of Indonesia Government.
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Dengan modal awal 8 (delapan) unit kapal dengan
total tonage 4.800 DWT (death weight ton), PEPUSKA
berlayar berdampingan dengan armada KPM yang telah
berpengalaman lebih dari setengah abad. Persaingan benar-
benar tidak seimbang ketika itu, karena armada KPM selain
telah berpengalaman, jumlah armadanya juga lebih banyak
serta memiliki kontrak-kontrak monopoli. Akhirnya pada 28
April 1952 Yayasan PEPUSKA resmi dibubarkan.

Pada saat yang sama didirikanlah PT PELNI (Persero)
dengan berdasarkan Surat Keputusan Menteri Perhubungan
No. M.2/1/2 tanggal 28 Februari 1952 dan No. A.2/1/2
tanggal 19 April 1952, serta Akta Notaris Nomor 92 tahun
1952.

Dalam perkembangannya, PT PELNI (Persero) tidak hanya
melayanijasa transportasi kapal laut, Kami pun memberikan
layanan paket wisata bahari ke pulau-pulau yang memiliki
keindahan bawah laut dan pemandangan alam yang
mengagumkan, seperti Kepulauan Raja Ampat, Wakatobi,
Banda Neira, Pulau Komodo, Takabonerate, Karimun Jawa,
Bunaken, Anambas, Derawan dan Tomini.

Pada tahun 2015, PT PELNI (Persero) dipercaya Pemerintah
RI sebagai operator Kapal Perintis, Kapal Tol Laut dan Kapal
Ternak yang menjangkau di wilayah Indonesia.

Pada 2016, PT PELNI (Persero) meningkatkan kapasitas
armadanya dengan mengoperasikan 80 (delapan puluh)
kapal.

Pada tahun 2017, PT PELNI (Persero) menetapkan Tata
Nilai (Integrity, Continuous Improvement, Customer Focus,
Competitive), Budaya Perusahaan (Peduli, Ekselen, Inovasi)
dan Perilaku “JUARA” (Jujur, Unggul, Adaptasi, Ramah,
Akurat).

Sejak awal pendirian di tahun 1952 hingga 31 Desember
2017, PT PELNI (Persero) belum pernah melakukan
pergantian nama.

Pada tahun 2018, PT PELNI (Persero) menerapkan strategi
bisnis berupa sinergi BUMN dan sistem operasi berbasis
digital.

Riwayat Singkat Perusahaan
Company Brief History

With initial capital of 8 (eight) units vessel with total tonange
of 4,800 DWT (death weight ton), PEPUSKA sailed side to side
with KPM fleets with more than half of century experience. At
that time, this was such an unbalanced competition not only
due to bigger fleets but also monopoly contracts. Finally on
April 28, 1952, Pepuska Foundation was officially dismissed.

At the same time, PT PELNI (Persero) was established
pursuant to Minsiter of Transportation Decree Number
M.2/1/2 dated February 28, 1952 and Number A.2/1/2
dated April 19, 1952 and Notarial deeds Number 92 of 1952.

Duringits progress, PT PELNI (Persero) does not only provide
marine vessels transportation service but also marine
tourisme package to islands with beautiful underwater and
landscape such as Raja Ampat, Wakatobi, Banda Neira,
Komodo, Takabonerate, Karimun Jawa, Bunaken, Anambas,
Derawan and Tomini Islands.

In 2015, PT PELNI (Persero) was mandated by the RI
Government to serve as operator for Perintis, Tol Laut and
Cattle Ship which covering entire Indonesian territory.

In 2016, PT PELNI (Persero) increased fleets capacity by
operating 80 (eighty) vessels.

In 2017, PT PELNI (Persero) established Value (Integrity,
Continuous Improvement, Customer Focus, Competitive),
Corporate Culture (Care, Excellent, Innovation) and Behavior
“JUARA" (Honest, Excellent, Adaptable, Friendly, Accurate).

Since early establishment in 1952 up to December 31,
2017, PT PELNI (Persero) has never changed name of the
Company.

in 2018, PT PELNI (Persero) applied SOEs synergy and
operating system-digital base business strategies.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Jejak Langkah Perusahaan

The Company Milestones

Terbitnya Surat
Keputusan Bersama
(SKB) antara Menteri
Perhubungan dan
Menteri Pekerjaan
Umum tanggal 5
September 1950 yang
isinya mendirikan
Yayasan Penguasaan
Pusat Kapal-kapal
(PEPUSKA).

Issuance of Joint Decree
(SKB) between Minister
of Transportation and
Minister of Public Works
dated September 5,

1950 declaring Yayasan
Penguasaan Pusat Kapal-
kapal (PEPUSKA).

ANy

B4

PT PELNI (Persero)
resmi didirikan
berdasarkan Surat
Keputusan Menteri
Perhubungan R. Djuanda
No. 2/1/2 tanggal 23
Februari 1952.

PT PELNI (Persero) was
officially established
under Minister of
Transportation R. Djuanda
Decree Number 2/1/2
dated February 23, 1952.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Perubahan status
hukum PT PELNI
(Persero) menjadi
Perusahaan Negara
(PN) dan menjadikan
PT PELNI (Persero)
sebagai Agen
Pemerintah
(Government Agency).

PT PELNI (Persero) legal
entity was changed into
Perusahaan Negara
(PN)/State Company
and brought PT PELNI
(Persero) as Government
Agency.

Penyerahan pengelolaan
pelayaran perintis
kepada PT PELNI
(Persero) dengan
mengoperasikan 35 unit
Kapal Perintis.

Delegation of Perintis
shipping management

to PT PELNI (Persero) by
operating 35 units Perintis
ship.

//////E/W

Perubahan status
hukum PN PELNI
menjadi Perusahaan
Perseroan berdasarkan
pada Peraturan
Pemerintah Nomor 17
Maret 1973 dan Akta
Notaris Nomor 31/1975.

PN PELNI legal entity was
changed into Perusahaan
Perseroan under
Government Regulation
Number March 17, 1973
and Notarial Deeds
Number 31/1975.

\E\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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Penunjukkan

PT PELNI (Persero)
oleh Pemerintah RI
sebagai operator Kapal
Perintis, Kapal Tol Laut
dan Kapal Ternak yang
menjangkau di wilayah
Indonesia.

Appointment of PT PELNI
(Persero) by The Republic
of Indonesia Government

as operator of Perintis, Tol

Laut and Cattle vessels
covering territory of
Indonesia.

772/

AN\

PT PELNI (Persero)
mulai menggelar paket
wisata Let’s Go dan
Event on Board.

PT PELNI (Persero)
launched Let's Go and
Event on Board travel
package.

Jejak Langkah Perusahaan
The Company Milestones

)

K )
i/

PT PELNI (Persero)
menetapkan Tata Nilai
(Integrity, Continuous
Improvement, Customer
Focus, Competitive), Budaya
Perusahaan (Peduli, Ekselen,
Inovasi) dan Perilaku
“JUARA” (Jujur, Unggul,
Adaptasi, Ramah, Akurat).

PT PELNI (Persero)
established Value (Integrity,
Continuous Improvement,
Customer Focus, Competitive),
Corporate Culture (Care,
Excellent, Innovation) and
Behavior “JUARA” (Honest,
Excellent, Adaptable, Friendly,
Accurate).

PT PELNI (Persero)
meningkatkan kapasitas
armadanya dengan
mengoperasikan 80
(delapan puluh) kapal.

PT PELNI (Persero)
increased fleets capacity
by operating 80 (eighty)
vessels.

PT PELNI (Persero)
menerapkan strategi
bisnis berupa sinergi
BUMN dan sistem
operasi berbasis digital.

PT PELNI (Persero)
applied SOEs synergy and
operating system-digital
base business strategies.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Bidang Usaha

Line of Business

KEGIATAN USAHA PERSEROAN MENURUT ANGGARAN
DASAR

Sesuai Anggaran Dasar Perusahaan, maksud dan tujuan
Perseroan vyaitu untuk turut serta melaksanakan dan
menunjang kebijaksanaan dan program pemerintah
di bidang ekonomi dan pembangunan nasional pada
umumnya serta pembangunan di bidang usaha pelayaran
dalam dan luar negeri untuk angkutan penumpang, hewan
dan barang dalam bentuk unit curah kering atau cair dengan
menerapkan prinsip-prinsip Perseroan Terbatas.

KEGIATAN USAHA YANG DIJALANKAN

Sesuai dengan maksud dan tujuan pendirian Perseroan,

kegiatan usaha yang diselenggarakan oleh PT PELNI

(Persero) adalah:

a. Kegiatan usaha jasa pengangkutan penumpang dan
barang dengan jaringan pelayaran berjadwal maupun
pelayaran yang melayani permintaan tertentu.
Kegiatan usaha jasa keagenan usaha pelayaran.
Kegiatan usaha jasa pergudangan, angkutan rede dan
ekspedisi/forwarding.

d. Kegiatan usaha jasa pemeliharaan kapal dan usaha
dok/reparasi kapal.

e. Kegiatan charter dan broker kapal.

f. Kegiatan jasa konsultan, pendidikan, pelatihan dan
pelayanan kesehatan.

BUSINESS ACTIVITIES BASED ON ARTICLE OF
ASSOCIATION

Pursuant to Articles of Association, purpose and objectives
of the Company are to participate in implementing and
supporting policy and program of the Government in
economy sector and national development generally as well
as development in domestic and overseas shipping business
for passenger, cattle and cargo as liquid or dry bulk units by
implementing Limited Liability Company.

BUSINESS ACTIVITIES OF THE COMPANY

According to the purpose and objective of the Company’s

establishment, business activity that is operated by PT

PELNI (Persero) is among others:

a. Passenger and cargo transportation business with
scheduled and on demand (charter) shipping network.

b.  Shipping agency service business.

c. Warehouse, rede transportation and expedition/
forwarding operation services.

d. Vessels maintenance and ship docking/reparation
services.

e.  Ship charter and broker services.

f.  Consulting, education, training and health services.

AN\

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Produk dan Jasa
Products and Services
JASA PERKAPALAN SHIPPING SERVICES
Kapal 2in 1 2in 1 Ship

Kapal jenis 2 in 1 adalah kapal yang dapat mengangkut
penumpang dan sejumlah kontainer, dirancang oleh Meyer
Werft dan dibangun di galangan Papenburg, Jerman. Kapal 2
in 7 ini memiliki kapasitas 1.583 penumpang dan 98 kontainer.
Salah satu Kapal tipe 2 in T ini secara resmi diberi nama KM
Gunung Dempo, dibuat sejak pertengahan 2006 dan panjang
146,80 m dengan kecepatan berlayar lebih dari 20 knot.

Kapal jenis 2 in 1 beroperasi untuk memenuhi kebutuhan
masyarakat indonesia bagian tengah dan timur seperti
kebutuhan pokok masyarakat setempat.

Kapal Penumpang Serbaguna

Kapal jenis 3 in T adalah jenis kapal penumpang serbaguna
yang mampu mengangkut kontainer, penumpang dan
kendaraan sekaligus. Kapal Motor Dobonsolo dan Kapal
Motor Ciremai adalah kapal penumpang vyang telah
dimodifikasi menjadi kapal jenis 3in 1.

Kemampuan kapal 3 in 17 PT PELNI (Persero) dalam
mengangkut kontainer dan kendaraan, secara langsung
berkontribusi dalam mendistribusikan kebutuhan pokok di
wilayah Indonesia bagian timur yang dipasok dari kota-kota
besar bagian barat seperti Jakarta, Surabaya dan Makassar.

Kapal Barang

Untuk keperluan distribusi barang logistik ke seluruh
wilayah Indonesia, kami menyediakan kapal barang untuk
mengangkut kargo volume besar dengan layanan terbaik
dan dukungan SDM profesional.

PT PELNI (Persero) memiliki 8 armada kapal barang yaitu

3 KM Caraka dan 5 kapal barang yang dibeli menggunakan

dana PMN tahun 2015. Berikut ini merupakan spesifikasi 5

kapal yang dibeli PT PELNI (Persero) dengan menggunakan

dana PMN:

1. Logistik Nusantara 1, dibangun pada tahun 1998
dengan 10822 DWT.

2. Logistik Nusantara 2, dibangun pada tahun 2006
dengan 3893 DWT.

3. Logistik Nusantara 3, dibangun pada tahun 2008
dengan 3901 DWT.

4. Logistik Nusantara 4, dibangun pada tahun 2007
dengan 3901 DWT.

5. Logistik Nusantara 5, dibangun pada tahun 2008
dengan 11184 DWT.

2in 1 Ship is a type of ship with capacity to carry passenger
and containers that is designed by Meyer Werft and built at
Papenburg Shipyard, Germany. The 2 in 1 ship has capacity
of 1,583 passengers and 98 containers. One of the 2 in 1
ships is officially named KM Gunung Dempo and built in
mid-2006 with total length of 146.80 m and sailing speed
over 20 knot.

This 2 in 1 ship operates to serve public needs in the middle
and east areas of Indonesia such as basic needs for those
local community.

Multipurpose Passenger Ship

The 3 in 1 ship type is multipurpose passenger ship with
capacity to carry containers, passenger and Vehicle
simultaneously. KM Dobonsolo and KM Ciremai are
passenger ships which have been modified into 3 in 1 ship

type.

Capacity of PT PELNI (Persero)'s 3 in 1 ships in carrying
containers and vehicle contribute directly in distributing
groceries to Eastern Indonesia that are supplied from
western major cities such as Jakarta, Surabaya and
Makassar.

Cargo Ship

For logistic distirbution across Indonesian region, we provide
cargo ship to carry large-volume cargo with excellent service
and supported by professional personnel.

PT PELNI (Pesero) has 8 cargo fleets namely 3 MV Caraka
and 5 Freight ships which is bought using PMN fund of
2015. The following is the specification of 5 ships bought by
PT PELNI (Persero) using PMN funds:

1. Logistik Nusantara 1, that was built in 1998 with 10822
DWT.

2. Logistik Nusantara 2, that was built in 2006 with 3893
DWT.

3. Logistik Nusantara 3, that was built in 2008 with 3901
DWT.

4. Logistik Nusantara 4, that was built in 2007 with 3901
DWT.

5. Logistik Nusantara 5, that was built in 2008 with 11184
DWT.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Produk dan Jasa

Products and Services

Kapal Tol Laut

Kapal Tol Laut dioperasikan merujuk pada:
Peraturan Presiden RI No. 70 Tahun 2017 Tentang
Penyelenggaraan Kewajiban Publik Untuk Angkutan
Barang di Laut.
Peraturan Presiden No. 71 Tahun 2015 Tentang
Penetapan Dan Penyimpanan Barang Kebutuhan
Pokok dan Barang Penting.
Peraturan Menteri Perhubungan No. PM. 4 Tahun
2016 tentang Perubahan Atas Peraturan Menteri
Perhubungan No. PM 161 Tahun 2015 tentang
Penyelenggaraan Kewajiban Pelayanan Publik Untuk
Angkutan Barang di Laut.
Peraturan Menteri Perhubungan No. 17 Tahun 2017
tentang Tarif Angkutan Barang Di Laut Dalam Rangka
Pelaksanaan Kewajiban Pelayanan Publik (Public
Service Obligation).

Saat ini, PT PELNI (Persero) mengoperasikan 7 (tujuh)
armada Kapal Tol Laut yaitu KM Logistik Nusantara 1, KM
Logistik Nusantara 2, KM Logistik Nusantara 3, KM Logistik
Nusantara 4.

Jenis Muatan Kapal Tol Laut:

Merujuk pada Peraturan Presiden Nomor 71 Tahun 2015
Tentang Penetapan dan Penyimpanan Barang Kebutuhan
Pokok dan Barang Penting, kategorisasi muatan Kapal Tol
Laut dijelaskan sebagai berikut:

Tol Laut Ship

Tol Laut Ship is operated referring to:

+  Presidential Decree No. 70 of 2017 regarding Public
Service Obligation Implementation for Marine Cargo.

Presidential Decree No. 71 of 2015 regarding
Stipulation and Storing of Primary Need Goods and
Valuable Goods.

Minister of Transportation Regulation No. PM. 4 of
2016 as Amendment to Minister of Transportation
Regulation No. PM 161 of 2015 regarding Public
Service Obligation for Marine Cargo.

Minister of Transportation Regulations No. 17 of 2017
regarding Marine Cargo Transportation Tariff in Public
Service Obligation Implementation.

PT PELNI (Persero) currently operates 7 (seven) Tol Laut
ships fleet, among others KM Logistik Nusantara 1, KM
Logistik Nusantara 2, KM Logistik Nusantara 3, KM Logistik
Nusantara 4.

Type of Tol Laut Ship Cargo:

Pursuant to Presidential Regulation Number 71 of 2015
regarding Stipulation and Storing of Groceries and Valuable
Goods, classification of Tol Laut cargo is explained below:

AN\

Barang Kebutuhan Pokok

Groceries

Barang Penting
Valuable Goods

Barang Kebutuhan Pokok Hasil Pertanian :

Agricultural groceries:

1. Beras | Rice

2. Kedelai bahan baku tahu dan tempe Cabai
Soy as material for tofu and soybean cake

3. Cabai| Chili

4. Bawang Merah | Onion

Barang Kebutuhan Pokok Hasil Industri :
Industrial groceries:

1. Gula|Sugar

2. Minyak Goreng | Oil

3. Tepung Terigu | Wheat Flour

Barang Kebutuhan Pokok Hasil Peternakan dan Perikanan:
Livestock and Fisheries product groceries:

Daging Sapi | Meat

Daging ayam ras | Chicken

Telur ayam ras | Eggs

Ikan segar yaitu bandeng, kembung dan tongkol/tuna/
cakalang

Fresh fish, such as milkfish, mackarel and tuna/mackarel

Moo=

tuna/ skipjack tuna

Benih yaitu benih padi, jagung, dan kedelai
Seeds, including rice, corn and soy
Pupuk

Fertilizer

Gas Elpiji 3 (tiga) kilogram

Elpiji Gas 3 (three) kilogram
Triplek

Plywood

Semen

Cement

Besi baja konstruksi
Construction Steel

Baja ringan

Light steel

Sedangkan Sesuai Permendag No 38 tahun 2018 Jenis
Barang sebagaimana dimaksud dalam Pasal 2 ayat (1)
huruf b ditetapkan sebagai berikut:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

In addition, pursuant to Ministry of Trading Regulation No.
38 in the year of 2018 regarding types of goods as stated in
article 2 paragraph (1) letter b determined as follows:
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Products and Services
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Barang Penting Lainnya
Other Valuable Goods

a. Air mineral | Mineral Water k. Susu | Milk s. Alat tulis/peralatan sekolah | Stationery
b. Bawang Putih | Garlic |. Teh|Tea and tools

c. Garam| Salt m. Kopi | Coffee t. Gas elpiji 12 kg | Elpiji Gas 12 kilogram
d. Kacang hijau | Mung bean n. Ikan Kemasan Kaleng | Canned Fish u. Pakan ternak atau pakan ikan | Fish and
e. Kacang Tanah | Peanut 0. Biskuit | Biscuit Cattle food

f. Margarin | Margarine p. Pakaian jadi| Clothes v. Asbes/gypsum | Asbestos/gypsum

g. Mieinstan | Noodles g. Popok bayi dan dewasa | Diapers for baby w. Paku | Nails

h. Minuman ringan | Soft drink and adult X. Seng | Seng

i. Obat-obatan | Medecine r. Deterjen/sabun/pasta gigi | Detergen/soap/ | y. Aspal | Bitumen

j.  Sayuran| Vegetables toothpaste

Kapal Ternak

PT PELNI (Persero) mengoperasikan 2 (dua) armada Kapal
Ternak yaitu KM Camara Nusantara 1 dan KM Camara
Nusantara 3 dengan rute Kupang — Waingapu — Tanjung
Priok — Cirebon — Kupang. Kehadiran Kapal Ternak bertujuan
untuk membantu Pemerintah menekan harga daging dan
mensejahterakan para peternak di sentra peternakan sapi
dalam negeri.

Kapal Perintis

Armada Kapal Perintis merupakan bagian dari penugasan

Pemerintah kepada PT PELNI (Persero) selain Kapal Tol

Laut dan Kapal Ternak. Dasar hukum pengelolaan Kapal

Perintis, antara lain:

1. Peraturan Presiden Nomor 2 Tahun 2016 Tentang
Penyelenggaraan Kewajiban Pelayanan Publik Kapal
Perintis Milik Negara.

2. Peraturan Menteri Perhubungan RI Nomor PM. 6 Tahun
2016 tentang Penyelenggaraan Kewajiban Pelayanan
Publik Kapal Perintis Milik Negara.

3. Surat Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Laut
Nomor AL.108/7/1/DJPL-15 Tentang Perubahan
Kedua Atas Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan
Laut Nomor AL.108/5/18/DJPL-15 Tentang Jaringan
Trayek Dan Kebutuhan Kapal Pelayaran Perintis
Tahun Anggaran 2016 Serta Ketentuan-Ketentuan
Pelaksanaannya Tanggal 30 November 2015.

Saat ini, PT PELNI (Persero) melayari 46 trayek dengan 52
kapal yang terdiri dari 46 kapal utama dan 6 kapal pegganti.

FASILITAS KAPAL
PT PELNI (Persero) menyediakan tenaga kerja profesional
dan fasilitas terbaik demi kenyamanan penumpang dalam
melakukan perjalanan menggunakan armada PT PELNI
(Persero), meliputi:

Cattle Ship

PT PELNI (Persero) operates 2 (two) Cattle Ship,KM Camara
Nusantara 1 dan KM Camara Nusantara 3 with route of
Kupang — Waingapu — Tanjung Priok — Cirebon — Kupang.
The operation of cattle ship aims to help the Government
implements lower meat price and increase welfare of the
breeders in domestic cow breeding center.

Perintis Ship

Perintis ship flet is part of Government’s assignment to PT

PELNI (Persero) besides Tol Laut and Cattle ships. Legal

Frameworks of Perintis Ship management are among

others:

1. Presidential Regulation Number 2 of 2016 regarding
State-Owned Perintis Ship Public Service Obligation
Implementation.

2. The Republic of Indonesia Minister of Transportation
Regulation Number PM. 6 of 2016 regarding State-
Owned Perintis Ship Public Service Obligation
Implementation.

3. Marine Transportation General Directorate Decree
Number  Al108/7/1/DJPL-15 as the Second
Amendment on Marine Transportation General
Directorate Decree Number Al.108/5/18/DJPL-15
regarding Route Network and Requirement for Perintis
Shipping Vessel Budget year 2016 and Implementation
Provisions dated November 30, 2015.

PT PELNI (Persero) currently navigates 46 routes with 52
ships consisting of 46 main ships and 6 replacement ships.

SHIP FACILITIES

PT PELNI (Persero) provides professional personnel and
excellent facilities to ensure convenience of our passenger
in using PT PELNI (Persero) fleets, among others:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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1. Fasilitas yang umum yang tersedia di kapal:
Live Music;

Charging Spot;

Free Kasur Ekonomi;
Toilet;

Play Ground;

Mini Gym;

Jogging Track;

Mini Theatre;

Sun Bathing Area;
Mushola;

Klinik;

Cafetaria;

Wifi;

BTS on the ship;

Hot Water;

Cleaning Service;

TV.

OB OSITRTTTQ N0 A0 T

2. Fasilitas permakanan:
a. Restoran (Ruang Makan);
Bread Toaster;
Combi Oven;
Menu Makan (bento box);
Additional Suplemen (Susu UHT, biskuit kemasan
dan jus botol);
f. Air Minum dalam Kemasan Branding PELNI.

o oo0oT

3. Event dalam kapal:

Meeting on Board;
Tour on the ship;
Entertainment;

New Year Eve's Party;
Solar Eclipse on Board;
Photo Shoot;

Event Charity;

Floating Hotel.

Se@ "m0 o0 oo

/0 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

General Ship Facilities:
Live Music;
Charging Spot;
Free Economic Mattress;
Toilet;

Play Ground;

Mini Gym;
Jogging Track;
Mini Theatre;

Sun Bathing Areg;
Mosque;

Clinic;

Cafetaria;

Wifi;

BTS on the ship;
Hot Water,
Cleaning Service;
TV.
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Dining Facility:

a. Restaurant (Dining Room);

Bread Toaster;

Combi Oven;

Food menu (bento box);

Additional Supplements (UHT milk, biscuits and
bottled juice).

f. Mineral Water in PELNI Branding Packaging.

® oo o

Event On Board:

Meeting on Board;
Tour on the ship;
Entertainment;

New Year Eve's Party;
Solar Eclipse on Board,
Photo Shoot;

Charity Event;

j.  Floating Hotel.

T e o oo
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MANAJEMEN KESELAMATAN SAFETY MANAGEMENT

1. Regulasi IMO:
+ SOLAS 1974 Consolidated 2004 (Chapter IX: ISM

Code)
MARPOL 78 Consolidated 2006
STCW 95 (KM. 70 tahun 1998, PP No. 7 Tahun
2000 tentang Kepelautan)
COLREG 72 (Collision Regulation tahun 72)

2. International Load Line Convention (ILLC) 1966

STRATEGIC BUSINESS UNIT (SBU)

Keagenan Kapal & Tour

1. Jenis Layanan Keagenan:

Clearance in & out;

Bunker, Fresh Water, Provision Supply;
Crew & Guest Attendance;

Protecting Agent;

Custom & Immigration Clearance;
Layanan Sea Pollution; dan

Layanan Garbage Removal.

R )

2. Tour Paket Wisata Bahari:

Wisata Karimunjawa;

Wisata Banda Neirg;

Wisata Pulau Komodo;

Wisata Raja Ampat;

Wisata Wakatobi;

Wisata Kepulauan Seribu;

Wisata Selat Lembeh (Coming Soon), dan
Wisata Derawan (Coming Soon).

Se@ "0 o0 0o

Hotel Bahtera

Hotel dengan fasilitas untuk acara rapat dan pusat pelatihan
dilengkapi dengan fasilitas ruang rapat berkapasitas lebih
dari 200 orang dan fasilitas penunjang lainnya.

Galangan Surya Surabaya

Berdiri sejak 20 Mei 1996 dan mengerjakan kapal PT PELNI
(Persero) tipe 500, yaitu KM Sangiang, KM Pangrango, KM
Wilis. PT PELNI (Persero) Maintenance Facilities (PMF),
proyeksi strategis yang dapat menjamin space dok dan
perbaikan bagi seluruh kapal (termasuk kapal besar) yang
dioperasikan oleh PT PELNI (Persero).

Bisnis Properti

Persewaaan ruang kantor dari aset gedung PT PELNI
(Persero) yang tersebar di seluruh cabang PT PELNI
(Persero). Selain itu, bisnis properti juga meliputi persewaan
ruang beriklan di atas kapal PT PELNI (Persero) serta
persewaaan toko dan cafe di atas kapal.

1. IMO Regulation:
+ SOLAS 1974 Consolidated 2004 (Chapter IX: ISM
Code)
+ MARPOL 78 Consolidated 2006
+ STCW 95 (KM. 70 of 1998, PP No. 7 of 2000 on
Marine)
+ COLREG 72 (Collision Regulation in 72)
2. International Load Line Convention (ILLC) 1966

STRATEGIC BUSINESS UNIT (SBU)

Ship Agency & Tour

1. Type of Agency Services:

Clearance in & out;

Bunker, Fresh Water, Provision Supply;
Crew Attendance;

Protecting Agent;

Custom Immigration Clearance;

Sea Pollution Service; and

Garbage Removal Service.

@ "0 o0 T

2. Marine Tourism Packages:

Karimunjawa Tours;

Banda Neira Tours;

Komodo Island Tours;

Raja Ampat Tours;

Wakatobi Tours;

Seribu Islands Tours;

Selat Lembeh Tours (Coming Soon); and
Derawan Tours (Coming Soon).

S@ "o a0 oo

Bahtera Hotel

Hotel that has meeting and training center facilities equipped
with meeting room facility that has capacity over 200 pax as
well as other supporting facilities.

Surya Surabaya Shipyard

Established since May 20, 1996, the Shipyard handled 500-
type PT PELNI (Persero) ships, such as KM Sangiang, KM
Pangrango, KM Wilis. PT PELNI (Persero) Maintenance
Facilities (PMF), strategic projection to guarantee docking
and repair space for all vessels (including large ships) that
are operated by PT PELNI (Persero).

Property Business

Rent office space from PT PELNI (Persero)'s building
assets spread across branch office of PT PELNI (Persero).
In addition, the property business also includes onboard
advertising space rental on PT PELNI (Persero) ships as well
as onboard store and café rental.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Visi, Misi, Tata Nilai, Budaya Perusahaan & Perilaku

Vision, Mission, Values, Corporate Culture & Behavior

AR
Penetapan Visi dan Misi

Visi dan Misi PT PELNI (Persero) telah disahkan melalui Surat Keputusan Direksi No. 81A/HKO.01/DIR/VI-2010 tentang
Penetapan Visi dan Misi Perusahaan, serta dievaluasi oleh Dewan Komisaris secara periodik.

Establishment of Vision and Mission
Vision and Mission of PT PELNI (Persero) have been authorized by Board of Directors Decree No. 81A/HK0.01/DIR/VI-2010
about the Corporate Vision and Mission establishment, also being evaluated periodically by the Board of Commissioners.

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

”Meniqdi Perusahaan Pe|qurqn yang 1. Mengelola dan mengembangkan angkutan laut

Tcmgguh don Pilihon Utama Pelanggon” guna memamm al'<se3|b|l|tas masyarakat untuk
menunjang terwujudnya Wawasan Nusantara.

“To Become a Strong Shipping Compony Managing and developing marine transportation to
and Customers Preferred Choice” ensure public accessibility to support the realization of
National Outlook (Wawasan Nusantara).
Tangguh Integrity : 2. Meningkatkan kontribusi pendapatan bagi negara,
1. Pertumbuhan perusahaan maksimal (company’s karyawan serta berperan di dalam pembangunan
value growth). lingkungan dan pelayanan kepada masyarakat.
Maximum growth of the company (company's value Raising revenue contribution for the country,
growth). employees, as well as taking part on the development

] of environment and public services.
2. Center of Excellence usaha pelayaran nasional: P

SDM, Produksi, Distribusi, Pelayanan, dan 3. Meningkatkan nilai Perusahaan melalui kreativitas,
Keselamatan & Kesehatan Lingkungan. inovasi, dan pengembangan kompetensi Sumber
Centre of excellence of national marine: human Daya Manusia.

resources, productions, distributions, services, Enhancing corporate value throughout creativity,
environment safety and health. innovation and human capital competency

3. Memiliki Jaringan Trayek Nusantara yang optimal. Eleviele e

Having optimum archipelago’s route networks. 4. Menjalankan usaha secara adil dengan
memperhatikan azas manfaat bagi semua pihak

yang terlibat (Stakeholders), dan menerapkan
prinsip-prinsip Good Corporate Governance (GCG).
Operating fair business by promoting mutual
beneficiary principle for all stakeholders and

Pilihan Utama Pelanggan Customer’s preferred choice:
1. Fokus pada pelanggan untuk memberikan
pelayanan prima.

Focus on customers, in order to give best services. implementing the Good Corporate Governance (GCG).

2. Load Factor Minimum 90% untuk penumpang dan
90% untuk barang.
Load factors, minimum 90% for passengers and 90%
for Goods.

/2 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)



201

Laporan Tahunan
Annual Report

Tata Kelola Perusahaan yang Baik | Good Corporate Governance
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan | Corporate Social Responsibility

Laporan Keuangan Konsolidasian | Consolidated Financial Report

{®

]
i3

L

Visi, Misi, Tata Nilai, Budaya Perusahaan & Perilaku

Vision, Mission, Values, Corporate Culture & Behavior

AR,

Penetapan Tata Nilai, Budaya Perusahaan dan Perilaku
Tata Nilai, Budaya Perusahaan dan Perilaku Perseroan disahkan dalam Surat Keputusan Direksi No. 11.30/02/SK/
HK0.01/2017 Tentang Penetapan Tata Nilai Utama, Budaya Perusahaan dan Perilaku di Lingkungan PT PELNI (Persero).

Establishment of Values, Corporate Culture and Behavior
Values, Corporate Culture ulture and Behavior of the Company is ratified in Director Letter Decree No. 11.30/ 02/SK/HKO.01
/2017 On Stipulation of The Company’s Main Values, Corporate Culture and Behavior at PT PELNI (Persero) environment..

\T/‘;'lffesN'lo' ..
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Integrity

Integritas

Continuous
Improvement
Peningkatan
Berkelanjutan

Customer
Focus
Fokus pada
Pelanggan

Competitive
Kompetitif

Setiap Insan PT PELNI (Persero) selalu bertindak jujur, disiplin, komitmen, konsisten antara
pikiran, perkataan dan tindakan, berani menyatakan kebenaran dan dapat dipercaya sesuai
ketentuan Perusahaan dan standar etika. Tata Nilai Utama “Integrity” diwujudkan dengan
Perilaku “Jujur”.

Every member of PT PELNI (Persero) always act honestly, discipline, commitment, consistent
between thoughts, words and actions, dare to declare the truth and be trustworthy in accordance
with Company requirements and ethical standards. “Integrity” of Main Values is manifested by
“Honest” Behavior.

Setiap Insan PT PELNI (Persero) selalu semangat melakukan perbaikan berkesinambungan
untuk meningkatkan nilai tambah dan selalu menjadi yang terbaik. Tata Nilai Utama “Continuous
Improvement” diwujudkan dengan Perilaku “Unggul dan Adaptasi”.

Every member of PT PELNI (Persero) always has the spirit to make continuous improvement for
increasing the additional value and always do the best. The “Continuous Improvement” of Main
Values is manifested by “Excellence and Adaptation” behavior.

Setiap Insan PT PELNI (Persero) selalu berorientasi pada kepentingan pelanggan dan berkomitmen
untuk memberikan pelayanan terbaik kepada pelanggan. Tata Nilai Utama “Customer Focus”
diwujudkan dengan Perilaku “Ramah”.

Every member of PT PELNI (Persero) is always oriented to the interests of customers and
committed to provide the best service for customers. The “Customer Focus” of Main Values is
manifested by “Friendly” Behavior

Setiap Insan PT PELNI (Persero) mampu berkompetisi dalam skala nasional maupun regional,
mendorong pertumbuhan melalui investasi, membangun budaya sadar biaya dan menghargai
kinerja. Tata Nilai Utama “Competitive” diwujudkan dengan Perilaku “Akurat”.

Every member of PT PELNI (Persero) is able to compete in national and regional scale, encourage
growth through investment, and build a cost conscious culture and appreciating performance.
The “Competitive” of Main Values is manifested by “Accurate” Behavior.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Visi, Misi, Tata Nilai, Budaya Perusahaan & Perilaku

Vision, Mission, Values, Corporate Culture & Behavior
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Untuk mendukung terwujudnya visi dan misi perusahaan, maka ditetapkan Budaya Perusahaan yang harus selalu
dipelajari, dipahami, dihayati dan dilaksanakan oleh seluruh Insan PT PELNI (Persero) agar menjadi karakter atau

kebiasaan seluruh insan PT PELNI (Persero). Budaya Perusahaan PT PELNI (Persero) adalah “PELNI" yang terdiri dari :

To support the realization of the company’s vision and mission, and has been settled that the Corporate Culture must be
learned, understood, lived and implemented by all members of PT PELNI (Persero). The Corporate Culture of PT PELNI

(Persero) is as its “PELNI" slogan which consists of:

Budaya Perusahaan N
Corporate Culture

=

Peduli

Care

Ekselen
Excellent

Inovasi
Innovation

Setiap Insan PELNI mampu bekerja tuntas, cepat tanggap dan kepedulian tinggi terhadap
keselamatan, kesehatan kerja di lingkungan internal & eksternal perusahaan, mampu untuk
melayani dengan tulus dan ramah serta bersikap bijaksana dalam menghadapi keluhan pelanggan
internal & eksternal perusahaan.

Every member of PELNI is able to work completely, quick response and high care towards Safety,
occupational health at internally & external environment of the company , and is able to serving
sincerely and kindly and being wise in dealing with internal & external complaints of the company.

Setiap Insan PELNI mampu bekerja keras, tepat, akurat & berintegritas tinggi dengan melaksanakan
amanah yang memberikan manfaat dan kinerja yang terbaik, selalu mengambil keputusan
berdasarkan prinsip-prinsip bisnis yang kompetitif, dapat diandalkan dengan mencapai standar
kualitas produk & jasa yang berdaya saing tinggi melampaui harapan pelanggan.

Every member of PELNI is able to work hard, appropriate, accurate & high integrate by carrying
out the trust that provides the best benefits and performance, always take decisions based
on competitive business principles, reliable by achieving the product quality standard & high
competitive services beyond customer expectations.

Setiap Insan PELNI selalu berinisiatif tinggi, bersifat kreatif dan proaktif mencari peluang-peluang
baru dan tantangannya, bertanggung jawab penuh untuk selalu berupaya meningkatkan daya
saing tinggi berkelanjutan terhadap diri, perusahaan, dan lingkungan agar menjadi Pemenang
serta mampu bersinergi luas secara optimal.

Every member of PELNI always has high initiative, creative and proactive to find new opportunities
and challenging, be responsible to make serious effort forimproving high competitiveness to self,
company and environment in order to be a Winner and able to synergize wide optimally.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Perilaku yang merupakan acuan bertindak yang harus dipatuhi seluruh Insan PT PELNI (Persero) dalam melaksanakan
aktivitas kerja sehari-hari, adalah sebagai berikut:

Behavior is a reference for action which must be obeyed by all members of PT PELNI (Persero) to daily working activities,
are as follows:

Efﬁ',lﬁl(ru N

Jujur | Honest .z

Unggul | Excellent 2222227

R
1)
U

Adaptasi | Adaptable .z

Ramah | Friendly 07

Akurat | Accurate .z

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Struktur Organisasi

Organization Structure

Struktur Organisasi disahkan dalam Surat Keputusan Direksi No. 11.06/01/SK/HKO0.01/2017 Tentang Perubahan Atas
Surat Keputusan Direksi No. 02.28/02/SK/HK0.01/2017 Tentang Struktur Organisasi, Tugas Pokok dan Fungsi Perusahaan
PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero).

AN

Dewan Komisaris

Board of Commisonerst

Direktur Utama
President Director

AN\ |

’

Direktur SDM & Umum Direktur Armada
Director of Human Capital
and General Affair

Direktur Keuangan
Director of Finance

A NN

Director of Fleet

AN

AN AN R A RN

Divisi SDM

Human Capital Division

Divisi Teknik

Engineering Division

Divisi Akuntansi
Accounting Division

A, MM, aass, AT
Divisi Nautika
Nautical Division

Divisi Umum
General Affair Division

Divisi Perbendaharaan
Treasury Division

Divisi Pengelolaan
PSO & Subsidi
PSO and Subsidy Management Division

AN,

Divisi Pengelolaan Bahan Bakar
Fuel Management Division

ARnnTRN.--,

Divisi Pengamanan
Security Division

AANANNANSN\\N
AR

Divisi Pengelolaan Aset
Asset Management Division

AANNNANANAANA\\N

Divisi Surveyor
Surveyor Division

Divisi Pengadaan &

g

Cabang Divisi Teknologi Informasi Modifikasi Kapal
Branch Information Technology Division Vessels Procurement &
Modification Division
A S A AW
‘I AL A TR,
Kapal Divisi Pengadaan oL SBU Hotel Bahtera
Ship Procurement Division Bahtera Hotel

]
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Struktur Organisasi

Organization Structure

Organization structure is validated under Board of Directors Decree Number 11.06/01/SK/HK0.01/2017 as Amendment to Board
of Directors Decree No. 02.28/02/SK/HK0.01/2017 regarding Organization Structure, Main Duty and Function of (Persero)
PT Pelayaran Nasional Indonesia.

AN

Satuan Pengawas Internal

« -~ --1SBU Galangan PELNI Surya

Direktur Usaha Angkutan
Penumpang
Director of Passenger Transportation
AANNNNNNNN\\\N

Divisi Pemasaran Angkutan
Penumpang Kapal Penumpang
& Perintis
Passenger Transport
Marketing on Passenger & Feeder
Division

AN\

AN

Divisi Operasi Kapal
Penumpang & Perintis
Passenger & Feeder Ship Operation
Division

Divisi Pelayanan Kapal
Penumpang & Perintis
Passenger & Feeder Ship Service
Division

ANNNANANNNAN\\\N
ANANAIRRRENINN

Divisi Keagenan & Tour
Agency & Tour Division

AMRRTRTN.,s

PELNI Surya Shipyard
]

(

Direktur Usaha Angkutan
Barang dan Tol Laut
Director of Tol Laut and Cargo Transporfation
AN\

Divisi Pemasaran Angkutan
Barang Kogol Penumpang &
erintis
Cargo Marketing on Passenger &
Feeder Division

AN

AN

Divisi Pemasaran
Kapal Tol Laut & Ternak
Tol Laut & Livestock Ship Marketing
Division

AR

Divisi Operasi & Pelayaran
Kapal Tol Laut & Ternak
Tol Laut & Livestock Operation &
Service Division

Divisi Pengembangan Usaha
Angkutan Barang & Tol Laut
Tol Laut & Cargo Business
Development Division

AN

Internal Audit Unit
]
ARG .-,

DPA - SMK3LH
Designated Person Ashore -
Quality, Health, Safety, Security &
Environment

i

AN

—  Kesekretariatan Perusahaan
Corporate Secretary

)

Perencanaan Kinerja
Korporat & Manajemen Risiko
Corporate Planning & Risks
Management

AMRNNNa e

Hukum
Legal

ARnNNN-N

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Struktur Organisasi

Organization Structure

\

Tri Andayani
Direktur Keuangan
Director of Finance

AN

ARNnnN.-a.

Divisi Akuntansi
Accounting Division

AR

Divisi Perbendaharaan
Treasury Division

Divisi Pengelolqcn

PSO & Subsidi
PSO and Subsidy Management Division
AnnnnN-:.

Insan Purwarisya L. Tobing

Direktur Utama
President Director

AANNNNNNNN\\\\\

AMnnn.,,, |

Ganefi
Direktur SDM & Umum

Director of Human Capital
and General Affair

AN

Divisi SDM

Human Capital Division

ANAAAIIIININNNNN

Divisi Umum
General Affair Division

Divisi Pengamanan
Security Division

AN\

Divisi Pengelolaan Aset
Asset Management Division

AANNNANANAANA\\N

78 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Divisi Teknologi Informasi
Information Technology Division

AN

AN,

Divisi Pengadaan

Procurement Division

Muhamad Tukul Harsono

Direktur Armada
Director of Fleet

AN\

ANARARATIIININNNNN

Divisi Teknik

Engineering Division

M.

Divisi Nautika
Nautical Divisionc

Divisi Pengelolaan Bahan Bakar
Fuel Management Division

AnnRN.,-_.
AN

Divisi Surveyor
Surveyor Division

Divisi Pengadaan &
Modifikasi Kapal
Vessels Procurement &

Modification Division
AR
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Harry Boediarto Soewarto
Olih Masolich Sodikin Direktur Usaha Angkutan
Barang dan Tol Laut
Director of Tol Laut and Cargo
Transportation

Direkfur Usaha Angkutan Penumpang
Director of Passenger Transportation

Divisi Pemasaran Angkutan Divisi Pemasaran Angkutan
Penumpon%Kopcl Penumpang Barang Kagol Penumpang &
Perintis erintis
Passenger Transport Cargo Marketing on Passenger &
Marketing on Passenger & Feeder Feeder Division

Division M
SRS

R ,— —rrn &k ANt
Divisi Operasi Kapal Divisi Pemasaran
Penumpopng & PeriFr?ms Kapal Tol Laut & Ternak

Passenger & Feeder Ship Operation Tol Laut & LiveSt.ov':lf Ship Marketing
Division lvision

AR

Divisi Pelayanan Kapal Divisi Operasi & Pelayaran
Penumpgglg & PerinFt)is |Kapc|| Tpl Laul& Terngk
Passenger & Feeder Ship Service Tol Laut & le_estoc‘ Q_percmon &

DiViSiOn SeerCe DlVlSlOn

ANNNANANNNAN\\\N

AR ATIIIIIIRNINNN

Divisi Pengembangan Usaha
Angkutan Barang & Tol Laut
Tol Laut & Cargo Business
Development Division

AN

Divisi Keagenan & Tour
Agency & Tour Division

(K

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) /
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Turn Around
Retrenchment

Main Business Focus
Financial Restructuring
Organizational
Restructuring

Asset Optimalization

Survival

2015

Growth

2018-2019

Sejalan dengan Rencana Jangka Panjang Perusahaan
di tahun 2018, PT PELNI (Persero) fokus pada Culture
Strengthening di samping tetap menjalankan proses bisnis
pengelolaan sumber daya manusia seperti tahun-tahun
sebelumnya. Seiring dengan dilakukannya transformasi
bisnis maka dilakukan tranformasi budaya untuk mendukung
hal tersebut. Bersama dengan hal tersebut maka diterbitkan
SK DireksiNo. 11.30/02/SK/HK0.01/2017 tentang Penetapan
Tata Nilai Utama, Budaya Perusahaan dan Perilaku di
Lingkungan PT PELNI (Persero). Kebijakan-kebijakan baru
di tahun 2018 yang telah ditetapkan untuk menunjang
percepatan transformasi organisasi, bisnis, dan peningkatan
kesejahteraan serta kompetensi pegawai, antara lain:

1. Penetapan  SOP  Pengelolaan  Pengembangan

Organisasi.
2. Penetapan SOP Pengelolaan Budaya Perusahaan.

3. Penetapan SK Pola Pengadaan Pegawai Darat.

4.  Penetapan Surat Edaran Pengajuan Pelatihan dan
Kontrak Pengembangan Kinerja.

5. Penetapan SK Tata Nilai, Budaya Perusahaan dan
Perilaku Budaya Perusahaan PT PELNI (Persero).

6. Penetapan SK Pedoman Budaya Kerja PT PELNI
(Persero).

7. Penetapan SK Pedoman Change Leader, Change
Agents dan Tim Budaya.

8. Penetapan Surat Instruksi Penggunaan Media Sosial di
Lingkungan PT PELNI (Persero).

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Consolidation

2016 - 2017

Market Development
New Business
Development

Culture Strengthening
Production Facility
Development
Operational Excellence

and Development
Customer Development
Corporate Culture
Development
Production Facility
Improvement

Strategic Alliances

Along with the Long-Term planning of the Company in 2018,
PT PELNI (Persero) Focused on Culture Strengthening,
which keeps conducting our business mplementation of
human resources in the previous years. In order to support
business transformation, the Company has been performed
culture transformation. Then, issued Directors’ Letter No.
11.30/02/SK/HK0.01/2017 regarding the determination
of key values, Corporate Culture and Code of Ethics in
PT PELNI (Persero) environment. New Policies have been
applied in 2018 to support the advancing transformation of
organization, business, and increasing employee walfare -
and its competency:

1. TheDetermination of SOP on organization development.

2. The determination of SOP on Corporate Culture
management.

3. The Stipulation of Decree letter of onshore employee
recuitment processes.

4. The determination of Circular Training Submission and
Performance development contract.

5. The issuance of decree letter regarding Value
Management, Corporate Culture and Code of Ethics of
PT PELNI (Persero).

6. The issuance of Corporate Culture Guidelines of PT
PELNI (Persero).

7. The determination of decree letter related to Guidelines
of Change Leader, Change Agents and Culture Team.

8. The determination of Instruction Letter regarding the
Use of Social Media in PT PELNI (Persero).
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TRANSFORMASI BUDAYA

Seiring dengan transformasi bisnis dan budaya maka pada

tanggal 12 Februari 2018 dilakukan launching budaya

perusahaan. Hal-hal yang telah dilakukan terkait dengan
transformasi budaya adalah sebagai berikut:

1. Program internalisasi budaya perusahaan untuk agen
perubahan sebanyak VI batch dengan total agen
perubahan 247 dan change leader 149;

2. Pemutaran video budaya perusahaan di media
informasi perusahaan (/ift kantor pusat);

3. Pemutaran ucapan salam motivasi setiap pagi sebelum
bekerja melalui announcer di Kantor Pusat;

4. Sosialisasi salam 4lways PELNI, Yel-yel dan Video
Budaya oleh Agen perubahan Batch | - VI di lingkungan
kerjanya;

5. Pencetakan banner dan pemasangan banner Budaya di
seluruh lantai Kantor Pusat, Kantor Cabang dan Kapal
serta sosialisasi budaya perusahaan sesuai Instruksi
Direktur SDM & Umum No. 04.30/01/INS/HK0.03/2018
tentang Sosialisasi Budaya Kerja Perusahaan Melalui
Media Cetak dan Elektronik di Lingkungan Perusahaan;

With this business and culture transformation, on February
12,2018 was launching Corporate Culture related to culture
transformation as follows:

1. Internalizing program of corporate culture to change
agent is as much as VI batch by the total change agent
of 247 and change leader of 149;

2. Corporate culture socialization on information media
of the Company (on elevator of Head Office);

3. Motivation greetings every morning before working
through announcer in Head Office;

4. 4lways PELNI Greetings, Company's slogans, and
Corporate Culture video socialitated by Change Agent
Batch | to VI in their work field;

5. Banner printing and installation related corporate
culture in Head Office, Branches and ships pursuant
to the instruction of Director of Human Resources &
Affairs No. 04.30/01/INS/HK0.03/2018 relating to
corporate culture socialization through Magazine and
Electronic Media in Company’s Environment.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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6. Pelaksanaan Lomba Ruangan Terjuara di Kantor Pusat;

7. Melakukan monitoring pelaksanaan sosialisasi oleh
Change Agent melalui media sosial (whatsapp grup);

8. Pelaksanaan Program Training For Trainer (TFT) untuk
Agen Perubahan dan Tim Budaya;

9. Melakukan sosialisasi tata nilai, budaya kerja, maskot
budaya perusahaan dan perilaku juara melalui sosial
media (instagram : 4lwayspelni);

10. Mensosialisasikan & mengawal kebijakan/sistem
baru aplikasi SCM SIPARSEL melalui agen perubahan
dengan membentuk WA Grup Change Agents — SCM
dari 8 Divisi (Pengadaan, Umum, Teknik, Teknologi
Informasi, PKPP, Akuntansi, BBM, Nautika);

11. Sosialisasi Roadshow SIPARSEL oleh Agen Perubahan
dari 8 Divisi di Kantor Pusat;

12. Monitoring dan evaluasi kinerja Change Agent batch |
-VI;

13. Pelaksanaan Survei Indeks Kesehatan Budaya
Organisasi PT PELNI (Persero) dari tanggal 4-21
September 2018 dengan hasil indeks 16% (Kategori
Kurang Sehat, memerlukan beberapa penyesuaian
minor).

REKRUTMEN SDM

Sebagai BUMN vyang bergerak dalam sektor pelayaran,
Perseroan memberikan kesempatan berkarir yang sama
berdasarkan standar kompetensi dan kebutuhan unit
kerja di Perseroan. Peluang berkarir di PT PELNI (Persero)
memberlakukan asas kesetaraan tanpa adanya diskriminasi
gender, agama, suku bangsa maupun hal lainnya.

Sistem rekrutmen ini dilakukan secara transparan dan
terbuka, yang didasarkan pada perencanaan kebutuhan
pegawai untuk mendukung pencapaian sasaran dan tujuan
Perusahaan dalam jangka pendek maupun jangka panjang.
Selama tahun 2018, Perseroan melaksanakan 2 (dua) jenis
program rekrutmen pegawai PT PELNI (Persero), antara lain:

ae PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

6. Theimplementation of “Ruangan Terjuara” (Champions
Room) competition;

7. Monitoring the socialization by Change Agent through
social media (Whatsapp Group);

8. The implementation of Training for Trainer programs
for Change Agent and Culture Team;

9. Socializing values, work culture, corporate culture
mascot and champion being through social media
(Instagram:4lwayspelni)

10. Socializing and overseeing the policy/new system
of "SCM SIPARSEL" through change agent by making
Change Agents-SCM whatsapp group in 8 Division
(Procurement, General Affairs, Technic, Information
Technology, PKPP, Accounting, Fuel, Nautics);

11. Socializing SIPARSEL Roadshow by Change Agent
from 8 Division in Head office;

12. Monitoring and evaluating the performance of Change
Agent batch [ to VI

13. 13. The Implementation of PT PELNI (Persero)
Organizational Culture Health Survey from September
4-21, 2018 with an index of 16% (Category Unhealthy,
requiring some minor adjustments).

EMPLOYEE RECRUITMENT

As Stated-owned Enterprise operates in shipping sector, the
Company guarantees fair career opportunities based on
competency and requirement standards for the Company
needs. Career opportunities of PT PELNI (Persero) adapt
the principle of fairness without any discrimination related
to gender, religion, ethnicity and other aspects.

This recruitment system will be done transparently based on
the needs of manpower planning to support the Company’s
short-term and long-term targets. Throughout 2018, the
Company held 2 (two) employee recruitment programs, as
follows:
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Rekrutmen Pegawai Darat

Rekrutmen pegawai darat dilakukan bekerja sama dengan
pihak eksternal untuk pelaksanaan psikotes secara online
dan tes kesehatan. Proses rekrutmen dimulai pada bulan
Agustus sampai dengan Desember 2018 untuk jalur D3
dan S1 (Management Trainee & Sales) di 4 (empat) kota
besar di Indonesia, yaitu Jakarta, Makassar, Jayapura, dan
Balikpapan. Jumlah pegawai yang diterima sebanyak 138
untuk ditempatkan di Kantor Pusat dan Cabang dengan
rincian sebagai berikut:

Sumber Daya Manusia
Human Resources

Ashore Employee Recruitment

Onshore employee recruitment is conducted in cooperation
with external party for the psychological test and medical
check-up. This recruitment process was begun on
August until December 2018 for Diploma 3 and Strata 1
(Management Trainee & Sales) in 4 Big Cities of Indonesia,
namely Jakarta, Makasar, Jayapura and Balikpapan. The
employees have been accepted as much as 138 persons
that placed in head office and branches, in detailed below:

AN\

No. Posisi
Position 2018
1 MT (junior staff) | MT (junior staff) 60
2 Junior Officer | Junior Officer 47
3 Sales | sales 31
Jumlah | Total 138

Selanjutnya dilaksanakan pelatihan kewiraan dan orientasi
perusahaan terhadap calon pegawai tersebut agar pada
saat ditempatkan telah memiliki bekal pengetahuan dan
ketrampilan yang memadai.

Rekrutmen Pegawai Laut

Rekrutmen pegawai laut pada tahun 2018 berfokus pada
pemenuhan kebutuhan Anak Buah Kapal (ABK) di kapal
perintis dan tol laut.

Adapun rincian pegawai laut yang berhasil direkrut pada
tahun 2018 adalah:

Furthermore, the commissioned officer training and
company orientation has been being conducted to having
adequate knowledge and ability when they deployed.

Offshore Employee Recruitment
Offshore Employee Recruitment in 2018 focused on filling
the needs of crew ships for Perintis and Tol Laut ships.

Offshore employee has recruited in 2018 in detailed below:

AN\

No. Posisi
Position 2018
1 Officer (Nakhoda, KKM, Mualim, Masinis) 401
Officer (Captain, Chief Engineer, Officer, Engineering)
2 Rating (PUK, Ahli Listrik, Pelayan, dsb) 413
Rating (Personal Unlocking Key, Electrician, servant, etc)

Jumlah | Total 814

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Jumlah anggaran untuk proses rekrutmen karyawan
tahun 2018

Biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan pada tahun 2018
untuk pelaksanaan kegiatan rekrutmen pegawai adalah
sebagai berikut:

Total Cost for Employee Recruitment Process 2018

Total costs distributed by the company in 2018 for employee
recruitment activities as follows:

AN\

No. Keterangan Anggaran 2018 Realisasi 2018
Description 2018 Budget 2017 Realization
1 Rekrutmen Pegawai Darat
Ashore Employee Recuitrment Rp1.200.000.000 Rp583.925.550
2 Rekrutmen Pegawai Laut
Offshore Employee Recuitment Rp3.857.500.000
Jumlah | Total Rp4.057.500.000 Rp583.925.550

Sumber: Realisasi Anggaran Direktorat SDM & Umum tahun 2018
Source: Budget Realization of the HR & General Directorate 2018

PROFIL SDM 2018

Per 31 Desember 2018, jumlah pegawai Perseroan adalah
4.379 orang atau sedikit menurun sebesar 1% dibandingkan
jumlah pegawai pada tahun 2017 vyaitu sebesar 4.436.
Penurunan jumlah pegawai tersebut disebabkan oleh
pegawai pensiun dan keluar.

Perseroan memberikan perlakuan dan kesempatan
pengembangan karir yang setara kepada seluruh pegawai
tanpa diskriminasi berdasarkan jenis kelamin, suku bangsa,
agama, ras maupun hal lainnya yang bersifat diskriminasi.

Deskripsi profil SDM berdasarkan level jabatan, jenis
kelamin, status kepegawaian, tingkat pendidikan dan usia
pada tahun 2018, sebagai berikut:

Jumlah Pegawai Berdasarkan Level Organisasi
Berdasarkan level organisasi, didominasi oleh pegawai
jenjang bintara dan tamtama (setara staff/ pelaksana)
sebesar 48%. Hal ini sejalan dengan model bisnis Perseroan
yang lebih banyak menyerap tenaga kerja operasional di
kapal.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

HUMAN RESOURCES DEMOGRAPHY 2018

As of December 31, 2018, total employees of the Company
were 4.379 persons or slightly decreasing 1 % when
compared total employee in 2017 of 4.436 persons. This
decrease of total employee was caused by pension and
resigned employee.

The Company provides equal treatment and career
development opportunities for all employees without
discrimination relating to sex, ethnicity, religion, race or
other discrimination.

The Description of Human Resources profile based on
position level, gender, employment status, education level
and age in 2018, as follows:

Total Employee Based on Organization Level

Based on Organizational level, it is dominated by 48 percent
of non-commissioned officers and enlisted employees. This
is in line with the Company’s business model which absorbs
more operational workforce on ships.



Ei'H

Ul

Laporan Tahunan
Annual Report

Tata Kelola Perusahaan yang Baik | Good Corporate Governance
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan | Corporate Social Responsibility

Laporan Keuangan Konsolidasian | Consolidated Financial Report

Jumlah Pegawai Berdasarkan Level Organisasi
Total Employee based on Organization Level

AN\ —  — ___________________________________________________§

Sumber Daya Manusia

Human Resources

Uraian 5 Pertumbuhan ~ Komposisi 2018
Description c018 e017 Growth 2018 Composition
Direksi | Directors 6 6 0) 0%

Pegawai Darat (Kantor Pusat & Cabang) | Ashore Employee (Head & Branch Office)

2 - 4 Upper Manager | 2 - 4 Upper Manager 47 50 (6%) 1%
5 -7 Middle Manager | 5- 7 Middle Manager 161 158 2% 4%
8-9 Lower Manager | 5-9 Lower Manager 193 171 13% 4%
10 - 13 Staff & Officer | 10-13 Staff & Officer 394 370 6% 9%
14 -16 Admin Officer | 14-16 Admin Officer 196 221 (11%) 4%
Jumlah | Total 997 970 3% 23%

Pegawai Darat (Anak Perusahaan) | Ashore Employee (Subsidiaries)

2 - 4 Upper Manager | 2 - 4 Upper Manager 16 22 (27%) 0%
5 -7 Middle Manager | 5- 7 Middle Manager 28 34 (18%) 1%
8-9 Lower Manager | 5-9 Lower Manager 50 55 (9%) 1%
10 - 13 Staff & Officer | 10-13 Staff & Officer 336 383 (12%) 8%
14 - 16 Admin Officer | 14-16 Admin Officer 112 152 (26%) 3%
Jumlah | Total 542 646 (16%) 12%

Pegawai Laut | Offshore Employee

3 -9 Perwira | 3-9 Ship Commissioned Officer 728 716 2% 17%
10-12 Bintara | 5- 7 Ship Non-commissioned Officer 434 416 4% 10%
13- 15 Tamtama | 13- 15 Ship Enlisted 1.696 1.658 1% 38%
Jumlah | Total 2.858 2.790 2% 65%
Jumlah Pegawai | Total Employee 4.379 4.436 (1%) 100%

970 997
u
6 b
M4 Y M4 Y
2017 2018 2017 2018
AANNNNNNNNNERAAAAANNNNNN AOINTITEEEEAEEE ...,
Direksi Pegawai Darat
Directors Ashore Employee

646 oo
d o
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AN CNNS.....

Pegawai Darat (Anak Perusahaan)
Ashore Employee (Subsidiaries)
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Pegawai Laut
Offshore Employee

A 2017
& 2018

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Jumlah Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan

Berdasarkan jenjang pendidikan, 61% didominasi oleh
pegawai dengan tingkat pendidikan SMA. Hal ini sejalan
lebih  banyak
menyerap tenaga kerja di cabang dan operasional kapal,
namun demikian Perseroan tetap membekali pegawai
dengan kompetensi-kompetensi yang dibutuhkan melalui
pelatihan yang diberikan agar pegawai memiliki keahlian

dengan model bisnis Perseroan yang

yang dibutuhkan dalam pekerjaan yang dilakukan.

Total Employee Based on Education Level

Jumlah Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan

Total Employee based on Education Level

Based on education level, 61% are dominated by high school
level employees. This is in line with the business model of
the Company that absorbs more workers in the branches
and ship operations, however, the Company still provides
employees with the required competencies through training
provided so that employees have the necessary skills in the
work performed.

AN\

Uraian 2018

Description

2017

Pertumbuhan

Growth

Komposisi 2018
2018 Composition

Pegawai Darat | Ashore Employee

Doktor | Doctor 0 0 0% 0%
Pasca Sarjana | Master Degree 66 82 (20%) 2%
Sarjana | Bachelor 616 617 0% 14%
Diploma | biploma 426 560 (24%) 10%
< SLTA | Highschool 2.672 2.697 (1%) 61%
ANT [ | ANT 61 51 20% 1%
ANT I | ANT 11 95 32 72% 1%
ANT [ ANT 111 109 108 6% 2%
<ANT IV [ ANT IV 32 15 113% 1%
ATT I ATTI 57 63 (10%) 1%
ATTIATTII 37 30 23% 1%
ATT I ATT I 162 139 17% 4%
<ATTIV[ATTIV 86 47 83% 2%
Jumlah Pegawai | Total Employee 4379 4.436 (1%) 100%
2697 oo
2L 0 s g
0 0 | B . . . . s 25
2017 2018 2017 201 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Doktor Pasca Sarjana Squana Diploma < SITA ANT | ANTII
Doctor Master Degree Bachelor Diploma < Highschool ANT | ANT I
A 1 1
— — 53 57 _H 0T . e V.S B2y
2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 201 2017 201 2017 2018 & 2018
ANT Il < ANT IV ATT | ATT I ATT Il < AT IV
ANT Il < ANT IV ATT | ATT II ATT Il < AT IV

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Jumlah Pegawai Berdasarkan Status Kepegawaian Total Employee Based on Employment Status
Komposisi pegawai berdasarkan status pegawai, 82% The composition of employees based on employment
didominasi oleh pegawai tetap yang biasa disebut pegawai status, it is dominated by 82% of permanent employees who
organik. Adanya pegawai kontrak atau pegawai non organik are usually called organic employees. There are contract
karena masih terdapat beberapa pekerjaan yang sifatnya employees or non-organic employees because temporary
temporer. jobs available.
Jumlah Pegawai Berdasarkan Status Kepegawaian
Total Employee based on Employment Status
AN _ e N
Uraian 2018 2017 Pertumbuhan Komposisi 2018
Description U v Growth 2018 Composition
Organik | Permanent 3.583 3,706 (3%) 82%
Non Organik | Non Permanent 796 730 9% 18%
Jumlah | Total 4.379 4,436 (1%) 100%
730 L
& 2017
& 2018
2o/ 201 2ci7 20
Organik Non Organik
Permanent Non Permanent

Jumlah Pegawai Berdasarkan Jenis Kelamin

Komposisi pegawai berdasarkan jenis kelamin, 87%
didominasi oleh laki-laki. Hal ini disebabkan banyaknya
pekerjaan yang lebih diminati dan sesuai untuk laki-laki,
misalnya di cabang dan kapal, namun demikian Perseroan
berkomitmen tetap memberlakukan kesetaraan gender
dalam kesempatan berkarir di dalam Perseroan.

Jumlah Pegawai Berdasarkan Jenis Kelamin
Total Employee based on Gender

Total Employee Based on Gender

The composition of employees based on gender, it is
dominated by 87% male employees which is due to the large
number of jobs suitable for men such as at branches and
ships, however the Company is committed to applying the
equality of career opportunities.

AN\ _ S N
Uraian o018 2017 Pertumbuhan Komposisi 2018
Description ©l ©i Growth 2018 Composition
Pria | Male 3.790 3,806 0% 87%
Wanita | Female 589 630 (7%) 13%
Jumlah | Total 4.379 4,436 (1%) 100%
PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) 8/
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3806 5797

l i

589

M40 119 4

o7 201 2017 201

AT - PO
Organik Non Organik
Permanent Non Permanent

Jumlah Pegawai Berdasarkan Usia

Berdasarkan kelompok usia, komposisi pegawai pada
kelompok umur 50-55 tahun dan 40- 49 tahun masing-masing
adalah 34%. Komposisi secara umum pada tahun 2018
menunjukkan bahwa perseroan masih memiliki pegawai
yang produktif untuk menjalankan bisnis ke depan. Di sisi
lain perlu mempersiapkan regenerasi secara cepat untuk
menggantikan pegawai yang berusia lebih dari 50 tahun.

Jumlah Pegawai Berdasarkan Usia
Total Employee based on Age

& 2017
& 2018

Total Employee Based on Age

The composition of employees based on age 50-55 and 40-
49 years old are 34% respectively. This general composition
in 2018 shown that the Company still has productive
employees to conduct the business going forward. On the
other hand, it is necessary to prepare quickly regeneration
for replacing the employees more than 50 years old.

AN\

Uraian 2018 2017 Pertumbuhan Komposisi 2018
Description ©l s Growth 2018 Composition
>55 311 297 5% 7%
50-55 1.501 1.454 3% 34%
40-49 1.467 1.689 (13%) 34%
31-39 618 530 17% 14%
<30 482 466 3% 1%
Jumlah | Total 4.379 4.436 (1%) 100%
L |83
gy 1501 1467
1
N S8 o g B2
237 2l A 2017
&an AR
2017 201 2017 2018 2017 2018 2017 20t 2017 201
>55 50 - 55 40 -49 31-39 <30
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PENGEMBANGAN KOMPETENSI SDM

Dalam rangka menjamin kelangsungan bisnis perusahaan
yang berkesinambungan serta menghadapi era desruptif
dengan persaingan bisnis yang semakin kompetitif,
PT PELNI (Persero) senantiasa berupaya untuk terus
meningkatkan semangat belajar pegawai untuk siap
bertransformasi dengan meningkatkan kualitas pegawai
sebagai aset utama perusahaan. Upaya tersebut
diimplementasikan melalui program pelatihan dan transfer
pengetahuan yang dilakukan secara berkala, dan dianggarkan
untuk semua level pegawai, baik darat maupun laut sehingga
setiap pegawai PT PELNI (Persero) akan mendapakan
pengetahuan dan keterampilan yang mumpuni.

Program pelatihan di Tahun 2018 terbagi menjadi beberapa
jenis, diantaranya:

1. Diklat Orientasi

Pelatihan Orientasidiselenggarakan bagicalon pegawai
agar mengenali ruang lingkup perusahaan, fungsi dan
tugas jabatannya di lingkungan Perusahaan sehingga
memiliki pengetahuan, pemahaman, serta sikap-sikap
dasar untuk beradaptasi dengan budaya perusahaan
dan siap bekerja guna mendukung perwujudan visi dan
misi Perusahaan.

2. Diklat Teknis

Pelatihan Teknis adalah pelatihan untuk jabatan-

jabatan pelaksana dan staf pada fungsi-fungsi utama

organisasi yang mendukung bisnis inti perusahaan,

yang terdiri dari:

a. Pelatihan Tingkat Dasar
Pelatihan ini wajib diikuti oleh pegawai agar
optimal dalam menjalankan fungsi dan tugas
jabatan yang bersifat sederhana, teknis, dan
berdasarkan value chain perusahaan.

Peserta pelatihan tingkat dasar adalah
pegawai dengan kelas jabatan 15 dan 14.
b. Pelatihan Tingkat Mula
. Pelatihan ini wajib diikuti oleh pegawai agar
optimal dalam menjalankan fungsi dan tugas
jabatan yang bersifat semi analisa, teknis,
dan berdasarkan value chain perusahaan.

. Peserta pelatihan tingkat mula adalah
pegawai dengan kelas jabatan 13 dan 12.

Sumber Daya Manusia
Human Resources

EMPLOYEE COMPETENCY DEVELOPMENT

In order to guarantee the business continuity and face the
desruptive era with tigh business competition, PT PELNI
(Persero) always strives to improve employee learning
coriouscity that transformed by increasing the quality of
employees as the main asset. This effort has been regularly
implemented through training and education programs for
all levels of employees, in both of onshore and offshore so
every employee of PT PELNI (Persero) will meet qualifing
knowledge and skills.

The training programs in 2018 have been divided into several
types, including:

1. Orientation Training
Orientation training is held for prospective employees
to recognize the scope, functions and duties in the
Company’s environment. So, they have knowledge,
undertanding and basic attitudes to adapt with
corporate culture and they are prepared to supporting
the ralization of the Company’s vision and mission.

2. Technical Training
Technical Training is a training for executive position
and staffs with the main organization function is to
support core business of the Company, consist of:

a. Basic Level Training
+  This training must be followed by all of

employees to optimally carrying out simple
and technical position of their functions
and duties based on ‘“value chain” of the
Company.
These basic training participants are the
employees from 15 and 14 positions.

b.  First Level Training
This training must be followed by all of the
employees to optimally conducting semi
— analytical and technical position of their
functions and duties based on “value chain”
of the Company.
These first level training participants are the
employees from 13 and 12 positions.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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c. Pelatihan Tingkat Lanjut
. Pelatihan ini wajib diikuti oleh pegawai agar
optimal dalam menjalankan fungsi dan tugas
jabatan yang bersifat analisa, teknis, dan
berdasarkan value chain perusahaan.

. Peserta pelatihan tingkat lanjut adalah
pegawai dengan kelas jabatan 11 dan 10.

Diklat Manajerial;
Pelatihan Manajerial diselenggarakan bagi pejabat
struktural/fungsional dalam mengembangkan diri
dan organisasi agar mampu melaksanakan fungsi
dan tugas pokok dari jabatan-jabatan manajerial, yang
terdiri dari:
a. Pelatihan Manajerial Tingkat Muda
Pelatihan ini wajib diikuti oleh pegawai agar
optimal dalam menjalankan fungsi dan tugas
jabatan manajerial tingkat muda pada kelas
jabatan 9 sampai 8.
b. Pelatihan Manajerial Tingkat Madya
Pelatihan ini wajib diikuti oleh pegawai agar
optimal dalam menjalankan fungsi dan tugas
jabatan manajerial tingkat madya pada kelas
jabatan 7 sampai 5.
c. Pelatihan Manajerial Tingkat Utama
Pelatihan ini wajib diikuti oleh pegawai agar
optimal dalam menjalankan fungsi dan tugas
jabatan manajerial tingkat utama pada kelas
jabatan 4 sampai 1.

Pelatihan Pengayaan

Pelatihan pengayaan bertujuan untuk membekali
para pegawai dengan pengetahuan, pemahaman,
keterampilan dan sikap-sikap pegawai agar senantiasa
dapat mengantisipasi dan menyesuaikan dengan
perkembangan lingkungan bisnis serta kemajuan
teknologi informasi yang menunjang keberhasilan
pelaksanaan fungsi dan tugas pokok pada jabatan
yang didudukinya.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

c. Advanced Level Training

This training must be followed by all of the
employees to optimally conducting semi
— analytical and technical position of their
functions and duties based on “value chain”
of the Company.

These first level training participants are the
employees from 13 and 12 positions.

Managerial Training

Managerial training is held for structural/functional
officials to developing themselves and organization
in order to perform their functions and duties of these
managerial position, consist of:

a. Beginner Managerial Training
This training must be followed by employees to
optimally carrying out their functions and duties
of beginner managerial positions from 9 to 8 class
positions.

b.  Intermediate Managerial Training
This training must be followed by employees to
optimally carrying out their functions and duties
of intermediate managerial positions from 7 to 5
class positions.

c. Advance Managerial Training
This training must be followed by employees to
optimally carrying out their functions and duties
of main managerial positions from 4 to 1 class
positions.

Enrichment Training

Enrichment Training aims to give employees with
knowledge, understanding, skills and attitudes. So
they could anticipate and adjust to the development
of business environment and advances of information
technology that support the successful implementation
of its main functions and duties in each position they
occupied.
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Jenis pelatihan pengayaan dapat berupa lokakarya/
workshop, seminar, konferensi, simposium,
penyuluhan/sosialiasi yang dikemas dalam bentuk
inhouse training maupun public training;

5. Sertifikasi Profesi

Sertifikasi  profesi adalah program pemenuhan

sertifikat kompetensi pegawai berdasarkan peraturan

perundang-undangan, peraturan pemerintah, atau

ketentuan International Maritime Organization (IMO)

yang berlaku dan bersifat mandatory. Sertifikasi profesi

terdiri dari 2 (dua) jenis yaitu:

a. Sertifikasi profesi pegawai darat
Sertifikasi pegawai darat adalah pelatihan dengan
suatu penetapan yang diberikan oleh organisasi
profesional tertentu terhadap pegawai darat untuk
menunjukkan bahwa pegawai tersebut mampu
untuk melakukan suatu pekerjaan atau tugas
spesifik.

b.  Sertifikasi profesi pegawai laut
Sertifikasi pegawai laut adalah pelatihan yang
harus dilaksanakan oleh pegawai laut merujuk
kepada ketentuan dari Standards of Training,
Certification and Watchkeeping (STCW) sebagai
prasyarat untuk dapat berlayar.

6. Pelatihan Purnabakti

Pelatihan ~ Purnabakti adalah  pelatihan  yang
diselenggarakan guna membekali para pegawai yang
hendak menjalani pensiun dengan pengetahuan,
keterampilan,  sikap ~ mental  spiritual  serta
kewirausahaan untuk menghadapi masa pensiun agar
siap dan mampu mandiri serta tetap produktif pada
saat menjalani masa pensiunnya.

Jumlah Pegawai yang Mendapatkan Pelatihan

Sepanjang tahun 2018 PT PELNI (Persero) sudah
mengirimkan sebanyak 2.400 orang melaksanakan
pengembangan dan pelatihan guna memperkuat
kompetensi inti pegawai. Pengembangan kompetensi yang
dimaksud tersebut dapat berupa seminar, workshop dan
sertifikasi serta pelatihan penjenjangan yang dilakukan
oleh perusahaan.

Sumber Daya Manusia
Human Resources

The type of enrichment training could be in the form
of workshop, seminars, conferences, symposia,
counseling/socialization that packaged in “Inhouse
Training” and “Public Training”.

5. Professional Certification

Professional certification is a competency fullfilment

program of the employee based on the prevailing

mandatory of laws and regulations, Government

regulations, or International Maritime Organization

(IMO) regulations. Profesional certification consist of 2

types, namely:

a.  Onshore employee professional certification
Onshore employee professional certification is
a training with the determination that given by
certain professional organizations to onshore
employees to show that those employees are
capable to conduct some duties and specific
responsibilities

b.  Offshore employee professional certification
Offshore employees training is a training that
must be carried out by offshore employees
referring to the provisions of “Standards of
Training, Certification and Watchkeeping (STCW)"
as a prerequisite for being able to sail.

6. Post-Employee Training
Post-employee training is a training to equip all of
employees that will be retired and fullfil them with
knowledge, skills, mentally and spiritually attitudes, and
also enteprenurship to be ready facing their pension
period independently and productively.

Total Trained Employees

Throughout 2018, PT PELNI (Persero) delegated 2,400
employees to particiapte the development and training
programs strengthen core competency of the employees.
These competencies building include seminar, workshop
and certification as well as staging trainings provided by the
Company.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Realisasi Diklat 2018 (Jumlah Pegawai/Peserta)
Training Realization 2018 ( Total Employee/Participant)

DIKLAT TEKNIS TECHNICAL TRAINING
Pegawai Darat (Penjenjangan)

Asl Level
m PENGAYAAN ENRICHVENT shore (Level
Inhouse Training Pegawai Darat
Ashore Inhouse Training MANAGERIAL MANAGERIAL
Pegawai Darat
Ashore

PENGAYAAN ENRICHMENT

Public Training Pegawai Darat
Ashore Public Training

LEADERSHIP
LEADERSHIP

m SERTIFIKASI CERTIFICATION SERTIFIKASI ;ERT‘F”C/_*TL‘ONf @

i . . egawai Lau
Pegawai Darat Realisasi 2018 Ofishore

’—\ Realization 2018

MANAGERIAL MANAGERIAL

Pegawai Laut ‘. ap, G PENGAYAAN ENRICHMENT

Offshore ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Public Training Pegawai Laut

A’ -, Offshore Public Training

fam. ¢ -’ ‘e
Peserta | Participant

SOSIALISASI 5OSIALZATION
Budaya Perusahaan /
Corporate Culture

PaYed PRA PURNABAKTI

WA POST EMPLOYEE /

PENGAYAAN £NRICHMENT
Inhouse Training Pegawai Laut

Offshore Inhouse Training

Adapun kegiatan program pelatihan yang telah dilakukan Training programs conducted during 2018 as follows:
sepanjang tahun 2018 adalah sebagai berikut:

AN\

No.  Program Pelatihan Deskripsi Jumlah Peserta
Training Program Description Number of Participant
A Pegawai Laut | Offshore Employee
Al Perwira Kapal Diklat Managerial Perwira Kapal Angkatan Il, Tanggal. 6-9 Maret 2018 di Hotel Bahtera Cipayung. 20
Ship Commissioned Managerial Ship Officers Training Il Force, Date March 6-9, 2018 at Cipayung Bahtera Hotel
Officer Diklat Managerial Perwira Kapal Angkatan IlI, Tanggal 2-5 Oktober 2018. 20
Managerial Ship Officers Ill Force, Date October 1-5, 2018.
Diklat Managerial Perwira Kapal Angkatan IV, Tanggal 4-7 Desember 2018. 20
Managerial Ship Officers IV Force, date December 4-7,2018.
Training of Trainer (TOT) IMO Model Course 6.09, Balai Pendidikan dan Pelatihan Transportasi 1

Laut Tanggal 3-11 April 2018.
Training of Trainer (TOT) IMO Model Course 6.90, Marine Transportation Education and Training Center
dated April 3-11, 2018.

Revalidasi ANT-1. 1
Revalidation ANT-1

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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No. Program Pelatihan Deskripsi Jumlah Peserta
Training Program Description Number of Participant
A2 Bintara Kapal Electro Technical Officer (ETO), Tanggal 5 Februari - 23 April 2018 di BP3IP Jakarta. 10
Ship Non-commisioned Electro Technical Officer (ETO) Training dated February 5 — April 23, 2018 at Jakarta Merchant Marine Institute
Officer Diklat Marine High Voltage (MHV) Tanggal 5 Februari - 23 April 2018 di BP3IP Jakarta 10
Marine High Voltage Training (MHV) dated on February 5 — April 23,2018 at Jakarta Merchant Marine Institute.
Diklat Electro Tecnical Officer (ETO ) Pegawai Laut (Listrik) di BP3IP Sunter Jakarta 12

Angkatan IV.
Electro Technical Officer Training (ETO) for Onshore employee (Electricity) IV force at Jakarta Merchant
Marine Institute, Sunter.

Diklat Marine High Voltage (MHV) Pegawai Laut (Listrik) di BP3IP Sunter Jakarta Angkatan IV. 12
Marine High Voltage (MHV) Training for Offshore employee (electricity) IV Force at Jakarta Merchant
Marine Institute, Sunter.

Diklat ETO Peserta 13 Pegawai Laut (Ahli Listrik) Gelombang V di BP3IP Sunter Jakarta. 13
ETO Training for 13 Offshore employees (Electrician) Stages V at Jakarta Merchant institute, Sunter.
Diklat MHV Peserta 13 Pegawai Laut (Ahli Listrik) Gelombang V di BP3IP Sunter Jakarta. 13
MHYV Training for 13 Offshore employees (Electrician) Stages V at Jakarta Merchant institute, Sunter.
Updating GMDSS. 1
Updating GMDSS.

A3 Tamtama Kapal Training Sertifikasi Pengelasan Shield Metal Art Welding (SMAW) tanggal 13-18 Agustus 7

Ship Enlisted 2018 Angkatan I.

Shield Metal Art Welding Certification 15! Force on August 13-18, 2018.

A4 Semua Level pada Sertifikasi Jaminan Mutu Keamanan Pangan Tanggal 16 Agustus 2018. 30
Bidang P2 (Pelayanan | Food Safety Quality Assurance Certification dated August 16, 2018.
iigj)erbekalan Sertifikasi Jaminan Mutu Keamanan Pangan Batch Il Tahun 2018 Tanggal 26 Oktober 2018. 42
All Level on P2 Field (Ship Food Safety Quality Assurance Certification Batch Il 2018 dated October 26, 2018
Supplies and Services) Food Safety Training Tanggal 13-16 Agustus 2018 30
Food Safety training August 13 — 16,2018
Food Safety Training Batch Il Tanggal 22 - 25 Oktober 2018 42
Food Safety training Batch Il Dated October 22 -25,2018
A5 Tenaga Kesehatan Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS), Tanggal 22-26 Januari 2018 di Pro 10

di Atas Kapal
Medical Officers on
Board

Emergency Cibinong.
Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS) dated January 22-26, 2018 at Pro Emergency Cibinong

Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS), Tanggal 19-23 Februari 2018 di Pro 5
Emergency Cibinong.
Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS) dated February 19-23, 2018 at Pro Emergency Cibinong

Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS), Tanggal 16-20 Juli 2018 di Pro 2
Emergency Cibinong.
Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS) dated July 16-20, 2018 at Pro Emergency Cibinong.

Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS), Tanggal 27-31 Agustus 2018 di Pro 5
Emergency Cibinong.
Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS) dated August 27-31, 2018 at Pro Emergency Cibinong

Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS), Tanggal 17-21 September 2018 di Pro 2
Emergency Cibinong.
Basic Trauma Cardiovaskular Life Support (BTCLS) dated September 17-21, 2018 at Pro Emergency Cibinong

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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AN\

No. Program Pelatihan Deskripsi Jumlah Peserta
Training Program Description Number of Participant
A6 Semua Level Jabatan | Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Change Agent PT PELNI (Persero) - Batch Il 16
All Positions Level Tanggal 12-13 April 2018 di The Grand Hill - Jalan Raya Puncak KM. 84, Cisarua, Tugu

Utara, Bogor.
Corporate Culture Socialization for Change Agent Team of PT PELNI (Persero) — Batch Il dated April 12-13,
2018 at The Grand Hill = Raya Puncak KM.84, Cisarua, Tugu Utara, Bogor.

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Change Agent PT PELNI (Persero) - Batch Il 16
Tanggal 7-8 Mei 2018 di The Grand Hill - Jalan Raya Puncak KM. 84, Cisarua, Tugu Utara,
Bogor.

Corporate Culture Socialization for Change Agent Team of PT PELNI (Persero) — Batch Ill dated May 7-8,
2018 at The Grand Hill = Raya Puncak KM.84, Cisarua, Tugu Utara, Bogor.

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Change Agent PT PELNI (Persero) - Batch 1V, 16
Tanggal 11-12 Juli 2018 di The Grand Hill - Jalan Raya Puncak KM. 84, Cisarua, Tugu Utara,
Bogor.

Corporate Culture Socialization for Change Agent Team of PT PELNI (Persero) — Batch IV dated July 11-
12,2018 at The Grand Hill - Raya Puncak KM.84, Cisarua, Tugu Utara, Bogor.

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Change Agent PT PELNI (Persero) - Batch V 24
Tanggal 29-30 Agustus 2018 di The Forest Resort Hotel.

Corporate Culture Socialization for Change Agent Team of PT PELNI (Persero) — Batch V dated Agust
29-30, 2018 at The Forest Resort Hotel.

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Change Agent PT PELNI (Persero) - Batch VI, 30
Tanggal 24-25 Oktober 2018 di The Grand Hill - Jalan Raya Puncak KM. 84, Cisarua, Tugu
Utara, Bogor.

Corporate Culture Socialization for Change Agent Team of PT PELNI (Persero) — Batch VI dated October
24-25,2018 at The Grand Hill = Raya Puncak KM.84, Cisarua, Tugu Utara, Bogor.

Diklat AFF. 34
AFF Training

Diklat MEFA. 25
MEFA Training.

Sertifikat BST. 1
Basic Safety Trining (BST) Certification.

In House Training Developing Service Communication & Attitude KM. Sangiang 03-04 April 30
2018.

In House Training Developing Service Communication & Attitude KM. Sangiang 03-04 April 2018

Program Motivasi untuk Pegawai Laut KM. Nggapulu. 66
Motivation Seminar for Motor Ship (KM). Nggapulu Offshore employees

Program Motivasi untuk Pegawai Laut KM Labobar - ESQ Management 26 September 111
2018.

Motivation Seminar for Motor Ship (KM). Labobar offshore employees — ESQ Management September 26,

2018.

Program Motivasi untuk Pegawai Laut KM. AWU - ESQ Management 26 September 2018. 70
Motivation Seminar for Motor Ship (KM). AWU offshore employees — ESQ Management September 26,

2018

Diklat Developing Service Comunication and Attitude (Hospitality) KM. Bukit raya pada 30

Tanggal 14 - 16 September 2018.
Developing Service Comunication and Attitude (Hospitality) Training for (KM). Bukit raya on September

14 -16,2018

Diklat Motivasi pegawai Laut (ESQ) KM Pangrango pada Tanggal 2 November 2018 di 37
Makassar.

Emotional and Spiritual Quotient Training for M.S Pangrango Offshore employees on November 2, 2018 in

Makasar.

Pelatihan Pra Purnabakti untuk 33 Pegawai Laut beserta Pasangan di Hotel Marbella Suites 33

Bandung, 17 - 20 Juli 2018.
Pre-Retirement Training for 33 Offshore Employee and their spouse at Marbella Suites Hotel, Bandung July
17-20,2018.

Pelatihan Pra Purnabakti Batch Ill tahun 2018, pada tanggal 27-30 November 2018 di 30
Bandung.
Pre-retirement Training for Batch 11l in 2018, on November 27-30 2018 in Bandung

9y PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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AN\ N

No.

Program Pelatihan
Training Program

Deskripsi

Description

Jumlah Peserta
Number of Participant

B Pegawai Darat | Ashore Employee

B.1 Staf KJ. 15-14 Diklat Teknis Bidang Administrasi Bisnis Jasa Angkutan Laut Tingkat Dasar Angkatan VI 38
KJ. 15-14 Staff pada Tanggal 29 Oktober - 2 November 2018.
Technical Training in the Field of Business Administration for Marine Transport Services at the Basic Level
of Class VI on October 29 - November 2, 2018.
B.2 Staf KJ. 13-12 Diklat Teknis Bidang Administrasi Bisnis Jasa Angkutan Laut Tingkat Mula Angkatan VI, 40
KJ. 13-12 Staff 23-27 April 2018 di Hotel Beleza Cipayung Bogor.
Technical Training in the Field of Business Administration for Marine Transport Services the first Level of
Class VIl on October 29 - November 2, 2018.
B.3 Staf KJ. 11-10 Diklat Teknis Bidang Adiministrasi Bisnis Jasa Angkutan laut Tingkat Lanjut Angk. VIII, 40
KJ. 11-10 Staff Hotel Bahtera Cipayung 30 Juli - 3 Agustus 2018.
Technical Training in the Field of Business Administration for Marine Transport Services at the advance
Level of Class VI on July 30 - August 3, 2018 at Bahtera Hotel, Cipayung.
B.4 Supervisor Diklat Managerial Tingkat Muda Angkatan X pada tanggal 17-21 september 2018. 30
Supervisor First Level Manegerial Training X force on September 17-21, 2018.
B.5 Manager Diklat Penjenjangan Managerial Tingkat Madya Angkatan X pada Tanggal 12-16 November 30
Manager 2018.
Middle Level Managerial Gap Training X Force on November 12-16, 2018.
Sosialisasi Budaya Perusahaan Untuk Change Leader Batch | 25-27 September 2018 60
Corporate Culture Socialization to Change Leader Batch | on Sepetember 25-27, 2018
Workshop Risk Management Batch II, Tanggal 24-25 Juli 2018 di Hotel Ibis Harmoni 30
Jakarta.
Risk Management Workshop Batch Il, at Ibis Harmoni Hotel, Jakarta on JJuly 24-25, 2018.
Workshop Risk Management Batch Ill, Tanggal 26-27 Juli 2018 di Hotel Ibis Harmoni 30
Jakarta.
Risk Management Workshop Batch IlI, at Ibis Harmoni Hotel, Jakarta on July 26-27, 2018.
Balanced Scorecard Workshop for Manager Level Batch | Tanggal 27-28 Agustus 2018. 39
Balanced Scorecard Workshop for Manager Level Batch | on August 27-28, 2018.
Balanced Scorecard Workshop for Manager Level Batch |l Tanggal 3-4 September 2018. 31
Balanced Scorecard Workshop for Manager Level Batch Il on September 3-4, 2018.
Behavior Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for Manager Batch 111 di Hotel 13
Ibis Styles pada Tanggal 10 Oktober 2018.
Bahaviour Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for Manager Batch I11, on Ibis Styles Hotel
on October 10,2018
Behavior Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for Manager Batch IV di Hotel 11
Ibis Styles pada Tanggal 11 Oktober 2018.
Bahaviour Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for Manager Batch IV, on Ibis Styles Hotel
on October 11,2018.
B.6 Vice President Diklat Managerial Tingkat Utama Angkatan VI pada Tanggal 08-12 Oktober 2018. 30
Vice President Advanced Level Managerial Training VI Force on October 08-12, 2018.
Self Leadership a.n Ridwan Mandaliko, Dirga Maulana, Niken Sekar Melathi dan Capt. Puji 4
Asmoro pada tanggal 24-25 September 2018.
Self Leadership Workshop participated by Ridwan Mandaliko, Dirga Maulana, Niken Sekar Melathi and
Capt. Puji Asmoro on September 24-25, 2018
Pelatihan Business Leader Upskilling for Great Performance pada Tanggal 8-9 November 31
2018 di hotel Ibis Harmoni Jakarta.
Business Leader Upskilling for Great Performance on November 8-9, 2018 at Ibis Hotel, Harmoni, Jakarta
Sosialisasi Budaya Perusahaan Untuk Change Leader Batch |1 6 Desember 2018. 90
Corporate Culture Socialization to Change Leader Batch Il on December 6, 2018.
Behavior Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for Vice President Batch | di 12
Hotel Ibis Styles pada Tanggal 13 September 2018.
Bahaviour Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for for Vice President Batch |, on Ibis Styles
Hotel on on September 13, 2018.
Behavior Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for Vice President Batch || di 10

Hotel Ibis Styles pada Tanggal 14 September 2018.
Bahaviour Event Interview (BEI) for Recruitment and Selection for for Vice President Batch I, on Ibis Styles
Hotel on on September 14, 2018.
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95



Ikhtisar Pencapaian 2018 | 2018 Performance Highlights Es 1

'-.1. Laporan Manajemen | Management Report Laporan Tahunan
. Annual Report
gl Profil Perusahaan | Company Profile
@:_ij Analisa & Diskusi Manajemen | Management Discussion & Analysis

Sumber Daya Manusia
Human Resources

AN\

No. Program Pelatihan Deskripsi Jumlah Peserta
Training Program Description Number of Participant
B.7 Level Staff-Supervisor | Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Chance Agent PT PELNI (Persero) di Jambu 39
Staff-Supervisor Level Luwuk Resort-Ciawi Bogor Tanggal 21-22 Maret 2018.

Corporate Culture Socialization to Chance Agent Team of PT PELNI (Persero) at Jambu Luwuk Resort-
Ciawi, Bogor on March 21-22, 2018

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Chance Agent PT PELNI (Persero) - Batch Il di 24
The Grand Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor Tanggal 12-13 April 2018.

Corporate Culture Socialization to Chance Agent Team of PT PELNI (Persero) - Batch Il at at The Grand
Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor on April 12-13,2018 .

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Chance Agent PT PELNI (Persero) - Batch IIl di 23
The Grand Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor Tanggal 7-8 Mei 2018.

Corporate Culture Socialization to Chance Agent Team of PT PELNI (Persero) - Batch Il at at The Grand
Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor on May 7-8, 2018

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Chance Agent PT PELNI (Persero) - Batch IV di 21
The Grand Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor Tanggal 11-12 Juli 2018.

Corporate Culture Socialization to Chance Agent Team of PT PELNI (Persero) - Batch IV at at The Grand
Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor on July 11-12,2018.

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Chance Agent PT PELNI (Persero) - Batch V The 14
Forest Resort Hotel Tanggal 29-30 Agustus 2018.

Corporate Culture Socialization to Chance Agent Team of PT PELNI (Persero) - Batch V at at The Forest
Resort Hotel on August 29-30, 2018

Sosialisasi Budaya Perusahaan untuk Tim Chance Agent PT PELNI (Persero) - Batch VI The 12
Grand Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor Tanggal 24-25 Oktober 2018.

Corporate Culture Socialization to Chance Agent Team of PT PELNI (Persero) - Batch VI at at The Grand
Hill, Cisarua, Tugu Utara, Bogor on October 24-25, 2018.

B.8 Seluruh Level Pelatihan Ahli K3 Umum, Tanggal 26 Februari - 10 Maret 2018 di Jakarta. 3

Jabatan General OSH Experts Training, on February 26 — March 10, on Jakarta.

All Position Levels CSO-ISPS Code di Hotel Grand Diara Cisarua Bogor, BKI, 28 Februari - 2 Maret 2018 1
CSO - ISPS Code at Grand Diara Hotel, Cisarua, Bogor, BKI, on February 28 — March 2, 2018.
Sertifikasi Pengadaan Barang & Jasa Pemerintah di PPM Managemen 24 - 29 September 2018. 3
Governtment's Procurement Certification on PPM Management on September 24-29, 2018.
Training CCNA Fast Track a/n Wasis Zakaria & Raihan Indra Putra pada Tanggal 3-7 2
September 2018.
CCNA Fast Track Training participated by Wasis Zakaria & Raihan Indra Putra on September 3-7,2018.
Training TOGAF9 a/n Nelson & Maria Ulfah pada tanggal 3-7 September 2018. 2

TOGAF9 Training participated by Nelson & Maria Ulfah on September 3-7,2018.

Training System Analysis Design Software Processes, UML and Design Pattern a/n Martin 2
Marolop Panjaitan dan Ardy Wishdarianto padan Tanggal 3-5 September 2018.

Analysis Design Software Processes System, UML and Design Pattern training participated by Martin
Marolop Panjaitan and Ardy Wishdarianto on September 3-5, 2018

Training mastering IT project management (PMBOK V6 & IEEE Strandards) a/n Rachmadi, 3
Akhmad Fauzi, Prasidya Nur Windraya pada tanggal 4-7 September 2018.

Mastering IT Project Management Training (PMBOK V6 & IEEE Standards) participated by Rachmadi,
Akhmad Fauzi, Prasidya Nur Windraya on September 4-7,2018.

Pelatihan Ahli Kepabeanan PPJK pada Tanggal 13 Agustus - 26 Oktober 2018 a/n Jeffri 2
Firmansyah & Amrulloh.
PPJK Customs Expert Training on August 13 — October 26, 2018 participated by Jeffri Firmansyah &

Amrulloh.

COBITS Foundation a/n Chairi Hidayar & Retno Sawitri Isnain pada Tanggal 17 - 19 2
September 2018.

COBIT5 Foundation participated by Chairil & Retno Sawitri Isnain on September 17 — 19, 2018.

Pelatihan First Aid Sertifikasi Kemnaker (P3K) a/n Heliana P Sinaga, Lili, & Ali Asman pada 3

tanggal 12 -14 september 2018.
Ministry of Labor First Aid Training Cartification (P3K) participated by Heliana P Sinaga, Lili & Ali Asman on
September 12 - 14,2018

System Analysis & Design: Software Process, UML and Design Pattern, Tanggal 3-5 2
September 2018.
Analysis & Design System: Software Process, UML and Design Pattern, on September 3-5, 2018.

CCNA Fast Track, Tanggal 29 Oktober - 2 November 2018. 2
CCNA Fast Track, on October 29 — November 2, 2018

Computer Hacking Forensic Investigator V9 X a/n Chandra Mahendra pada Tanggal 12 - 16 1
November 2018.
Computer Hacking Forensic Investigator V9 X participated by Candra Mahendra on November 12-16, 2018
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Training businees analiysis foundation a/n Asri Nur Maulina dan Milani Winangga pada 2
Tanggal 07 - 09 November 2018.
Business Analisys Foundation Training participated bu Asri Nur Mauina and Milani Winangga on
November 07 = 09, 2018
Mastering Android Ul Design, Tanggal 3-5 Desember 2018. 3
Mastering Android Ul Design, December 3-5, 2018,
Pelatihan “Designated Person Ashore” a/n Aprisman Dedi, Wiwik Widarty, Heny Martini, 5
Dewi Sartika, Dan Imas Rina pada tanggal 17 - 19 Oktober 2018.
“Designated Person Ashore” Training participated by Aprisman Dedi, Wiwik Widarty, Heny Martini, Dewi
Sartika, and Imas Rina on October 17-19 2018.
Diklat Internal Auditor ISM - CODE pada Tanggal 1-3 Oktober 2018 di PT Biro Klasifikasi 26
Indonesia (BKI).
Internal Auditor ISM — Code Training on October 1-3, 2018 on PT Biro Klasifikasi Indonesia (BKI).
Internal Auditor ISPS - CODE pada Tanggal 3-5 Oktober 2018 di PT Biro Klasifikasi 20
Indonesia (BKI).
Internal Auditor ISM — Code Training on October 3 - 5, 2018 on PT Biro Klasifikasi Indonesia (BKI).
Professional IT Audit & Governance: A Practical Approach, Tanggal 10-13 Desember 2018. 2
IT Audit & Governance professional: A Practical Approach, on December 10-13, 2018.
Bimbingan Teknis Perencanaan Pengadaan Barang dan/atau Jasa Batch | di Kantor Pusat 39
PT PELNI (Persero) 28 Maret 2018.
Procurement Planning Technical Guidance, Batch | at Head Office of PT PELNI (Persero) on March 28, 2018.
Bimbingan Teknis Perencanaan Pengadaan Barang dan/atau Jasa Batch Il di Kantor Pusat 38
PT PELNI (Persero) 29 Maret 2018.
Procurement Planning Technical Guidance, Batch Il at Head Office of PT PELNI (Persero) on March 29, 2018.
Training For Trainer Sosialisasi Budaya Kerja Perusahaan PT PELNI (Persero), 20 Orang 19
Pegawai, Hotel All Season Jakarta 9 Mei 2018.
Training for Corporate Culture Socialization Trainer of PT PELNI (Persero), 20 Employees, at All Season Hotel,
Jakarta, on May 09, 2018
Sharing Session "“Membangun Profesionalisme Pegawai PT. PELNI (Persero)”, Auditorium 115
Kantor Pusat PT PELNI (Persero) 3 Mei 2018.
Sharing Session “Building Employee Profesionalism’, Head Office Auditorium of PT PELNI (Persero), on May
3,2018.
Writing Skill Training Batch | - Hotel Yello Harmoni, 11-12 Juli 2018. 25
Writing Skill Training Batch | = Yello Harmoni Hotel, July 11-12, 2018.
Writing Skill Training Batch Il - Hotel All Season Gajahmada Jakarta, 25-26 juli 2018. 25
Writing Skill Training Batch Il — All Season Gajahmada, Jakarta, July 25-26, 2018
Diklat Integrating Balanced Scorecard & Risk Management di Hotel Yello Harmoni pada 24
tanggal 5-6 september 2018.
Integrating Balanced Scorecard & Risk Management Training on Yello Harmoni Hotel on September 5-6,
2018.
Integrating Balanced Scorecard & Risk Management di Auditorium PT PELNI (Persero) 15 82
Agustus 2018.
Integrating Balanced Scorecard & Risk Management Training on Head Office Auditorium of PT PELNI
(Persero) on August 15,2018.
Diklat Infographics Design With PowerPoint pada Tanggal 24 September 2018. 25
Infographics Design with PowerPoint Training on September 24, 2018
Sosialisasi dan Simulasi Gempa Bumi Kuat di Gedung Bertingkat pada Tanggal 28 61
September 2018 di Auditarium PT.PELNI (Persero).
Strong Earthquake in a Multi-storey Bulding Socialization and Simulation on September 28, 2018 at
Auditorium of PT PELNI (Persero).
Training sales development program pada Tanggal 26 - 30 November 2018 di Hotel bahtera 34
Cipayung, Bogor.
Sales Development Tarining Program on November 26-30, 2018 at Bahtera Hotel, Cipayung, Bogor.
Sosialiasi dan Sharing Session terkait Tranformasi Digital, Tanggal 3 Desember 2018 di 143
Auditorium Kantor Pusat PT PELNI (Persero).
Socialization and Sharing Session related to Digital Transformation on December 3, 2018 at Head Office
Auditorium of PT PELNI (Persero).
Workshop Implementasi PSAK 24 (Revisi 2014) tentang Imbalan Kerja serta Teknik 2

Perhitungan dan Manfaat Aktuaria, Tgl. 18-19 Januari 2018 di Jakarta.
PSAK 24 (Revised 2014) Implementation Workshop regarding Employee, Calculation and Benefits of Actuary
Techniques, Date January 18-19, 2018 in Jakarta.
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Mastering the Art and Science of Project Execution, Tanggal 23-25 Januari 2018 2

Mastering the Art and Science of Project Execution, on January 23-25, 2018

Sosialisasi Sistem Manajemen Pengamanan, Tanggal 19-23 Februari 2018 di Jakarta. 2
Security Management System Socialization, on February 19-23, 2018 in Jakarta.

Executive Education & Strategic Discussion Forum “Optimizing The Future Role of Corporate 2
Secretary”, Tanggal 26-27 Maret 2018 di Jakarta.

“Optimizing The Future Role of Corporate Secretary” Executive Education & Strategic Discussion Forum, on
March 26-27, 2018 in Jakarta.

Workshop Penanganan Perkara di MK, tgl 28-29 Maret 2018. 2
Case Handling Workshop on MK, March 28-29, 2018.

Diklat pelatihan Lokakarya Pariwista Indonesia tanggal 7 Maret 2018 di Jakarta. 3
Indonesia Tourism Workshop on March 7,2018, in Jakarta.

Diklat Key Performance Indicators, PPM Management, Peserta Bhakti Fahdiansyah, 14-15 1
Maret 2018.

Key Performance Indicators, PPM Management, participated by Bhakti Fahdiansyah, on March 14 - 15,

2018

Sharing Singapore’s Urban Transportation Strategy & Blueprint 26-30 Maret 2018 2
Singapore’s Urban Transportation Strategy & Blueprint Sharing on March 26 — 30, 2018

Analisis Laporan Keuangan di Graha Akuntan 17-18 April 2018. 4
Financial Statements Analysis on Graha Akuntan, April 17 — 18, 2018.

Seminar Quo Vadis BUMN, 18-20 April 2018. 2

Quo Vadis State-owned Enterprises Seminar, April 18 — 20, 2018.

Workshop Merger Akusisi dan Holdingisasi pada Tanggal 11-12 April 2018. 1
Acquisition, Holding and Merger on April 11-12, 2018.

Workshop Optimalisasi Penerapan Sistem K3 dalam Proyek Konstruksi BUMN Karya dan 2
Anak Perusahaan pada tanggal 12-13 April 2018.

“Optimizing the Implementation of OSH in State-owned Enterprises and Subsidiaries Construction
Projects” Workshop, on April 12-13,2018.

Workshop and Discussion “Penggunaan Laporan Auditor Internal” sebagai alat bukti di 1
Pengadilan pada Tanggal 7 April 2018.
“ Use of Internal Auditor Reports “ as an evidence in the Court Workshop and Discussion on April 07,2018.

Seminar & 3" Gathering Indonesian Logistics Community, Pondok Indah Golf, 6 April 2018. 1
Seminar & 3 Gathering Indonesian Logistic Community, at Pondok Indah Golf, Jakarta on April 06, 2018.

Workshop Process & SOP Excellence Through Business Process Mapping & SOP 1
Development, Hotel Grand Mercure Jakarta, 11-12 April 2018.

Process and SOP Excellence Through Business Process Mapping & SOP Development, at Grand Mercure
Hotel, Jakarta on April 12-11, 2018

Pelatihan Ahli K3 Umum, ISC Learning Center, 16-28 April 2018. 2
General OSH Expert training, on ISC Learning Center, on April 16-28, 2018.

Building Winning Sales Force in Unpredictable Markets. 3
Building Winning Sales Force in Unpredictable Markets.
Workshop Strategi Media Engagement di Era Ekosistem PR yang Baru - 18-20 Juli 2018 - 1

Ditto Pappilanda.
Media Engagement Strategy in New-Ecosystem PR Era Workshop, on July 18-20, 2018 - Ditta Pappilanda .

Workshop Strategic Briefing on BUMN Network to China a/n Andi Samsul Hadi Tanggal 7-12 1
Mei 2018.

Strategc Briefing on State-owned Enterprises Network to China Workshop participated by Andi Samsul
Hadi on May 7-12, 2018

Workshop 8 test of organization structure effectiveness a/n Syarif Hidayatullah pada 1
Tanggal 14-15 agustus 2018.

8 Tests of Organization Structure Effectiveness Workshop participated by Syarif Hidayatullah, on August
14 -15,2018

Workkshop Optimalisasi penerapan standar penilian assessment GCG dengan pendekatan 1
substantif di BUMN dan anak perusahaan a/n Tenry Ita Isviyana pada Tanggal 09-10
Agustus 2018.

Optimizing the Implementation standard of GCG Assessment by Substantive Approach against State-
owned Enterprises and Subsidiaries Workshop participated by Tenry Ita Isviyana on August 09-10, 2018

Workshop sosialisasi dan bedah pasal Perpres No.16 a/n sdr. Alamsyah, Cahya Widi S, 4
AAN Widyaningrum pada Tanggal 01-03 Agustus 2018.

President Regulation Article No.16 Socialization and Breakdowning participated by Alamsyah, Cahya Widi
S, AAN Widyaningrum, on Ausgust 01-03, 2018.
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Training Effective Comunication & Lobbying a/n Adriana Asianna Sihite pada Tanggal 27 -
29 Agustus 2018.

Effective Communication & Lobbying Training participated by Adriana Asianna Sihite on Ausgust 27-29,
2018.

1

Pelatihan Strategic Tools a/n Tatang R Dasuki & Otto V.M pada Tanggal 12-14 September
2018.
Strategic Tools Training participated by Tatang R Dasuki & Otto V.M, on September 12-14, 2018.

Pelatihan Asset Mangement a/n Niken Sekar Melathi & Galih Pinardi pada Tanggal 20-21
september 2018.
Strategic Tools Training participated by Tatang R Dasuki & Otto V.M, on September 12-14, 2018

Training Organization Development a/n Syarif Hidayatullah & Refri Endinatama pada
Tanggal 24-25 September 2018.
Strategic Tools Training participated by Tatang R Dasuki & Otto V.M, on September 12-14, 2018.

Pelatihan Membangun Relasi dengan Media bagi BUMN a/n Idayu Adi Rahajeng pada
Tanggal 27-28 September 2018.

State-owned Enterprises Relation Expanding with Media Training, participated by Idayu Adi Rahajeng on
September 27-28,2018

Pelatihan Mini MBA a/n Muhammad Hasan pada Tanggal 17-19 September 2018.
Mini Master of Business Administration Training participated by Muhammad Hasan, on September 17-19, 2018

Pelatihan Humanizing Technologyi in Managing Tomorrow People a/n Capt. Slamet
Wahyono, Mardiyanto dan Christina Devyanti pada Tanggal 16-19 September 2018.
Humanizing Technology in Managing Tomorrow People participated by Capt. Slamet Wahyono,
Mardiyanto and Christina Devyanti, on September 16-19, 2018.

Training HCMC Modul 2: Acquisition and Develop the Right Employee pada Tanggal 10-12
Oktober 2018 an Lanlan Ery Cahya.

HCMC Module 2 Training: Acquisition and Developing the Right Employee, on October 10-12, 2018
participated by Lanlan Ery Cahya

Training SPSE pada Tanggal 13 - 14 November 2018 a/n Muhammad Lugman Al Hakim,
Arif Firmansyah dan Anza Ansori.

SPSE Training on November 13-14, 2018 participated by Muhammad Lugman Al-Hakim, Arif Firmansyah
and Anza Ansori.

Training Talent 360 Valuable Practices from Industry Leaders in Encountering Toughest
Business Challenges pada Tanggal 12 Desember 2018 a.n Yuanita Reviyanti dan Lanlan Ery
Cahya.

Talent 360 Valuable Practices from Industry Leaders in Encountering Toughest Business Challenges
Training, on December 12, 2018 participated by Yuanita Reviyanti and Lanian Ery Cahya.

Seminar THE 13" SEMINAR HR EXPO 2018 pada Tanggal 12-13 Desember 2018 a.n
Slamet Wahyono dan Junarto.

The 13" SEMINAR HR EXPO 2018 on December 12-13, 2018 participated by Slamet Wahyono and
Junarto.

International Certification in Data Center Infrastructure Foundation : Practical and Exam
Preparration Approach, Tanggal 3-5 Desember 2018.

International Certification in Data Center Infrastructure Foundation: Practical and Exam Preparation
Approach, on December 3-5,2018.

Workshop Aspek Hukum dan fungsi BUMN, Tanggal 29-30 November 2018.
Law aspect and State-owned Enterprises Function Workshop, on November 29-30, 2018.

ICLOS & Question of Artificial Island Beyond National Jurisdiction, Tanggal 21-22 November
2018.
ICLOS & Question of Artificial Island Beyond National Juridiction, on November 21-22, 2018.

Seminar Nasional Pajak BUMN, Tanggal 19-22 Desember 2018 di Bali.
National Taxes of State-owned Enterprises Seminar, on December 19-22, 2018 in Bali.

Pelatihan Pra Purnabakti Batch Il (Pegawai Darat) tahun 2018 Tanggal 16-19 Oktober 2018
di Haris Hotel Bandung.

Pre-Retirement Training Batch Il (Ashore Employee) 2018, on October 16-19, 2018 at Haris Hotel, Bandung.

34
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Biaya pengembangan kompetensi Pegawai

Biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan pada tahun 2018
untuk pelaksanaan kegiatan pengembangan kompetensi
pegawai melalui pelatihan, pendidikan, seminar, workshop,
sertifikasi dan beasiswa untuk pegawai laut dan darat
adalah sebesar Rp9.537.357.793.

Program Diklat
Pegawai Darat
Ashore Training
Program

B Anggaran | Cost : Rp9.960.000.000
B Realisasi | Realization : Rp6.420.774.855

REMUNERASI DAN KESEJAHTERAAN SDM

Dalam rangka meningkatkan motivasi kinerja dan loyalitas
pegawai terhadap Perusahaan serta meningkatkan
kesejahteraan pegawai, Perseroan telah menetapkan
remunerasi pegawai yang didasarkan atas hasil penilaian
kinerja. Pemberian remunerasi pegawai Perseroan telah
disesuaikan dengan ketentuan dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku, termasuk batas Upah Minimum
Provinsi (UMP) dan peraturan Kementerian Tenaga Kerja
dan Transmigrasi terkait lainnya.

Komponen remunerasi yang diberikan kepada pegawai
Perseroan, antara lain gaji pokok, insentif prestasi serta
berbagai tunjangan dan fasilitas. Hal ini sesuai dengan
Surat Keputusan No. 09.28/02/SK/HK0.01/2018 tanggal
28 September 2018 tentang Pengupahan di Lingkungan
PT PELNI (Persero), termasuk:

Gaji Pokok;

Insentif Prestasi;

Tunjangan Tetap;

Tunjangan Struktural;

Tunjangan Fungsional;

Tunjangan Komando;

Tunjangan Profesi;

Tunjangan Telekomunikasi;

Tunjangan Perumahan; dan

0. Premi Tetap.

= 0 © N O 0w

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Employee Competency Development Budget

The Company spent the cost to implement competency
development activities through education, training, seminar,
workshop, certification and scholarship for offshore and
onshore employees in 2018 was Rp9.537.357.793.

c

Program Diklat
Pegawai Laut
Offshore Training
Program

B Anggaran | Cost : Rp9.226.300.004
B Realisasi | Realization : Rp3.116.582.938

EMPLOYEE REMUNERATION AND WELFARE

To raise motivation and loyalty of the employee in the
Company and to improve the employee's welfare, the
Company has stipulated employee remuneration based
on performance assessment result. The employee
remuneration package has also complied with prevailing
Laws and regulations, including Provincial Minimum Wage
and Ministry of Man Power and Transmigration regualtion.

Remuneration component given is such as salary,
performance incentives, walfare and other facilities. This
is accordance with Decree No. 09.28/02/SK/HK0.01/2018
dated September 28, 2018 regarding payment:

Basic salary;

Performance Incentives;
Permanent Benefits;

Structural Allowances;

Functional Allowances;
Command Benefits;

Professional Allowance;
Telecommunications Allowances;
. Housing Allowances; and

0. Fixed Premium.

= 0 0 N o gk wN =
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Perusahaan memberikan tunjangan kepada pegawai,

antara lain:

1. Tunjangan Struktural diberikan kepada pegawai darat
berdasarkan Jabatan, biasanya jabatan yang dalam
rentang kelas jabatan 7 sampai kelas jabatan 2.

2. Tunjangan Komando diberikan kepada pegawai laut
berdasarkan Jabatan dan tipe kapal.

a. Nakhoda dari tipe kapal 500 sampai dengan 2000.

b. KKM dari tipe kapal 500 sampai dengan 2000.

c.  Mualim | dari tipe kapal 500 sampai dengan 2000.

d.  Masinis | Sr dari tipe kapal 500 sampai dengan
2000.
3. Tunjangan Profesi diberikan kepada pegawai laut yang
menjabat sebagai Dokter Kapal.
4. Tunjangan Telekomunikasi diberikan kepada pegawai:
a. Darat: Mulai dari Jabatan Kepala, Vice President,
General Manager, Pengawas, Manager sampai
Kepala Urusan.

b. Laut : Mulai dari Jabatan Nakhoda, KKM dan
Mualim

5. Tunjangan Perumahan diberikan kepada pegawai
kantor pusat berdasarkan Jabatan, biasanya jabatan
yang dalam rantang kelas jabatan 7 sampai kelas
jabatan 2 mulai dari Kepala, Vice President, Pengawas
dan Manager Kantor Pusat.

6. Premitetap awak kapal diberikan kepada pegawai laut
yang berlayar. Pemberian premi berdasarkan jabatan
yang diemban dan berdasarkan tipe kapal.

7. Pegawai yang menjabat sebagai Tim pendukung
kinerja Direksi mendapat tambahan tunjangan yang
besarannya disesuaikan dengan jabatan.

Selain itu, Perseroan juga menyelenggarakan program
pensiun untuk seluruh pegawai organik PT PELNI (Persero),
agar dapat menjamin kesejahteraan pegawai pada
saat memasuki usia pensiun. Program ini dilaksanakan
bekerjasama dengan Dana Pensiun PELNI (DPP) dan
Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK). Adapun DPP
diperuntukkan bagi pegawai organik yang bergabung/
masuk sampai dengan tahun 2006, sedangkan DPLK
diperuntukkan bagi pegawai organik yang bergabung dari
tahun 2007 dan seterusnya.

Sumber Daya Manusia
Human Resources

The allowances given to the employees, among others:

1. Structural Allowances given to onshore employees
based on Position, usually in the 7th up to 2nd position
grades.

2. Command allowances given to employees based on
positions and types of marine vessels.

a. The captain of the type of 500 to 2000 ships.

b.  Chief engine room of types of 500 to 2000 ships.
c.  First Deck Officer of type of 500 to 2000 ships.

d.  Engineer I Sr of types of ships 500 to 2000.

3. Professional Allowances given to offshore employees
who serve as Ship Doctors.
4. Telecommunication allowances provided to:
a. Onshore: Head, Vice President, General Manager,
Supervisor, Manager and Operational Manager.

b.  Offshore:

Engineer.

5. Housing Allowances given to employees in the head

office based on Position, for 7th to 2nd position grades

starting from Head, Vice President, Supervisor and
Manager in Head Office.

Captain, Chief engine room and

6. The fixed premium given to offshore employees on
board. Premium allocations based on positions and
the type of ship.

7. Employees who serve as the performance support
team of the Board of Directors receive additional
benefits, the figures based on their position.

In addition, the Company also provided pension program for
all organic employees of PT PELNI (Persero) to guarantee
employee welfare when entering pension age. This program
is in cooperation with PELNI Pension Funds (DPP) and
Financial Institution Pension Funds (DPLK). PELNI Pension
Funds is dedicated for organic employees who joined/ was
hired up to 2006. However, DPLK is provided for organic
employees joining since 2007 and onwards.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Perusahaan terus-menerus berusaha meningkatkan
kesejahteraan pegawai melalui pemberian fasilitas
kepegawaian, antara lain:

1. Fasilitas pengobatan berdasarkan status kepegawaian:
a. Organik: Pegawai dan anggota keluarga (lstri

dan 3 anak dalam batas umur 25 tahun) dapat
mendapat pengobatan di RS PELNI dengan
prosedur melalui Fasilitas Kesehatan Tingkat
Pertama sesuai data BPJS Kesehatan pegawai
tersebut. Bagi pegawai dan anggota keluarga yang
mengalami sakit tertentu, yaitu: jantung, kanker,
paru-paru dan diabetes, maka dapat langsung
berobat ke RS PELNI dengan Surat Jaminan dari
Kantor Pusat.

b. Non Organik: Pegawai non organik berhak
mendapatkan fasilitas pengobatan sebagaimana
halnya yang diberikan kepada pegawai organik,
namun terbatas pada diri pegawai saja (tidak
termasuk anggota keluarga).

2. Medical Check Up (MCU), MCU dapat dilakukan oleh
pegawai laut Organik maupun Non Organik sebagai
syarat berlayar.

3. General Check Up.

a. Pegawai jabatan Staf/Kepala Terminal Point
dapat melakukan GCU setiap 2 (dua) tahun sekali
setelah 40 Tahun.

b. Pegawai jabatan Suprevisor/Kepala Urusan ke
atas dapat melakukan GCU setiap 1 (satu) tahun
sekali.

4. Program Pensiun.

a. Organik : Pegawai Organik sebelum tahun 2007
mendapat Program Pensiun Manfaat Pasti
melalui Dana Pensiun PELNI (DPP) sedangkan
pegawai Organik tahun 2007 ke atas mendapat
Program Pensiun luran Pasti melalui DPLK BRI.
Bagi pegawai Organik sebelum tahun 2007 ingin
mendaftarkan diri menjadi anggota program DPLK
BRI, maka dapat mengikuti program tersebut
dengan dipotong dari gaji pegawai sejumlah iuran
yang disepakati.

b. Non Organik : Pegawai Non Organik tidak
mendapatkan fasilitas dana pensiun.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

The company continuously improves employee welfare
through the provision of staffing facilities, among others:

1. Medical facility based on employment status:

a.

Organic employees and their families (wife and 3
children on average 25 years) could get treatment
from PELNI hospital (RS PELNI) through First
Level Health facility according to their health
insurrance (BPJS kesehatan) data. For employees
and family members who experience certain
illnesses, namely: heart, cancer, lung and diabetes,
then they can immediately go to PELNI Hospital
with a Covering Letter from Head Office.

Non Organic: Non-organic employees have the
right to get medical facilities as well as organic
employees, but only covering Non-organic
employees itself (not including family members).

2. Medical Check Up (MCU), MCU can be organized by
permanent or non permanent - offshore employee for
sailing requirement.

3. General Check Up.

a.

Staff / Head of Terminal Points positions can get
General Check Up (GCU) every 2 (two) years after
exceeding 40 years old.

Supervisor / Operational manager can get General
Check Up (GCU) once a year.

4. Pension Program.

a.

Permanent : Permanent employees before 2017
can get the defined-benefits pension program
through pension funds of PELNI (DPP). Meanwhile
the Organic employees in and after 2007 received
a Defined-Benefits Pension Program through BRI
DPLK. For Organic employees before 2007 want
to register as members of the BRI DPLK program,
so they can take part in the program by deducting
from the salary of an agreed number.

Non permanent : Non permanent employees do
not receive a pension facility.
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5. BPJSKesehatan: Social Security Administrator. Pegawai
Organik maupun Non Organik berhak mendapat BPJS
Kesehatan meliputi Istri dan Anak dalam batas usia
21 tahun dan dapat diperpanjang sampai usia 25
tahun apabila anak masih kuliah, belum menikah
dan belum bekerja. Untuk penggolongan kelas dalam
BPJS Kesehatan, pegawai organik memakai golongan
sedangkan untuk pegawai Non Organik berdasarkan
Upah.

SISTEM REWARDS AND PUNISHMENT PT PELNI
(PERSERO)

Sebagai bagian dari sistem manajemen SDM berbasis
kinerja dan Merit System yang diterapkan oleh Perseroan,
pengelolaan SDM juga dilengkapi oleh mekanisme Reward
and Punishment di mana setiap pegawai yang berprestasi
akan mendapatkan penghargaan sesuai dengan tingkat
capaian dan, sebaliknya, bagi para pelaku pelanggaran
yang terbukti dalam mekanisme yang sah, akan dijatuhkan
hukuman.

Pada tahun 2018, PELNI memberikan penghargaan dedikasi
kerja 30 tahun, 25 tahun dan 16 tahun dan 8 tahun kepada
para pegawai di seluruh entitas kantor pusat, kantor cabang
dan unit usaha Perseroan lainnya serta menjatuhkan 46
sanksi disiplin, dengan rincian sebagai berikut:

Penghargaan Pegawai PT PELNI (Persero) 2018

Sesuai dengan Perjanjian Kerja Bersama antara PT PELNI
(Persero) dengan Serikat Pekerja PT PELNI (Persero)
mengenai penghargaan yang diberikan kepada pegawai,
maka jumlah pegawai yang menerima penghargaan sesuai
dengan masa kerja dan tertuang dalam SK No: 04.27/01/
SK/HK0.01/2018 tanggal 24 April 2018 tentang Pemberian
Penghargaan Masa Kerja 30 tahun, 25 tahun, 16 tahun dan
8 tahun adalah berikut ini:

Sumber Daya Manusia
Human Resources

5. Health and Social Security Administrator (BPJS
Kesehatan). Organic and non-organic employees
have the right to get health and social security (BPJS
Kesehatan) covering their wives and children on
average 21 years old and can be extended to the age
of 25 years if the child is still in college, unmarried
and not working. For class classification in Social
Security  Administrator  (BPJS  Ketenagakerjaan),
organic employees use leveling while for Non Organic
employees based on Wages.

PT PELNI
SYSTEM
As part of performance-based HR management system
and Merit System implemented in the Company, the HR
management is also supported by Reward and Punishment
mechanism where every outstanding employees will receive
reward based on achievment, and also committed violation
will be punished under legal mechanism.

(PERSERO) REWARD AND PUNISHMENT

In 2018, PELNI had awarded working dedication for 30, 25,
16 and 8 years of tenure in head office, branches and other
business units and administered 42 discipline sanctions
with detailed explanation as follows:

PT PELNI (Persero) Employee Reward 2018

According to Joint Working Agreement between PT PELNI
(Persero) and PT PELNI (Persero) Workers Union on
Employee Reward, total employees who received working
period reward and stipulated in Decree Number SK No:
04.27/01/SK/HK0.01/2018 dated April 24, 2018 regarding
Reward for 30, 25, 16, and 8 years of tenure period as
follows:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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No Penghargaan Pusat Caban ABK SBU Perﬁ;r;%l;an Jumlah
Awart Head Office Branch Office Crew SBU . Total
Subsidiaries
1 30 Tahun | 30 Years 11 11 14 3 29 68
2 25 Tahun | 25 Years 23 39 10 3 48 123
3 16 Tahun | 16 Years 19 34 8 1 10 72
3 08 Tahun | 08 Years 50 6 2 58

Sanksi Disiplin Pegawai PT PELNI (Persero) 2018

Sesuai dengan Perjanjian Kerja Bersama antara PT PELNI
(Persero) dengan Serikat Pekerja PT PELNI (Persero)
tentang pemberian sanksi disiplin - untuk pegawai
yang melanggar peraturan yang telah ditetapkan oleh
perusahaan. Berdasarkan peraturan tersebut, maka berikut
ini merupakan jumlah pemberian hukuman disiplin yang
diberikan pegawai PT PELNI (Persero):

PT PELNI (Persero) Employee Discipline Sanction in 2018
According to Joint Working Agreement between PT PELNI
(Persero) and PT PELNI (Persero) Workers Union regarding
discipline sanction administration for employees who
violates regulation that stipulated by regulations of the
Company. Based on this provision, total discipline sanction
for employees of PT PELNI (Persero) as follows:

AN\

Pegawai
No Jenis Hukuman Employee Jumlah
Type of Punishment Darat Laut Total
Ashore Offshore
1 Teguran Tertulis s 9
Written Warning
2 Peringatan Tertulis 5 2
Written Warning
3 Peringatan Keras
Strong Warning 12 13
4 Peringatan Keras Terakhir 7 °
Tha Last Strong Warning
5 Skorsing
Suspension 7 10
6 PHK
Termination | 3
Jumlah | Total 37 46

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Information Technology
PENDAHULUAN INTRODUCTION

Divisi Teknologi informasi adalah unit kerja pengelola
teknologi informasi di PT PELNI (Persero) yang berada
dibawah Direktur SDM & Umum. Berdasarkan No. 02.28/02/
SK/HK0.01/2017, Divisi Teknologi Informasi mempunyai
fungsi  penyiapan rumusan kebijakan, pelaksanaan,
penelaahan, pengendalian dan pelaporan pengelolaan
kegiatan penyediaan, penyiapan dan kehandalan fasilitas,
peralatan serta perangkat (hardware & software) teknologi
informasi sesuai dengan ketentuan yang berlaku agar dapat
dicapai kinerja kesiapan pakai (serviceability performance)
fasilitas, peralatan serta perangkat teknologi informasi
perusahaan yang optimal. Dalam menjalankan fungsinya,

Divisi Teknologi Informasi memiliki tugas-tugas pokok

sebagai berikut :

1. Menyiapkan rencana kerja (jangka panjang, menengah
dan pendek) dan program kerja perusahaan yang
berkaitan dengan pengelolaan kegiatan penyediaan,
penyiapan pakai dan kehandalan fasilitas, peralatan
serta perangkat (hardware & software) teknologi
informasi;

2. Menyiapkan konsep peraturan kebijakan dan sistem
prosedur dalam pengelolaan kegiatan penyediaan,
penyiapan pakaidankehandalan fasilitas, peralatan serta
perangkat (hardware & software) teknologi informasi
yang menjamin dapat dicapainya kinerja kesiapan pakai
(serviceability performance) dan kehandalan (reliability
performance) fasilitas, peralatan serta perangkat
teknologi informasi perusahaan yang optimal;

3. Menyelenggarakan kegiatan penyediaan, perawatan,
dan perbaikan untuk penyiapan pakai dan kehandalan
fasilitas, peralatan serta perangkat (hardware &
software) teknologi informasi perusahaan sesuai
dengan ketentuan yang berlaku;

4. Memantau, mengkoordinir dan  mengendalikan
penyelenggaraan kegiatan penyediaan, penyiapan
pakai dan kehandalan fasilitas, peralatan serta
perangkat (hardware & software) teknologi informasi di
Kantor Pusat, Kapal, Kantor Cabang, dan SBU;

5. Melakukan pengelolaan dan mitigasi risiko dalam
pelaksanaan kegiatan penyediaan, penyiapan pakai,
dan kehandalan fasilitas, peralatan, serta perangkat
(hardware & software) teknologi informasi;

6. Menyiapkan laporan berkala dan atau laporan khusus
kegiatan penyediaan, penyiapan pakai, dan kehandalan
fasilitas, peralatan, serta perangkat (hardware &
software) Teknologi Informasi perusahaan sesuai
dengan ketentuan yang berlaku.

Information technology division is a work unit of the
Company that manages information through technology
under supervised the Director of HR & General and has the
functions to formulate policy, to implement, to review and
to control the provision and preparation — the reliability of
information technology facilities both software and hardware
in accordance with the prevailing regulation based on No.
02.28/02/SK/HK0.01/2017. So, serviceability performance
of optimal facilities and information technology devices
can be achieved. In performing its functions, Information
technology division has the following main duties:

1. Preparing work plans (long, medium and short term)
and work programs of the Company related to the
management of providing and preparing the reliability
of information technology facilities, equipment and
devices.

2. Preparing regulatory and procedures to manage the
provision of information — ready to use — and the
reliability of facilities, equipment and information
technology devices both software and hardware which
guarantees serviceability and reliability performance
of facilities, equipment and devices for optimal
information technology of the Company.

3. Organizing the activities of providing, maintaining, and
improving the preparation and the reliability of facilities,
equipment and devices (hardware & software) of
information technology in accordance with applicable
regulations;

4. Monitoring, coordinating and controling the provision
of information — ready to use — and the reliability
of facilities, equipment and information technology
devices both software and hardware at the Head
Office, Ships, Branch Offices and SBU;

5. Conducting risk management and mitigation for the
provision of information — ready to use — and the
reliability of facilities, equipment and information
technology both software and hardware.

6. Preparing periodic reports and / or special reports
on the provision of information — ready to use — and
the reliability of facilities, equipment and information
technology both software and hardware in accordance
with applicable regulations.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Teknologi Informasi
Information Technology

PENCAPAIAN KINERJA TAHUN 2018

Divisi Teknologi Informasi dalam menjalankan pekerjaannya
di tahun 2018 didasarkan RKAP 2018 dan Kontrak Kerja
Manajemen tahun 2018. Pada RKAP 2018, Divisi Teknologi
Informasi menjalankan berbagai program kerja atau inisiatif
kerja yang diamanatkan baik melalui Rencana Strategis
Teknologi Informasi PT PELNI (Persero) periode 2017-2021
maupun permintaan-permintaan dari unit-unit kerja yang
ada. Sedangkan pada kontrak kerja manajemen tahun 2018,
Divisi Teknologi Informasi dituntut untuk memenuhi key
performance indicator (KPI) yang tertera pada score card.

EVALUASI PENCAPAIAN RENCANA STRATEGIS TAHUN
2018

Sesuai SK Direksi N0.07.28/02/SK/HK0.01/2017 tentang
Prosedur Tata Kelola dan Rencana Strategis Teknologi
Informasi PT PELNI (Persero), PT PELNI (Persero) memiliki
roadmap pengembangan Teknologi Informasi perusahaan
periode 2017-2021. Divisi Teknologi Informasi sebagai unit
kerja pengelola teknologi informasi, menjalankan inisiatif-
inisiatif yang telah diamanatkan dalam roadmap rencana
strategis tersebut. Tabel berikut ini pencapaian inisiatif-
inisiatif selama tahun 2018.

Tabel Pencapaian Inisiatif
Table of Initiative Achievement

2018 PERFORMANCE ACHIEVEMENT

The Information Technology Division in carrying out its
work in 2018 is based on the Company’s work and budget
plan and the Management Work Contract for fiscal 2018.
The Information Technology Division carries out various
work or initiative programs mandated through PT PELNI
(Persero) Information Technology Strategic Plan 2017-
2027 and apeal from existing work units as stated in the
Company'’s work and budget plan for fiscal 2018. Whereas
in the management work contract in 2018, the Information
Technology Division is required to fulfill the key performance
indicator (KPI) printed on the score card.

EVALUATION OF THE STRATEGIC PLAN ACHIEVEMENT 2018

In accordance with Directors Decree No. 07.28/02/SK/
HKO.01/2017 concerning Governance Procedures and
Information Technology Strategic Plan of PT PELNI (Persero),
has a company's Information Technology development
roadmap for the period of 2017-2021. The Information
Technology Division, carries out initiatives that have been
mandated in the strategic plan roadmap. The following table
is the achievement of Initiatives in 2018.

AN\ e

No Inisiatif Pencapaian
Initiative Achievement

Penjelasan
Description

Inisiatif Kerja Kategori Aplikasi/Sistem Informasi | Application/Information System Category of Work Initiative

1 Pengembangan aplikasi Oracle EBS SCM 67% Tahapan Implementasi aplikasi Oracle EBS SCM akan dilanjutkan pada
(SIPARSEL). tahun 2019 dengan penambahan modul produksi permakanan.
Oracle EBS SCM (SIPARSEL) application The implementation stages of Oracle EBS SCM application will be continued in 2019 with
development. the addition of food production modules.

2 Pengembangan aplikasi New BL. 77% Pengembangan aplikasi New BL masih berlanjut di tahun 2019.
New BL application development. New BL application development remains to continue in 2019.

3 Pengembangan aplikasi HRM: 35% Pada tahun 2018 perencanaan pengembangan aplikasi HRM/HCM

HRM application development:

1. Modul Manajemen HRM;

PTS application development;
Modul Career Plan;

Career Plan Module;

Modul Manajemen Organisasi;
Organizational Management Module;
Modul Payroll.

Payroll Module

> W™

telah selesai dilakukan. Tahap pengembangan dan implementasi akan
dilakukan pada tahun 2019.

In 2018 HRM/HCM application development planning had been conducted. The
development and implementation will be realized in 2019.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Information Technology

AN\ N

No Inisiatif Pencapaian Penjelasan
Initiative Achievement Description
4 Pengembangan Aplikasi Document 95% Modul-modul aplikasi e-office yang sudah dikembangkan adalah:
Management (e-office) The Modules of e-office application that have been developed as follows:
The development of Document Management + Pembuatan Nota Dinas/Surat
Application (e-office) Making of Official Memo/Letter
+  Surat Keluar
Outgoing Mail
+  Surat Masuk
Incoming Mail
Pada tahun 2019 akan dilakukan implementasi aplikasi e-office.
In 2019 will be conducted the implementation of e-office application
5 Pengembangan aplikasi kapal Perintis. 100% Pengembangan aplikasi kapal perintis telah selesai dilaksanakan
Perintis ship application development menggunakan aplikasi mobile berbasis android dan diimplementasikan
di 51 kapal. Tahun 2019, akan dilakukan pengembangan untuk modul
muatan kapal perintis.
Perintis ship application has been available on mobile application with android base and
installed on 57 Ships. In 2019 will be tested Cargo Module development for Perintis ship.
6 Pengembangan Executive Dashboard 30% Aplikasi ini sudah mulai dibangun dan sudah mampu menampilkan
Information System. dashboard jumlah produksi dan penghasilan angkutan penumpang.
Executive Dashboard Information System Pada tahun 2019, pengembangan aplikasi ini akan mencakup produksi/
Development. penjualan angkutan barang, serta konsolidasi anak perusahaan.
This application has built and has been able to show the dashboard of the amount of
production and income of passenger transportation. In 2019, this application development
will include the production/sale of goods transportation, and consolidation subsidiaries.
7 Pengembangan Aplikasi voyage account. 0% Pada tahun 2018, inisiatif ini belum mulai dibangun. Aplikasi Voyage
Voyage Account application development. Account akan mulai dibangun setelah aplikasi-aplikasi penyuplai data
seperti New BL telah mulai diimplementasikan.
In 2018, this initiative has not been built, voyage account application will be installed after
data supplier applications like New BL has been started to implement.
8 Penyesuaian website PELNI (re-design). 30% Desain website sudah disetujui oleh manajemen dan user. Pihak

Inisiatif Kerja Kategori Jaringan/Inrastruktur Tek

PELNI Website re-design.

nologi Informasi

pengembang sedang membuat integrasi dengan PTS untuk pemesanan
tiket. Ditargetkan pada tahun 2019 inisiatif ini sudah selesai.

Website design has been approved by management and user. the development party has
been making the integration with PTS for ticket reservation. this initiative targeted that has
been accomplished in 2019.

| Information Technology Network/Infrastructure Category of Work Initiative

1 Perbaikan Ruang Server PT PELNI 83% Inisiatif ini berubah dari perbaikan ruang server menjadi pembangunan
(Persero). data center. Inisiatif ini dimulai pada bulan Oktober 2018 dan akan
PT PELNI (Persero) Server room improvement selesai pada Februari 2019.
This initiative changes from server room improvement becoming data center construction.
This initiative has been started on October 2018 and accomplished on February 2019.
2 Pemasangan VSAT Pada Kapal. 100% Hingga Desember 2018, pemasangan VSAT kapal sudah dilakukan di 26
VSAT Installation on ship. kapal penumpang.
VSAT installation has applied on 26 passenger ship.
3 Segmentasi Jaringan Server Farm 0% Inisiatif ini belum dilaksanakan pada tahun 2018. Inisiatif ini akan
dengan User. dilakukan setelah pembangunan data center selesai pada tahun 2019.
Server Farm Network Segmentation with User. This initiative has not been implemented in 2018. and will be conducted after the
accomplishment of data center construction in 2019.
4 Upgrade Access Switch. 0% Inisiatif ini belum dilaksanakan pada tahun 2018. Inisiatif ini akan
Upgrade Access Switch dilakukan setelah pembangunan data center selesai pada tahun 2019.
This initiative has not been implemented in 2018. and will be conducted after the
accomplishment of data center construction in 2019.
5 Membuat Centralized Access point. 0% Inisiatif ini belum dilaksanakan pada tahun 2018. Inisiatif ini akan
Making of Centralized Access Point dilakukan setelah pembangunan data center selesai pada tahun 2019.
This initiative has not been implemented in 2018. and will be conducted after the
accomplishment of data center construction in 2019.
6 Pembangunan DRC (Disaster Recovery 0% Inisiatif ini belum dilaksanakan pada tahun 2018. Inisiatif ini akan

Center).
DRC (Disaster Recovery Center) Construction.

dilakukan setelah pembangunan data center selesai pada tahun 2019.
This initiative has not been implemented in 2018. and will be conducted after the
accomplishment of data center construction in 2019

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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AN\

No

Inisiatif
Initiative

Pencapaian
Achievement

Penjelasan
Description

Inisiatif Kerja Kategori Tata Kelola Teknologi Informasi | Information Technology Governance Category of Work Initiative

108

1 Menjalankan training peningkatan 100% Divisi Teknologi Informasi telah memberikan pelatihan/sertifikasi bagi
kompetensi personil Teknologi Informasi para pegawai Divisi Teknologi Informasi untuk selama tahun 2018.
sesuai spesialisasi perannya. IT Division given training/certification for their IT Division employee throughout 2018
Adjusting Organizational Structure of Information
Technology with its specialization

2 Pematangan tata kelola tahap 2 100% Beberapa proses best practice tata kelola telah dilakukan vyaituy,
mengadopsi best practice tata kelola pengelolaan perubahan (change management), pengelolaan insiden
untuk sebagian proses. & layanan Teknologi Informasi, pengelolaan infrastruktur Teknologi
2nd Governance maturation — adopting the best Informasi, pengelolaan program & proyek Teknologi Informasi,
practice of some governance process pengelolaan kebutuhan layanan Tl, desain & pengembangan layanan

Teknologi Informasi, pengelolaan operasional, dukungan layanan,
dan aset Teknologi Informasi, serta pengelolaan masalah (problem
management).

Several best practices of governance processes have been carried out, namely, change
management, incident management & Information Technology services, Information
Technology infrastructure management, Information Technology program & project
management, Information Technology service needs management, IT service design &
development, operational management, service support, and Information Technology
assets, as well as problem management (problem management).

3 Kajian (Assessment) Kematangan Tata 50% Inisiatif ini sedang dilaksanakan November 2018 dan diperkirakan
Kelola Teknologi Informasi. selesai pada awal tahun 2019.

Assessment of Information Technology This initiative has been being conducted on November 2018 and will be accomplished on
Governance maturation. the beginning of 2019.

4 Mendorong setiap area Teknologi 100% Pada tahun 2018, Divisi Teknologi Informasi telah melakukan riset
Informasi melakukan riset terhadap tren pengembangan aplikasi kapal perintis mobile reservasi tiket (android)
teknologi dan best practice yang relevan. dan mobile reservasi kargo berbasis tren teknologi saat ini. yaitu, aplikasi
Boosting each Information Technology Division berbasis teknologi mobile dan wireless.
has to discover on Technology trend and relevant In 2018, Information Technology Division reviewed the application development of perintis
best practice ship mobile reservation and cargo mobile reservation adopting currently technology trend

(android), which is mobile technology and wireless — base.

5 Melakukan survey kepuasan Teknologi 100% Inisiatif ini bersifat rutin tahunan. Kuesioner telah dilaksanakan dengan
Informasi tahunan. hasil skor 3,6 (skala 1-5). Hasil tersebut akan dilaporkan kepada
Yearly Information Technology satisfaction survey manajemen pada awal 2019.

This initiative conducts in yearly term, and quistionnaires has been resulting at 3,6 score
(in scale of 1-5). This result will be submitted to management in the beginning of 2019.

6 Memberikan laporan periodik Teknologi 100% Laporan perkembangan Teknologi Informasi mingguan (weekly progress
Informasi ke manajemen. report) telah disampaikan kepada direksi. Laporan tahunan juga
Submitting Information Technology periodic report disampaikan kepada manajemen.
to management. Weekly progress report has been submitted to the directors. Yearly progress report has

been also submitted to management.

7 Bersama dengan fungsi bisnis 100% Inisiatif ini dilakukan beberapa sinergi bersama terkait dengan Teknologi
terkait, melanjutkan kerjasama sinergi. Informasi, yaitu dengan Bank Mandiri (pembayaran melalui EDC) dan
Along with relevant business function, continuing penyediaan jaringan internet dan PelniTV bagi penumpang di atas kapal
integrated cooperation. dengan PT PIDC.

This initiative is conducted some integration with IT partners namely Mandiri Bank (payed
through EDC) and Web provider — and PelniTV for the passengers on board with PT PIDC

8 Penyusunan dan pemutakhiran arsitektur 100% Beberapa standar Teknologi Informasi terbaru di PT PELNI (Persero)

dan standar Teknologi Informasi.
Preparing and updating the architecture and
Information Technology standards.

yaitu dalam dunia teknologi informasi, seperti versi terbaru database
oracle 12c, integrasi mesin EDC dengan Aplikasi EBS Finance. penerapan
fiber optic sebagai backbone jaringan kantor pusat, penerapan web
services untuk integrasi dengan aplikasi eksternal.

Some Renewable Information Technology standard in Advanced Information Technology
at PT PELNI (Persero) are New database version of Oracle 12¢, EDC engine integration with
EBS Finance application, fiber optic installation for backbone at head office, web service
installation for integrating with external application

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Pencapaian lainnya yang cukup membanggakan adalah
PT PELNI (Persero), yang diwakili oleh Divisi Teknologi
Informasi, berhasil meraih tiga penghargaan TOP IT & TOP
Telco 2018 yang diselenggarakan oleh Majalah It Works
pada 6 Desember 2018. Tiga penghargaan tersebut adalah:
TOP IT Implementation on Sea Transportation.
TOP IT Manager (kepada VP Teknologi Informasi,
Nelson Idris).
TOP IT Leadership (kepada Direktur Utama, Bpk. Insan
Purwarisya L. Tobing).

Penghargaan tersebut diraih melalui riset oleh tim panitia,
pengisian kuesioner oleh Divisi Teknologi Informasi, dan
presentasi dan penjurian final yang dinilai oleh tim juri yang
terdiri dari beberapa tokoh Teknologi Informasi nasional.
Berikut ini beberapa dokumentasi penghargaan TOP IT
2018.

Teknologi Informasi
Information Technology

The other proudly achievements are PT PELNI (Persero),
represented by Information Technology Division, has
succeeded to earn three TOP IT & TOP Telco 2018 awards
with organized by It Works Magazine on December 06,
2018. Those three awards, among others:

TOP IT Implementation on Sea Transportation.

TOP IT Manager (to VP of Infomation Technology,

Nelson Idris).

TOP IT Leadership (to President Director, Mr. Insan

Purwarisya L. Tobing).

These Awards earned through quisionnaries result research
by the Committee team whose filling by Information
Technology Division and final presentation and judging
which were approved by judges that consisting of

Natioinal Information Technology figures. Here is some
documentation of TOP IT awards in 2018.

STRUKTUR ORGANISASI DIVISI TEKNOLOGI INFORMASI

Divisi Tl merupakan organisasi unit kerja pengelola teknologi
informasi PT PELNI (Persero) yang berada di bawah
Direktur SDM & Umum. Divisi Tl terdiri dari tiga bidang yaitu,
Perencanaan & Tata Kelola, Pengembangan, dan Operasional.
Berikut ini gambaran struktur organisasi Divisi Teknologi
Informasi PT PELNI (Persero) pada tahun 2018:

ORGANIZATIONAL STRUCTURE OF
TECHNOLOGY DIVISION

IT Division is an organization of information technology
management work units of PT PELNI (Persero) which
is under auspices of the Director of HR & General. IT
Division consists of three, namely, Planning & Governance,
Development, and Operations. The following is an overview
of the organizational structure of IT Division in 2018:

INFORMATION

Direktur SDM & Umum
Director of Human Resources
and General Affair

Teknologi Informasi
Information Technology

Perencanaan & Tata Kelola
Teknologl Informasi
Information Technology Planning &
Governance

Pengembangan Teknologi
nrormasi
Information Technology Development

Operasional Teknologi Informasi
nformation Trechnology Operation
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Teknologi Informasi
Information Technology

JUMLAH SUMBER DAYA MANUSIA

Sampai dengan 31 Desember 2018, jumlah pegawai Divisi
Teknologi Informasi sebanyak 31 orang pegawai terdiri dari
25 pegawai organik, 5 pegawai helpdesk, dan 1 orang janitor.
Selain itu, ada dua pegawai eksternal sebagai pendukung
teknis, yaitu Engineer on Site (EoS), masing-masing dari
Telkom dan Patrakom.

PELATIHAN & SERTIFIKASI PEGAWAI

Pada tahun 2018, Divisi Teknologi Informasi bekerja sama
dengan Divisi SDM berhasil melaksanakan sejumlah
pelatihan dan sertifikasi keahlian di bidang teknologi
informasi bagi para pegawai Divisi Teknologi Informasi.
Pelatihan dan sertifikasi tersebut ditujukan untuk memenuhi
kebutuhan perusahaan dalam meningkatkan kompetensi
para pegawai Divisi Teknologi Informasi (mulai dari level
staf hingga Vice President). Tabel berikut ini adalah daftar
pelatihan dan sertifikasi Teknologi Informasi yang dilakukan
selama tahun 2018:

TOTAL OF HUMAN RESOURCES

Until December 31, 2018, the number employee of
information technology division is 31 employees consisting
of 25 organic employees, 5 helpdesk employees and 1
janitor. In addition, there is two external employees as
technical supporting, namely Engineer on Site (EoS), from
Telkom and Patrakom.

EMPLOYEE TRAINING AND CERTFICATION

In 2018, Information Technology Division collaborated with
the HR Division managed to carry out a number of training
and certification expertise in the scope of information
technology for Information Technology Division employees.
The training and certification are aimed to fulfill the needs of
the Company in increasing the competency of Information
Technology Division employees (from the staff level to the
Vice President). The following table is a list of Information
Technology training and certifications carried out during
2018:

AN\ e

No Jenis Pelatihan Sertifikasi Tanggal Pelatihan
Kind of Training Sertifikasi Date of Training
1 System Analysis & Design Tidak sertfikasi 03 - 05 September 2018
System Analysis & Design No Certification September 03 - 05,2018
2 | TOGAF9 Togaf 9.1 Certified 03 - 07 September 2018
TOGAF9 Togaf 9.1 Certified September 03 - 07,2018
3 CCNA Fast Track CISCO Certification 03 - 07 September 2018
CCNA Fast Track CISCO Certification dan 29 Oktober - 02
November 2018
September 03 - 07,2018 and
October 29 - November 02, 2018
4 | PMP 6" Edition Project Management (2013) Certified 05- 07 September 2018
PMP 6" Edition Project Management (2013) Certified September 05 - 07,2018
5 COBIT5 Foundation COBIT5 Foundation 24 - 28 September 2018
COBIT5 Foundation COBIT5 Foundation September 24 - 28,2018
6 | Certified Hacker Forensic Investigation Certified Hacker Forensic Investigation 12-16 November 2018
Certified Hacker Forensic Investigation Certified Hacker Forensic Investigation November 12 - 16, 2018
7 | Business Analysis Foundation Business Analysis Foundation 07-09 November 2018
Business Analysis Foundation Business Analysis Foundation November 07 - 09, 2018
8 Profesional IT Audit & Governance Tidak sertfikasi 10-13 Desember 2018
Professional IT Audit & Governance No Certification December 10-13,2018
9 | Mastering Android Ul Design Tidak sertfikasi 03-05 Desember 2018
Mastering Android Ul Design No Certification December 03 - 05,2018
10 | Certified Data Centre Profesional Tidak sertfikasi 03-05 Desember 2018
Certified Data Centre Profesional No Certification December 03 - 05,2018

o PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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APLIKASI/SISTEM INFORMASI

Aplikasi-aplikasi dan sistem informasi yang ada di PT
PELNI dibangun berdasarkan kebutuhan dari setiap unit
kerja/ fungsi bisnis yang ada di Perusahaan. Berdasarkan
RKAP 2018 dan roadmap inisiatif aplikasi/sistem informasi
pada tahun 2018 yang tercantum dalam Rencana Strategis
Teknologi Informasi 2017-2021, ada beberapa aplikasi
yang telah berhasil diimplementasikan dan ada beberapa
aplikasi yang sudah masuk tahapan pembangunan. Berikut
pencapaian pengembangan aplikasi-aplikasi/sistem
informasi di PT PELNI (Persero).

Aplikasi PELNI Ticketing System (PTS)

Aplikasi PTS adalah bentuk kerja sama antara PT PELNI
(Persero) dengan PT Peruri Digital Security (PDS) sesuai
kontrak No. TH.3.2-01/SS/2015 tanggal 30 Januari 2015
yang di-addendum per tanggal 27 September 2016. Hingga
tahun 2018, Perseroan telah berhasil mengimplementasikan
beberapa modul utama yaitu modul Reservation Online,
Payment Processing & Settlement, Departure Control
System, Admin Kapal, dan payment melalui EDC (electronic
data capturing), sedangkan untuk modul Manajemen Bagasi
telah selesai dibangun. Tahapan implementasi menunggu
kesiapan user terkait formulasi tarif.

Selain pencapaian terkait modul-modul pada aplikasi
tersebut, berikut beberapa pencapaian lainnya terkait
dengan aplikasi PTS pada tahun 2018:

1. Perluasan/penambahan kanal-kanal penjualan tiket
berskala nasional, yaitu pemesanan/pembelian tiket
melalui mobile apps. Aplikasi mobile ini berbasis
android dan dapat diunduh di Google Playstore. Ke
depan aplikasi mobile ini akan dikembangkan untuk
platform iOS;

2. Pembayaran tiket melalui EDC (electronic data
capturing) Bank Mandiri;

3. Pembuatan modul untuk pembacaan file rekonsiliasi
dari bank BNI (proses top up dan pembayaran tiket);

4. Tersedianya laporan utang asuransi penumpang,
angkutan bandar dan pas pelabuhan.

Aplikasi E-Business Suite Modul Finance

Aplikasi Oracle Enterprise Business Suite (EBS) Modul
Financial adalah aplikasi untuk manajemen akuntansi dan
keuangan. Aplikasi ini terintegrasikan dengan beberapa
aplikasi/sistem legacy seperti aplikasi PTS, aplikasi BL,
aplikasi SDM (payroll), dan nantinya dengan aplikasi Supply
Chain Management, yang disebut juga dengan Siparsel.
Aplikasiini pun saling terintegrasi dengan sistem perbankan
BRI dan Mandiri. Berikut ini arsitektur aplikasi Oracle EBS
Modul Financial dan aplikasi-aplikasi yang berkaitan.

Teknologi Informasi
Information Technology

APPLICATION/INFORMATION SYSTEM

The applications and information systems at PT PELNI are
built based on the needs of each work unit / business function
in the Company. Based on the Company’s budget plan 2018
and the application / information system initiative roadmap
in 2018 listed in Information Technology Strategic Plan of
2017-2021, there are several applications that have been
successfully implemented and there are several applications
that have entered the development stage. The Following are
the achievements of developing applications/information
system at PT PELNI (Persero).

PELNI Ticketing System (Online Ticketing)

PTS application is in cooperation between PT PELNI
(Persero) and PT Peruri Digital Security (PDS) under
contract No. TH.3.2-01 / SS / 2015 dated January 30,
2015 with an addendum as of September 27, 2016. Until
2018, the Company has successfully implemented several
main modules namely the Online Reservation, Payment
Processing & Settlement module, Departure Control System,
Ship Admin module. and payment through EDC (electronic
data capturing), while the Baggage Management module
has been completed. The implementation stage awaits the
readiness of the user regarding the tariff formulation.

Besides the achievements related to modules on those
applications, the following some of other achievements
related to PTS application in 2018:

1. Expanding / adding national scale ticketing sales,
namely ticket booking / purchase through mobile
apps. This mobile application is based on Android and
can be downloaded on Google Playstore. In the future
this mobile application will be developed for the i0OS
platform;

2. Ticket payment through EDC (electronic data capturing)
of Mandiri Bank

3. Making module for reading reconciliation files from BNI
Bank (top up and ticket payment processes)

4. Availability of passenger, port transportation and
facilities insurance debts reports.

E-Business Suite Modul Finance Application

Oracle Enterprise Business Suite (EBS) Application of the
Financial Module is an application for accounting and
financial management. This application is integrated with
several legacy applications / systems such as PTS, BL, and
HR applications (payroll), with this application of Supply
Chain Management, also called Siparsel. This application is
also integrated with BRI and Mandiri banking systems. The
following is the Oracle EBS Financial Module application
architecture and related applications.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Information Technology

Aplikasi Oracle EBS SCM
(SIPARSEL)

Oracle EBS SCM Application
(SIPARSEL)

Aplikasi Inventory Kapal
Ship Inventory Application €«

Aplikasi SDM
HR Application

Account Payables

Fixed Asset

Bill of Lading Application

Aplikasi Bill of Lading

Aplikasi Ticketing

Ticketing Application

Aplikasi Oracle EBS Finance
Oracle EBS Finance Application

Account Receivables

General ledger

Bank BRI

Bank Mandiri

Aplikasi Portal PELNI
Aplikasi  Portal PELNI

beralamat di

https://portal.pelni.

co.id telah diimplementasikan dan digunakan oleh para
pegawai PT PELNI (Persero) sejak tahun 2015. Aplikasi ini
merupakan pintu masuk untuk mengakses semua aplikasi
yang dikembangkan secara internal oleh Divisi Teknologi

Informasi.

Aplikasi Portal PELNI dibangun berdasarkan kebutuhan Unit
Kerja Pengguna. Adapun modul-modul aplikasi dari aplikasi
Portal PELNI adalah sebagai berikut:

PELNI Portal Application

PELNI Portal application is at https: //portal.pelni. co.id
that has been implemented and used by employees of
PT PELNI (Persero) since 2015. This application is the
entrance to access all applications developed internally by
the Information Technology Division.

PELNI Portal application is based on the needs of Work Unit
Users. The application modules of PELNI Portal application
are as follows:

A A N

No Nama Modul Aplikasi Fungsi Keterangan Pengguna
Name of Module Application Function Description User
1 | Human Resource Manajemen sumber daya Aplikasi sudah diimplementasikan Divisi SDM
Management (HRM) manusia (SDM). sebagian untuk approval perbaruan HR Division

(HRM)

Human Resource Management

Human Resources Management

data kepegawaian di ESS, namun
masih dalam tahap pengembangan.
The application has been partially implemented
for the approval of the personnel data update in
ESS, but is still under development.

2 | Employee Self Services
(ESS)
Employee Self Services (ESS)

Manajemen layanan mandiri
untuk informasi & data
kepegawaian.

Self services management for
information & employement data.

Divisi SDM dan seluruh
pegawai PT PELNI
(Persero)

HR Division and whole
employees of PT PELNI
(Persero)

Aplikasi sudah secara luas digunakan
oleh para pegawai.

Application was already widely used by
employees.

3 | Asset Management
Asset Management

Manajemen aset milik PT PELNI
(Persero) termasuk pencatatan,
penyewaan dan pelaporan.

PT PELNI (Persero)'s Asset Management
include recording, leasing and reporting

Aplikasi sudah digunakan oleh Divisi
Pengelolaan Aset.

Application has been already used by the Asset
Management Division

Divisi Pengelolaan Aset
Asset Management Division

112 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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A A Y N

No Nama Modul Aplikasi
Name of Module Application

Fungsi

Function

Keterangan
Description

Pengguna
User

4 | Helpdesk Information
Technology Ticketing
System

Helpdesk Information
Technology Ticketing System

Manajemen penanganan insiden
dan layanan teknologi informasi.
Management of incident handling and
information technology services.

Aplikasi sudah digunakan oleh para
pegawai helpdesk Teknologi Informasi
PELNI.

Application has been used by all helpdesk
employees of PELNI's Information Technology.

Divisi Teknologi
Informasi
Information Technology
Division

5 | Aplikasi Kapal Perintis
Perintis Ship Application

Manajemen pemasaran dan
penjualan tiket kapal perintis.
Marketing management and ticket sales
of Perintis Ships.

Aplikasi ini sudah diimplementasikan
di 45 kapal perintis dan 38 cabang/
terminal point (hingga akhir 2018).
This application has been implemented in 45
perintis ships and 38 branches / terminal points
(until the end of 2018)

Divisi Pemasaran
Angkutan Penumpang
Kapal Penumpang &
Perintis
Passenger Transportation
Marketing Division of
Passenger & Perintis Ships

6 | Document Management
System
Document Management System

Manajemen kearsipan dokumen
dan workflow PT PELNI
(Persero).

Document archive management and
workflow of PT PELNI (Persero).

Aplikasi ini sudah digunakan sebagian
oleh Biro Hukum untuk penyimpanan
dokumen regulasi eksternal maupun
internal dan pengelolaan salinan
berkas. Aplikasi ini dalam persiapan
untuk penerapan e-office di tahun
2019.

This application has been partially used by the
Legal Bureau for the storage of external

and internal regulatory documents and the
management of scrap copies. This application is
in preparation for the implementation of e-office
in2019.

Corporate Secretary,
Biro Hukum
Corporate Secretary, Legal
Bureau

7 | Dashboard Management
Dashboard Management

Dashboard untuk manajemen
terkait produksi dan penghasilan
PT PELNI (Persero).

Dashboard for management related

to PT PELNI (Persero) production and
revenues.

Aplikasi ini sudah digunakan

namun masih dalam perbaikan dan
pengembangan.

This application has been already used but still in
repairment and development

Divisi Nautika (Ship
Monitoring), Direksi
Nautica Division (Ship
Monitoring), The Board of
Director

8 | Operation Monitoring

Manajemen untuk monitoring

Aplikasi ini sudah digunakan oleh

Divisi Nautika (Ship

Operation Monitoring operasional kapal-kapal bagian Ship Monitoring (Divisi Nautika) Monitoring)
PT PELNI (Persero) (terkait sejak tahun 2015. Nautica Division (Ship
posisi, haluan, kecepatan, noon This application has been used by Ship Monitoring)
pOS/tOﬂ). Monitoring (Nautica Division) since 2015.
Management for operational monitoring
of PT PELNI (Persero) ships (related to
position, bow, speed, noon positon)

9 | Wiki PELNI Manajemen pengetahuan Aplikasi ini diperuntukkan bagi Divisi Divsis SDM
Wiki PELNI yang terkait dengan PT PELNI SDM pada departemen Pengembangan HR Division

(Persero).
Knowledge management related to
PT PELNI (Persero).

SDM, namun belum sepenuhnya
digunakan.

This application is for Human Resource Division
in Human Resources Development department,
but has not been fully used.

10 | Project Management
Project Management

Pengelolaan dan pengawasan
terhadap proyek-proyek yang ada
di PT PELNI (Persero).
Management and supervision of the
projects in PT PELNI (Persero).

Aplikasi ini merupakan permintaan
dari Komisaris dan Direksi untuk
mengawasi kinerja proyek-proyek yang
ada di PT PELNI (Persero).

This application is a request from the Board of
Commissioners and the Board of Directors for
supervising the performance of projects in

PT PELNI (Persero).

Corporate Secretary,
Corporate Planning
& Risk Management,
Direksi
Corporate Secretary,
Corporate Planning & Risk
Management, The Board of
Director

11 | Logistic Management
Logistic Management

Pengelolaan proses pengadaan,
mulai dari pembuatan paket
pengadaan hingga dokumen
hasil negosiasi/klarifikasi.
Procurement management processes,
from procurement packages to
negotiated/clarification documents.

Aplikasi ini tidak jadi diimplementasikan
karena PT PELNI (Persero) berencana
menggunakan Oracle EBS SCM.

This application is not implemented because PT
PELNI (Persero) plans to use Oracle EBS SCM.

Divisi Pengadaan
Procurement Division

12 | Master Data
Master Data

Manajemen dan master terkait
dengan aplikasi-aplikasi di dalam
Portal.

Management and master associated
with the applications within the Portal.

Aplikasi ini telah digunakan untuk
mendukung pengelolaan data-data.
This application has been used to support data
management

Divisi Teknologi
Informasi
Information Technology
Division

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) "
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A A N

No Nama Modul Aplikasi

Keterangan Pengguna
Name of Module Application

Description User

Fungsi

Function

Aplikasi ini sedang dalam tahap
pengembangan.
This application is currently under development

13 | Agency Management

Agency Management

Pengelolaan transaksi keagenan
kapal-kapal eksternal.

Agency transactions management of
external ships

Divisi Keagaenan & Tur
Agency & Tur Division

14 | CMS Mobile Reservasi
(CMS Mobile Reservation)

Agency Management

Aplikasi ini telah digunakan sejak
mulainya implementasi aplikasi PELNI Penumpang
Mobile reservasi tiket pada April 2018. Passenger Ship Marketing
This application has been used since the Division
implementation of PELNI Mobile Ticket
reservation on April 2018

Pengelolaan konten untuk Divisi Pemasaran Kapal
aplikasi mobile reservasi tiket
kapal penumpang.

Content management for passenger ship
mobile reservation application.

Aplikasi Kapal Perintis

Aplikasi Kapal Perintis merupakan inisiatif dari Divisi
Teknologi Informasi untuk mendukung proses bisnis
pemasaran dan penjualan serta operasional kapal-kapal
perintis yang dioperasikan oleh PT PELNI (Persero). Aplikasi
ini dibangun secara internal oleh Divisi Teknologi Informasi
mulai akhir tahun 2016 dan mulai diimplementasikan pada
triwulan kedua tahun 2017. Sebagai hasil pengembangan
internal Divisi Teknologi Informasi PT PELNI (Persero),
aplikasi Kapal Perintis ini telah didaftarkan pada Dirjen
Kekayaan Intelektual Kementerian Hukum dan HAM
sebagai Hak Cipta milik PT PELNI (Persero) dengan nomor
000125490. Ada tiga modul yang menjadi bagian dari modul
ini. Tabel berikut ini menjelaskan modul-modul yang ada di

Perintis Ships Application

The Perintis Ship application is an initiative of the
Information Technology Division to support the marketing
and sales business processes and operations of pioneer
ships operated by PT PELNI (Persero). This application was
built internally by the Information Technology Division at the
end of 2016 and began to be implemented in the second
quarter of 2017. As a result of the internal development of IT
Division of PT PELNI (Persero), the Perintis Ship application
was registered with the Directorate General of Intellectual
Property of the Ministry of Law and Human Rights as a
Copyright number 000125490. There are three modules
that contain in this module. The following table describes
the modules in the Perintis Ship application.

aplikasi Kapal Perintis.

AN\

No Modul Aplikasi
Module Application

Keterangan
Description

Pengguna
User

T | Modul Administrasi Pusat
Central Administration Module

Modul aplikasi ini berada di dalam aplikasi
Protal PELNI yang berfungsi untuk mengelola
master data seperti, kapal, pelabuhan, rute,
jadwal/emplooi, dan tarif.

This application module is inside the PELNI Portal
application that serves for managing data master such as
ship, port, route, schedule/emplooi, and tariff.

Kantor Pusat:

Head Office:
Divisi Pemasaran Angkutan Penumpang
Kapal Penumpang & Perintis.
Passenger Transportation Marketing Division of
Passenger & Perintis Ships

+  Divisi Operasi Kapal Penumpang & Perintis.
Passenger & Perintis Ship Operations Division.

2 | Modul Administrasi Kapal
Ships Administration Module

Modul aplikasi ini di-install di server kapal

yang berfungsi untuk mengelola upload data
penghasilan/penumpang, download data
master, dan pelaporan daftar penumpang serta
penghasilan kapal.

This application module is installed on the ship server

that serves for managing the upload data of revenues /
passenger, download master data, and reporting passenger
list and ship income

Kapal
Ships

3 | Modul Mobile
Mobile Module

Modul aplikasi ini bersifat mobile dan di-install
di smartphone android. Modul ini berfungsi
untuk melakukan penjualan dan check-in/
pemeriksaan tiket penumpang.

This application module is mobile and installed on android
smartphone. This module serves for conducingt sales and
check-in / checking passenger tickets.

Kapal
Ships

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)



881 Tata Kelola Perusahaan yang Baik | Good Corporate Governance P
Laporan Tahunan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan | Corporate Social Responsibility @1
Annual Report -
Laporan Keuangan Konsolidasian | Consolidated Financial Report o=
Teknologi Informasi
Information Technology
Spesifikasi dan Arsitektur Aplikasi Kapal Perintis Specification and Architecture of Perintis Ship Application
Secara gambaran umum berikut ini arsitektur aplikasi Kapal General overview on the architecture of Perintis Ship
Perintis: application:
)
R —
Firewall
Server Modul Modem Infernet Seluler Smartphone Modul Server Modul
Administrasi Kapal Internet Celullar Modem Mobile Administrasi Pusat
Module Server Smartphone Module Module Server
Ship Administration lobile Central Administration
Kapal Perintis Kantor Pusat
Perintis Ship Head Office
Server modul Administrasi Kapal melakukan download data- Ship administration module server downloads master data
data master dan upload data penumpang dan penjualan and uploads the passengers and sales data by empowering
dengan memanfaatkan modem internet seluler. Modem a cellular modem. The cellular modem uses a SIM card and
internet seluler menggunakan kartu SIM dan terhubung is connected to Internet. Routes of Perintis ship through
dengan internet. Rute kapal-kapal perintis melalui daerah remote areas in Indonesia that have weak connectivity.
pelosok seluruh Indonesia yang memiliki  konektivitas Therefore, the download and upload processes in ship
kurang baik. Oleh karena itu, proses download dan upload administration module is carried out automatically if the
pada modul Administrasi Kapal dilakukan secara otomatis cellular telecommunication signal is detected/available.
jika sinyal telekomunikasi seluler terdeksi/tersedia. Modul Perintis ship mobile application module downloads master
mobile aplikasi Kapal Perintis melakukan download data- data and uploads passenger and sales data from Ship
data master dan upload data penumpang dan penjualan dari Administration module to Ship Administration module
modul Administrasi kapal dan ke modul Administrasi Kapal via a wireless LAN network available on cellular internet
melalui jaringan wireless LAN yang tersedia dimodem internet modems. In Central Administration module, the processes
seluler. Pada modul Administrasi Pusat, proses upload data- of uploading master data to the ship and downloading
data master ke kapal dan download data-data penumpang passenger data and sales are through the network.
dan penjualan dilakukan melalui jaringan internet.
PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) 118
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Implementasi Aplikasi Kapal Perintis

Pada tahun 2018, aplikasi Kapal Perintis berhasil
diimplementasikan di 40 kapal dan 37 cabang/sub cabang/
terminal point. Saat ini, aplikasi Kapal Perintis belum
terintegrasi dengan aplikasi Oracle EBS Finance sehingga
data penghasilan penjualan dari aplikasi Kapal Perintis
masih dimasukkan secara manual ke aplikasi Oracle EBS
Finance. Pada tahun 2019, pengembangan akan difokuskan
pada integrasi kedua aplikasi tersebut.

Aplikasi New Bill of Lading (New BL)

Berdasarkan roadmap perusahaan vyaitu, PT PELNI
(Persero) saat ini mulai mengubah fokus bisnis dari
angkutan penumpang ke angkutan barang (total logistik).
Oleh karena itu, menanggapi kemajuan pesat teknologi
informasi dan kebutuhan logistik yang terus meningkat,
manajemen berinisiatif untuk membangun aplikasi New BL
yang dimaksudkan untuk mengganti aplikasi BL (lama) baik
dari sisi teknologi maupun proses bisnis. Aplikasi New BL
akan menggunakan teknologi open source dan berfungsi
sebagai platform terbuka untuk semua perusahaan bisnis
yang bergerak di bidang logistik.

Berikut ini gambaran arsitektur bisnis pada aplikasi New BL:

Agen Marketing | Marketing Agen

Berbagai perusahaan
e-commerce atau
perusahaan online shop
Various e-commerce or Oﬂliﬂe
shop companies

Shipper

Berikut ini progress pengembangan aplikasi New BL pada
tahun 2018:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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The Implementation of Perintis Ship Application

In 2018, Perintis Ship application was successfully
implemented in 40 ships and 37 branches/sub branches/
terminal points. Currently, the Pioneer Ship application is
not yet integrated with Oracle EBS Finance application, so
the sales of revenue data from Perintis Ship application is
still manually entered into Oracle EBS Finance application.
In 2019, the development will focus on the integration of two
applications.

New Bill of Lading Application

Based on the Company’s roadmap, PT PELNI (Persero)
is currently changing business focus from passenger
transport into cargo transport (total logistic). Therefore, in
responding to the rapid progress of information technology
and increasing logistical needs, management took an
initiative to build a New BL application that was intended to
replace BL (old) application in both technology and business
processes. The New BL application will use open source
technology and function as an available platform for all of
logistic business companies.

The following is business architecture in New BL Application:

Agen Operasional | Operational Agent

Perusahaan-perusahaan jasa
pengurusan transportasi
Transportation management

services companies

1

New/BL
Platform

Perusahaan bongkar muat
Stevedoring companies

- ~—- |

Perusahaan pemilik/operator
armada baik darat, laut dan
udara
Fleet Transportation providers both
land, sea and air

- ~—- |

The development progress of New BL Application in 2018
can be seen in the table below:
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No Aktivitas Progress Keterangan
Activity Progress Description
1 Pembuatan BRS (Business Requirement Specification). 100% Pengumpulan dan analisis proses-
The Making of BRS (Business Requirement Spesification). proses bisnis New BL.
Collecting and analyzing the processes of New
BL Business.
2 Pengembangan Aplikasi:
Application Development:
. . . ) o
ge%%%%i?%egoégﬂzgne’ Front End Marketing, Operasional, Dashboard 100% Pengembangan aplikasi terkat integrasi
’ ! : akan dilakukan di tahun 2019.
Module Master, Core Engine, Front End Marketing, Operational, Dashboard Report, and Web . )
Service. Application deyelopmem related to integration will
be conducted in 2019
Integrasi EBS Finance, Mitra B2B, dan Payment Point akan 0%
diimplementasikan di tahun 2019
EBS Finance Integration, B2B Partnership, and Payment Point will be perform in 2019
3 Sistem Integrasi Testing. 14% Dimulai pada Desember 2018 dan
Testing Integrated System dilanjutkan di 2019.
Started on December 2018 and will be continued
in 2019.
4 | User Acceptance Testing: 14% Dimulai pada Desember 2018 dan
User Acceptance Testing: dilanjutkan di 2019.
Modul Master, Core Engine, Front End Marketing, Operasional, Dashboard Started on December 2018 and will be continued
Report, dan Webservice. in2019.
Module Master, Core Engine, Front End Marketing, Operational, Dashboard Report, and Webservice
5 Setup. 14% Dimulai pada Desember 2018 dan
Setup. dilanjutkan di 2019.
Started on December 2018 and will be continued
in 2019.
6 Pelaporan. 100%
Reporting

Aplikasi Oracle EBS Supply Chain Management

Aplikasi Oracle EBS Supply Chain Management (SCM) adalah
inisiatif manajemen dalam rangka pengembangan sistem-
sistem informasi best practice yang berkaitan dengan
enterprise resource planning (ERP). Kebutuhan aplikasi ini
dikarenakan aplikasi ILMS, yang mendukung proses bisnis
pembelian/pengadaan dan pergudangan, telah tertinggal
dalam hal teknologi, sehingga sangat riskan untuk terus
diimplementasikan/digunakan di masa depan.

Pembangunan aplikasi Oracle EBS SCM menggunakan
konsep yang sama dengan pembangunan aplikasi Oracle
EBS Finance. Ada tiga tahapan yang akan dilalui yaitu,
perencanaan, pengembangan, dan implementasi. Untuk
mendukung pembangunan aplikasi tersebut, manajemen
membentuk Tim Implementasi Aplikasi Oracle EBS SCM
sesuai  SK No0.03.21/03/SK/HK0.01/2017, kemudian
mengalami perubahan SK No.08.24/02/SK/HK0.01/2017
dan pada tahun 2018 terjadi perubahan SK No. 05.22/03/
SK/HKO0.01/2018 yang terdiri dari para pegawai lintas
direktorat.

Oracle EBS Supply Chain Management Application

Oracle EBS Supply Chain Management application is
management initiative to develop the best practices of
information technology system related to enterprise
resource planning (ERP). This needs of application is
due to ILMS application which supports the purchasing/
procurement and warehousing business processes that has
been technologically inferiority, so it has a risk to continue to
be implemented/used in the coming years.

The development of Oracle EBS SCM application uses same
concept with Oracle EBS Finance application development.
There are three stages, among others; planning, developing,
and implementing. To support the development of this
application, so management formed Oracle EBS Supply
Chain  Management Application Implementation team
according to circular letter of Director No0.03.21/03/
SK/HKO0.01/2017, than underwent a change in Decree
No0.08.24/02/SK/HK0.01/2017 and in 2018 there was a
change in Decree N0.05.22/03/SK/HK0.01/2018 regarding
employees across directorates.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Aplikasi Oracle EBS SCM ini dikembangkan bekerja
sama dengan PT Telkom Indonesia sebagai konsultan
implementor dan PT Equine Global sebagai konsultan
pengawas mulai April 2018.

Pada tahun 2018, Tim Implementasi Aplikasi Oracle EBS
SCM juga telah menyelenggarakan beberapa lomba yang
diikuti oleh seluruh pegawai untuk membangun budaya
dan kesadaran atas implementasi aplikasi Siparsel, yaitu
Lomba Penamaan Aplikasi, Lomba Desain Logo Aplikasi,
dan Lomba Tagline Aplikasi dengan hasil desain pemenang
sebagai berikut:

SIP

The Oracle EBS SCM application was developed in
collaborating with PT Telkom Indonesia as a consultant
and PT Equine Global as a supervisor consultant starting on
April 2018.

In 2018, the Oracle EBS SCM Application Team has also
held several competitions attended by all employees to
build a culture and awareness of the implementation
of the Siparsel application, namely Application Naming
Competition, Application Logo Design Competition, and
Application Tagline Competition with the following winning
design results:

fr;g.RSEL

SimPle, Accullate, Scure and |.imitless

Aplikasi Siparsel terdiri dari beberapa modul yaitu, modul
purchasing darat, modul inventory darat, modul kapal
(purchasing dan inventory). Modul-modul darat akan
digunakan oleh unit-unit kerja di kantor pusat dan cabang
(gudang) sedangkan modul kapal akan digunakan oleh
kapal-kapal penumpang PT PELNI (Persero). Berikut ini
gambaran arsitektur aplikasi Oracle EBS SCM/Siparsel:

Modul chul

(Inventory & Purchasm?
hip Mod

(Inventory & Purchasmg)

Berikut ini progress pengembangan aplikasi Siparsel pada
tahun 2018:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Siparsel application consists of several modules namely,
land purchasing module, land inventory module, ship module
(purchasing and inventory). The land modules will be used
by work units in the head office and branches (warehouse)
while the ship module will be used by PT PELNI (Persero)
passenger ships. The following is an overview on the Oracle
EBS SCM/Siparsel application architecture:

Modul Purchasing
& Inventory
Purchasing &
Inventory Module

Kantor Pusat
Head Office

Modul Inventory
Inventory Module

Gudang
Warehouse

The following is the progress of Siparsel application
development in 2018:
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No Aktivitas Progress Keterangan
Activity Progress Description
1 Persiapan proyek. 100% Aktivitas ini bertujuan untuk menentukan rencana
Project preparation. pengelolaan dan eksekusi proyek.
This is aimed to take management plan and to execute project.
2 | Business Requirement Analysis. 100% Aktivitas ini  ditujukan untuk mengumpulkan dan
Business Requirement Analysis. menganalisis proses bisnis yang ada.
This is aimed to collect amd analyze the exising business process.
3 Penyusunan Future Process Model (FPM). 100% Aktivitas ini ditujukan untuk merancang proses bisnis yang
Making Future Process Model (FPM). akan diterapkan di aplikasi.
This is aimed to design business process that will be implemented in this
application.
4 Pengembangan aplikasi (baik modul darat dan modul 100% Aktivitas ini termasuk pengembangan interface dengan
kapal). aplikasi kapal, kustomisasi, dan laporan-laporan.
Application development (both land or ship modules) SThis activity includes interface development with ship application,
costumizing and reports.
5 Conference Room Pilot (CRP). 100% Aktivitas ini ditujukan agar para key user memahami
Conference Room Pilot (CRP) navigasi dan penggunaan aplikasi secara umum.
This is aimed to explain navigation system for key user and genaral users
of this application
6 System Integration Test (SIT) 100% Aktivitas ini diikuti oleh Divisi Teknologi Informasi dan
System Integration Test (SIT). beberapa key user untuk memastikan integrasi antar
modul aplikasi berjalan baik.
This activity attended by Information Technology Division and some key
users to ensure this integration between application modules is running
well.

Tahapan-tahapan pengembangan selanjutnya, yaitu User
Acceptance Test (UAT), End-User Training, Deployment
Aplikasi, dan Go Live akan dilaksanakan pada awal tahun
20109.

INFRASTRUKTUR & WORKSTATION

Infrastruktur Data Center

Pada tahun 2018, PT PELNI (Persero) memiliki beberapa
tempat/lokasi penempatan perangkat keras server
(data center) yaitu, Ruang Server Kantor Pusat dan Co-
Location Data Center Telkom Sentul. Server-server yang
ada di kedua lokasi tersebut dikelola dan merupakan
tanggung jawab langsung Divisi Teknologi Informasi.
Selain kedua lokasi ruang server tersebut, berdasarkan
kerja sama dengan PT Peruri Digital Security (PDS), PT
PELNI (Persero) juga memiliki server-server pendukung
aplikasi PELNI Ticketing System (PTS) yang berlokasi di
Gedung Cyber 2 Kuningan dan di Biznet Technovillage
Cimanggis, yang dialokasikan untuk server-server mirroring
aplikasi PTS. Namun, server-server aplikasi PTS tersebut
sepenuhnya dikelola dan merupakan tanggung jawab
PT PDS dengan tingkat ketersediaannya diatur dalam SLA.

Subsequent of these development stages which are User
Acceptance Test (UAT), End User Training, Deployment
Application, and Go Live will be installed at the beginning
of 2019

INFRASTUCTURE & WORKSTATION

Data Center Infrastucture

In 2018, PT PELNI (Persero) has several Server Base (data
center) locations, namely, Head Office Server Room and
Telkom Sentul Co-Location Data Center. The servers in
these both locations are managed and charged directly
to Information Technology Division. Between these two
Server Base locations, as the results of cooperating with
PT Peruri Digital Security PDS, PT PELNI (Persero) also
has supporting servers for PELNI Ticketing system (PTS)
application located in Cyber 2 Kuningan Building and Biznet
Technovillage Cimanggis, which is allocated to mirroring
servers of PTS application. However, those PTS application
servers are fully managed and charged to PT PDS with the
level of availability as stated in SLA.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Infrastruktur Jaringan

Infrastruktur jaringan PT PELNI (Persero) terdiri dari beberapa
jenis konektivitas yang menghubungkan kantor pusat, kantor
cabang/pelabuhan, dan beberapa kapal penumpang.

Berikut ini topologi secara umum infrastruktur jaringan PT
PELNI (Persero):

Data Center
Telkom Sentul 1
Kapal Telkom Sentul 1
Infernet Ship Data Center

Network Infrastructure

PT PELNI (Persero)'s network infrastructure consists of
several types of connectivity that connect headquarters,
branches / port offices, and several passenger vessels.

The following is the general topology of PT PELNI (Persero)'s
network infrastructure:

Data Center Biznet
Technovillage
Biznet Technivillage
Data Center

Cabang, SBU, Pelabuhan
Branch Office, SBU, Port

&Se&

—
Data Center
Gedung Cyber 2
Cyber 2 Bulding Data
Center
I S—
| | ) |
| | |

VPN IP/ VSAT IP

Perangkat Workstation

Sejak tahun 2015, untuk penyediaan perangkat workstation
(perangkat kerja) bagi para pegawai PT PELNI (Persero)
dilakukan dengan metode sewa milik (seat management).
Perangkat-perangkat yang dimaksud berupa personal
computer (PC), laptop, scanner, printer, dan proyektor bagi
Kantor Pusat, Kantor Cabang, Terminal Pelabuhan, Kapal
Penumpang, Kapal Barang/Tol Laut, dan Kapal Perintis.
Layanan tersebut diukur dan dijamin dalam bentuk Service
Level Agreement (SLA) yang disepakati baik PT PELNI
(Persero) maupun vendor dalam suatu kontrak.

TATA KELOLA TEKNOLOGI INFORMASI & MANAJEMEN
RISIKO

Tata kelola Teknologi Informasi dan manajemen risiko
Teknologi Informasi merupakan bagian penting dalam
pengelolaan teknologi informasi di semua perusahaan.
Tingkat kematangan tata kelola Teknologi Informasi
yang tinggi akan mempengaruhi kinerja dan kualitas dari
layanan Teknologi Informasi yang dihasilkan, sedangkan
manajemen risiko yang baik akan melindungi pengelolaan
layanan Teknologi Informasi Perusahan.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

- |

Kantor Pusat Head Office
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Workstation Devices

Since 2015, for the provision of workstation equipment to
employees of PT PELNI (Persero) has been carried out using
the seat management method. Those devices are Personal
Computer (PC), Laptop, Scanner, Printer, and projector for
Head office, Branches, Port Terminal, Passenger Ship,
Freight Ship/Tol Laut, and Perintis Ship. Those services
has been measured and guaranteed into Service Level
Agreement (SLA) that agreed by PT PELNI (Persero) and
Vendor in a contract.

INFORMATION TECHNOLOGY GOVERNANCE AND RISK
MANAGEMENT

Information Technology governance and risk management
are an important part of managing information technology
in all companies. The high level of maturity of Information
Technology governance will affect the performance and
quality of the Information Technology services produced,
while good risk management will protect the management
of the Company'’s Information Technology services.
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SK' Direksi  No0.07.28/02/SK/HK0.01/2017 dan
Menteri BUMN  No.Per-02/MBU/2013 dan
perubahannya No.PER-03/MBU/02/2018, tata kelola
teknologi informasi PT PELNI (Persero) mengadopsi
proses-proses yang ada pada framework (kerangka kerja)
best practice COBIT (Control Objective for Information and
Related Technology).

Sesuai
Peraturan

Gambar berikut ini merupakan kerangka kerja tata kelola
Teknologi Informasi di PT PELNI (Persero):

Teknologi Informasi
Information Technology

In accordance with the letter of Director's decree
No0.07.28/02/SK/HK0.01/2017 and the Ministry of State-
owned Enterprises’ regulation No.Per-02/MBU/2013 and
its amendment No.PER-03/MBU/02/2018, regarding
Information Technology Governance of PT PELNI (Persero)
adopts the existing processes in the best practice of COBIT
(Central Objective for Information and Related Technology)
framework

Information Technology governance framework at PT PELNI
(Persero) with the following picture:

Strategi Bisnis PELNI
PELNI Business Strategy

Master Plan Teknologi Informasi PELNI

PELNI Information Technology Master Plan

_ Evaluasi, Pengarahan, Monitoring Tata Kelola
- Evaluation, briefing, Monitoring the Governance - N

e e e e = = — ==

Penyelarasan &
“» Perencanaan
Alignment & Planning

l

Pada tahun 2018, Divisi Teknologi Informasi sebagai unit
kerja pengelola teknologi informasi PT PELNI (Persero),
telah melaksanakan beberapa proses best practice terkait
pengelolaan teknologi informasi. Tabel berikut ini adalah
daftar proses-proses pengelolaan Teknologi Informasi yang
telah diterapkan di PT PELNI (Persero).

Pengembangan,
Pengadaan &
Implementasi

Development, Procurement &
Implementation

Operasional &
Dukungan Layanan
Opperational &
service support

l

| R U R U p——

<€~

Pengelolaan Kinerja, Kepatuhan & Kontrol Sistem Internal
Performance Management, obedience & Internal Control System

In 2018, Information Technology Division as an information
technology management unit of PT PELNI (Persero), has
carried out several best practice processes related to
information technology management. The following table
is a list of Information Technology management processes
that have been implemented at PT PELNI (Persero).

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

21



®

}
g

=)

&rd

Ikhtisar Pencapaian 2018 | 2018 Performance Highlights

Laporan Manajemen | Management Report

Profil Perusahaan | Company Profile

[Nk
Ui

Laporan Tahunan
Annual Report

Analisa & Diskusi Manajemen | Management Discussion & Analysis

Teknologi Informasi
Information Technology

AN\

No Nama Proses Perangkat Penerapan
Name of Process Devices Installation

1 | Pengelolaan perubahan. Pengisian form Information Technology Change Request (ITCR) dan persetujuan perubahan/
Management of changes. modifikasi pada aplikasi,server,maupun perangkat kerja.

Fill out the Information Technology Change Request (ITCR) form and approval for changes / modifications to
applications, servers, and work devices.

2 | Pengelolaan insiden & permintaan Aplikasi IT Helpdesk untuk pencatatan tiket dan pelaporan insiden dan layanan teknologi
layanan Teknologi Informasil. information.

Accident Management & Information IT Helpdesk Application for ticket registration and incident reporting and information technology services.

Technology Services Requirements.

3 | Pengelolaan Infrastruktur Teknologi Pemetaan jaringan yang di kantor pusat, cabang, dan kapal serta peremajaan perangkat
Informasi. secara berkala. Pembangunan data center sebagai langkah memastikan keberlangsungan
Information Technology Infrastructure layanan Teknologi Informasi yang lebih baik lagi.

Management. Network mapping at head office, branches and ships and periodic device rejuvenation. The construction of a data
center as a step to ensure the sustainability of Information Technology services is even better.

4 | Pengelolaan program dan proyek Setiap proyek yang akan diimplementasikan oleh Divisi Teknologi Informasi harus sesuai
Teknologi Informasi dengan alur proses yang terdapat pada SOP Pengelolaan Proyek Teknologi Informasi.
Information Technology Program and Project Each Project will be implemented by Information Technology Division that must be in accordance with the process
Management flow contained in SOP on the management of Information Technology Project

5 | Pengelolaan kebutuhan Layanan Laporan serta SLA layanan vendor untuk semua aplikasi yang ditangani oleh pihak ketiga
Teknologi Informasi. dan analisis dampak dari tiap aplikasi yang akan berjalan maupun yang sedang berjalan di PT
Information Technology services PELNI (Persero) untuk mengetahui kapasitas pada server serta storage.
management. Vendor service reports and SLA for all applications handled by third parties and an analysis of the impact of each

application that will be running at PT PELNI (Persero) to determine the capacity of the server and storage.

6 | Desain dan pengembangan layanan Berita acara rilis dan deployment yang ditandatangani oleh Divisi Teknologi Informasi dan
Teknologi Informasi. pemilik proses bisnis (user).

Information Technology service development Minutes of release and deployment signed by Information Technology division and user of business processes.

and design.

7 | Pengelolaan operasional, dukungan Pemeliharaan berkala aplikasi serta infrastruktur Teknologi Informasi dan aset Teknologi
layanan, dan aset Teknologi Informasi baik di pusat, cabang, dan kapal. Penyusunan laporan risk register dan response
Informasi. plan Divisi Teknologi Informasi setiap triwulan, serta melakukan penyusunan DRP (disaster
Managing Operational, Services support and recovery plan) untuk rencana pemulihan layanan Teknologi Informasi .

Assets of Information Technology Periodic maintenance of applications, Information Technology infrastructure and assets both at the center, branches
and ships. Preparation of risk register reports and response plans Information Technology Division quarterly, and
make DRP (disaster recovery plan) for the recovery of Information Technology service plans.

8 | Pengelolaan Masalah. Setiap penyelesaian dan perbaikan masalah Teknologi Informasi harus tercatat dan di-

Problem management

monitor perkembangannya dalam form Information Technology Problem Management.
In every accomplishment and improvement of IT problems must be recorded and monitored in Information
technology Problem Management form.

Pada tahun 2018, Divisi Teknologi Informasi melakukan
asesmen/penilaian tingkat kematangan tata kelola dan
review rencana strategis Teknologi Informasi. Asesmen dan
review tersebut dilakukan oleh konsultan eksternal yaitu,
PT Equine Global. Berikut ini kesimpulan dari hasil asesmen

dan review:
1.

Penerapan tata kelola Teknologi Informasi PELNI telah 1.
dilakukan dengan cukup baik. Hal ini dibuktikan dengan
peningkatan hasil asesmen dari sebelumnya 2.04 pada

tahun 2016 menjadi 2.66 pada Tahun 2018.

Pencapaian tingkat kematangan Tata Kelola Teknologi 2.
Informasi berdasarkan COBIT 4.1 adalah 2.66. Menurut

COBIT 4.1, tingkat ini didefinisikan sebagai repeatable

but intuitive.
Hasil review atas rencana strategis Teknologi Informasi 3.
(RSTI) bahwa inisiatif-inisiatif Teknologi Informasi yang

sudah dilakukan oleh PT PELNI (Persero) sudah sejalan

dengan rencana strategis.

In 2018, Information Technology Division assessed the
maturity level of governance and reviewed IT strategic plans.
These assessment and review carried out by an external
consultant, which is PT Equine Global. The following is the
conclusions from those assessment and review results:

The implementation of Information Technology
governance of PT PELNI (Persero) has been performed
well. This is evidenced by the increase in assessment
result score from 2.04 in 2016 to 2.66 in 2018.
Achievement of the maturity level of Information
Technology Governance based on COBIT 4.1 is at
2.66. According to COBIT 4.1, this level is defined as
repeatable but intuitive.

The result of a reviews on Information Technology
strategic plan (RSTI) states that Information Technology
initiatives have been performed by PT PELNI (Persero)
which in line with the strategic plan.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Transformasi Digital PT PELNI (Persero)

Pada tanggal 3 desember 2018, Divisi Teknologi Informasi
bekerja sama dengan Divisi SDM (Bagian Pengembangan
SDM), melaksanakan sosialisasi transformasi digital pada
seluruh pegawai kantor pusat. Sosialisasi ini bertujuan
untuk membangun kesadaran pegawai atas pentingnya
penerapan transformasi digital; terhadap Peraturan BUMN
No :03/MBU/2018 mengenai peningkatan transformasi
digital di lingkungan BUMN.

Teknologi Informasi
Information Technology

PT PELNI (Persero) Digital Transformation
On December 3, 2018, Information Technology Division

collaborated with the HR Division (HR Development Section),
that carried out socialization of digital transformation to all
of head office employees. This socialization aims to build
employee awareness of the importance in implementing
digital transformation; regarding to SOE's Regulation No:
03/MBU/2018 concerning improving digital transformation
in State-owned Enterprise.

MANAJEMEN RISIKO TEKNOLOGI INFORMASI
Manajemen risiko teknologi informasi dilaksanan dengan
mengikuti implementasi perusahaan berdasarkan SK
Direksi N0.10.06/2/SK/HK0.01/2016 tentang Penetapan
Pedoman Manajemen Risiko Berbasis ISO 31000 di
PT PELNI (Persero). Setiap unit kerja/cabang/SBU diminta
menyampaikan laporan risk register dan response plan per
triwulan kepada Biro Perencanaan Korporat & Manajemen
Risiko untuk dilaporkan kepada manajemen (Direksi dan
Komisaris). Sesuai laporan Risk Register TW IV pada tahun
2018, ada 3 risiko yang memiliki tingkat risiko sedang yang
ada di Divisi Teknologi Informasi yaitu:

Program ICT tidak efektif,

Insiden Keamanan ICT, dan

Data Crash.

Untuk pengendalian risiko yang dilakukan oleh Divisi
Teknologi Informasi di antaranya meningkatkan dan
menjaga kualitas jaringan Teknologi Informasi, memelihara
dan meningkatkan kehandalan sistem secara berkala,
establish daily backup procedure, dan penyusunan disaster
recovery plan.

RISK MANAGEMENT OF INFORMATION TECHNOLOGY
Risk Management of Information Technology is conducted
by following the implementation of the Company based on
Directors Decree No0.10.06/2 /SK/HKO.01/2016 concerning
Determination of ISO 31000-Base for Risk Management
Guidelines at PT PELNI (Persero). Each work unit/branch/SBU
is asked to submit arisk register report and quarterly response
plan to the Corporate Planning & Risk Management Bureau
to report to management (Directors and Commissioners).
According to TW IV risk register report in 2018, there are 3
risks which has medium risk level of Information Technology
Division, among others:

ICT programs are not effective,

ICT Security Incidents, and

Crash data.

Risk control carried out by the Information Technology
Division includes improving and maintaining the quality of
IT networks, maintaining and increasing system reliability
on a regular basis, establishing the daily backup procedure,
and preparing disaster recovery plans.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tata Kelola Pengadaan Barang dan Jasa

Procurement Governance

Transformasi  bisnis proses dan operasional yang
dilaksanakan oleh PT PELNI (Persero) selama tahun 2018
juga didukung oleh penguatan dan perbaikan prosedur
pengadaan barang dan jasa. Hal ini bertujuan untuk
memastikan proses pengadaan barang dan jasa yang
sesuai dengan kaidah Tata Kelola Perusahaan yang Baik dan
peraturan perundang-undangan yang berlaku. Dalam setiap
tahap proses pengadaan barang danjasa, PT PELNI (Persero)
menerapkan etika dan prinsip-prinsip pengadaan (efisien,
efektif, transparan, terbuka, bersaing, adil dan akuntabel)
yang telah terkandung dalam kebijakan pengadaan Barang
dan Jasa Perseroan.

Pelaksanaan proses pengadaan barang dan jasa merujuk
pada Standard Operational Procedure Pengadaan Barang
dan Jasa yang berlaku di PT PELNI (Persero) yang
ditetapkan sesuai Surat Keputusan Direksi Nomor 29A/
HKO.01/DIR/1I-2012 dengan perubahan SK Direksi No.13/
HKO.01/DIR/2014 dan SK kewenangan Direksi dalam
proses pengadaan barang dan jasa atau penggunaan
anggaran sesuai dengan Surat Keputusan Direksi Nomor
01.17/3/SK/HK0.01/2017 telah memiliki jiwa yang sama
dengan Peraturan Menteri BUMN terkait Pengadaan Barang
dan Jasa dengan Nomor Per-5/MBU/2008 dan Nomor Per-
15/MBU/2012.

STRUKTUR ORGANISASI DIVISI PENGADAAN

Struktur Organisasi divisi Pengadaan PT PELNI (Persero)
digambarkan sebagai berikut:

Y PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Business process and operational transformation that was
done by PT PELNI (Persero) throughout 2018 was also
supported by strengthening and improving the procurement
procedure. This aims to ensure the procurement process
has complied with Good Corporate Governance principles
as well as other prevailing Law and regualtion. In every
procurement process, PT PELNI (Persero) adapts
procurements ethics and principles (efficient, effective,
transparent, competitive, fair and accountable) as contained
in the Company procurement policy.

The implementation process of goods and services
procurement  implementation  refers to  prevailing
Procurement Standard Operational Procedure at PT PELNI
(Persero) that is stipulated under Board of Directors Decree
Number 29A/HKO.01/DIR/I1.2012 with changes in the
Directors’ Decree No.13 /HKO.01 / DIR /2014 and the decree
letter of Directors’ authority regarding the procurement
process of goods and services or use of the budget in
accordance with Directors’ Decree Number 01.17/3/SK/
HKO.01/2017 with similar consent with Minister of SOE
Regulation on Procurement under Regulation Number PER-
5/MBU/2008 and Number PER-15/MBU/2012.

ORGANIZATIONAL STRUCTURE OF PROCUREMENT
DIVISION

Procurement Division Organization Structure is illustrated
below:
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Tata Kelola Pengadaan Barang dan Jasa

Procurement Governance

Dewan Komisaris
The Board of Commissioners

AN

Direktur Utama

President Director

L\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

1
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Direktur Armada

Direktur Keuangan
Director of Fleet

Director of Finance Director of

AN

Direktur SDM & Umum
General Affairs

AN
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Direktur Usaha Angkutan
Penumpang
Director of Passenger
Transportation

Direktur Usaha Angkutan

Barang dan Tol Laut
Director of Tol Laut and
argo Transportation

AN\

HR &

Divisi Pengadaan

Procurement Division
W

\\\\\\\\\\\\(\\\\\\\\\

Layanan Pengadaan
Non Operasional

Layanan Pengadaan
Operasional
Operational Procurement Non Operational

Procurement Services

Services
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Dalam pelaksanaan pengadaan barang dan jasa, Perseroan
berusaha mengoptimalkan sinergi BUMN sebagai upaya
untuk  pemberdayaan BUMN dengan prinsip saling
menguntungkan. Pemilihan Penyedia telah dilakukan secara
terbuka bagi pihak yang memenuhi persyaratan dan dilakukan
melalui persaingan yang sehat. Seluruh proses pengadaan
dilakukan berdasarkan ketentuan dan prosedur yang
jelas dan transparan, Perseroan juga telah memiliki Harga
Perkiraan Sendiri (HPS) yang dikalkulasikan secara keahlian
dan berdasarkan data yang dapat dipertanggungjawabkan.
Untuk pekerjaan yang bersifat kompleksitas dan bernilai
tinggi, PT PELNI (Persero) menggunakan sarana SPSE untuk
mengundang Penyedia berkompetensi melalui http:/Ipse.
pelni.co.id. Perubahan dan perbaikan sistem terus dilakukan
secara bertahap agar seluruh informasi mudah diakses oleh
pihak manapun dan dapat cepat memperoleh informasi
apabila dibutuhkan.

Purchasing Administration

MR

Administrasi Pembelian Pergudangan

Warehousing

ARnnTTN.--,.

In the implementation of goods and services procurement,
the Company strives to optimize SOE Synergy as an effort to
empower SOE with mutual beneficiary principle. The vendor
selection has been done transparently for parties who meet
the requirements and implemented under fair competition.
Theentire procurement process wasimplemented according
to clear and transparent procedures. The Company also has
Owner Estimation (OW) price that is calculated based on
expertise and accountable data. For complex and high-value
projects, PT PELNI (Persero) applies SPSE channel to invite
the vendor to compete via http://Ipse.pelni.co.id. System
revision and improvement are done continuously and
gradually in order to ensure the information is accessible for
every party to acquire necessary information quickly.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tata Kelola Pengadaan Barang dan Jasa
Procurement Governance

DIAGRAM ALUR PENGADAAN BARANG DAN JASA FLOW CHART OF GOODS AND SERVICES PROCUREMENT

PT PELNI (PERSERO) OF PT PELNI (PERSERO)

Divisi Pengadaan
Procurement Division

Divisi Terkait
Penerbitan SPK/Kontrak Related Division
Work Order Publishing/Contract

AT Layanan Pengadaan
Procurement Services

Proses Tender
Tender Process

Laporan Hasil Pengadaan
Procurement Report

Permintaan Barang/ Sparepart
Goods/Sparepart Request

End User/Kapal
End User/Ship Divisi Terkait I
Related Division

Surat Permintaan Barang (SPB)
Letter of Goods Order

Divisi Pengadaan/Bidang
Administrasi Pembelian
Procurement Division/
Purchasing Administration
Sector

Barang Ready Stock
Ready Stock Item

Divisi Pengadaan/
Bidang Pergudangan Proses Tender
Procurement Division/ Tender Process
Warehousing Sector

Bukti Barang Keluar (BBK)
Exit Good Paper

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Program Kerja/Kebutuhan
Work Program/Needs

Ketersediaan Anggaran
Budget Availability

Izin Prinsip
Penggunaan Anggaran
Principle Permit of Budget's

Utilization

Penetapan Pelaksana Tender

Determination of Tender Executor

Divisi Terkait

Related Division

Persetujuan Laporan
Hasil Pengadaan
Approval of Procurement Report

Ketersediaan Anggaran
Budget Availability

Barang Tidak Tersedia

Unavailable ltems

Bukti Barang Masuk (BBM)
Entry Goods Paper
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Tata Kelola Pengadaan Barang dan Jasa

Procurement Governance

Sistem Pembayaran Pengadaan Barang dan Jasa PT PELNI (Persero)
PT PELNI (Persero) Procurement of Goods and Services Payment System

VP Terkait

Divisi Terkait Invoice Bast. BBM Buat

Related Division Invoice Bast. BBM Prepare Related VP

Kirim APV
Send APV

Divisi Perbendaharaan - Kirim APV Divisi Akuntansi ~ Buat Payment Request
Treasury Division Send APV Accounting Division Prepare Payment Request
Kirim Payment Request
Send Payment Request o
Direktur Keuangan
Director of Finance
Kasir Transfer Vendor
Cashier Transfer Vendor

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Pejabat Eksekutif 31D ber 2018
Executives Officer as of December 31, 2018
MMM OO\
Yanto Duriyanto
Donni Rachmadi Kepala DPA - Sistem Mutu, Keselamatan
, Plh. Kepala SPI %iﬁesehatanHKnga (SMK3) dan
Acting Head of Internal Control Unit grungan Hidup
Head of DPA - Quality, Health, Safety, Security &
Environment (SMK3)
"
]
AN
Ridwan Mandaliko Andi Samsul Hadi _
Kepala Sekretariat Perusahaan \ngF;iEgrenoanaan Korporat & Manajemen
I35 CloTparite SEErsEny VP of Corporate Planning & Risks Management
e
r\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ )
Lenggo Geni Arbi S. Nelson
VP Hukum VP Teknologi Informasi
VP of Legal VP of Information Technology
AN
Sukendra Jasa Priadi
VP Pemasaran Angkutan Penumpang VP Operasi Kapal Penumpang &
Kapal Penumpang & Perintis Perintis
VP of Passenger Transportation & Perintis Ship VP of Passenger & Feeder Ship Operation
Marketing
)
Dirga Mulana Yahya Kuncoro
VP Pelayanan Kapal Penumpang & Perintis VP Keagenan & Tour
VP of Passenger & Feeder Ship Services VP of Agency & Tour
128 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Yuke Togas

VP Pemasaran Angkutan Barang Kapal
Penumpang & Perintis
VP of Cargo, Passenger & Perintis Marketing

AN

Ahdiyat Andi Susanto

VP Operasi & Pelayanan Kapal Tol Laut
& Ternak
VP of Tol Laut & Cattle Ship Operation Services

A RN

Didik Martono

VP Teknik
VP of Technic

T O NN\

Cahya Widi S
Plh VP Pengadaan dan Modifikasi Kapal
Acting VP of Procurement and Ship Modification

Cahyono Rubiyan

VP Pengelolaan Bahan Bakar
VP of Fuel Management

Pejabat Eksekutif per 31 Desember 2018
Executives Officer as of December 31, 2018

NI

Didik Dwi Prasetio

VP Pemasaran Kapal Tol Laut & Ternak
VP of Tol Laut & Cattle Ship Marketing

A NN,

Siswandi Kadir

VP Pengembangan Usaha Angkutan
Barang dan Tol Laut
VP of Tol Laut & Cargo Business Development

Nurul Azhar

Plh. VP Nautika
Acting VP Nautical

OO\

Aprisman Dedi

VP Surveyor
VP of Surveyor

Slamet Wahyono
VP SDM

VP of Human Resources

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Pejabat Eksekutif per 31 Desember 2018
Executives Officer as of December 31, 2018

NI

A.AN Budi Tresnawan

VP Umum
VP of General Affairs

A NN

Niken Sekar Melathi

VP Pengelolaan Aset
VP of Asset Management

r"\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Suparno

VP Perbendaharaan
VP of Treasury

p\\\\\\\\\\\\\\\\\\\_\\

Wasman R.M

VP Pengelolaan PSO dan Subsidi
VP of PSO and Subsidy Management

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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A AN

Udjang Kerdjawan Agung
VP Pengamanan
VP of Security

Hefi Aprianto

VP Akuntansi
VP of Accounting

Alamsyah

VP Pengadaan
VP of Procurement
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Komposisi Pemegang Saham

PT PELNI (Persero) merupakan Badan Usaha Milik Negara
(BUMN) yang kepemilikannya 100% dimiliki oleh Pemerintah
Republik Indonesia.

Per 31 Desember 2018, tidak ada Direktur dan Komisaris
yang memiliki saham PT PELNI (Persero).

Shareholders Composition

PT PELNI (Persero) is a State-Owned Enterprise (SOE)
whose shares are 100% owned by The Republic of Indonesia
Government.

As of December 31, 2018, there was neither Board of
Directors and Board of Commissioners with shares
ownership of PT PELNI (Persero).

Kronologi Pencatatan Saham

Per 31 Desember 2018, Perseroan belum melakukan
melakukan penawaran saham kepada publik dan
kepemilikan saham 100% dimiliki oleh Pemerintah Republik
Indonesia. Dengan demikian informasi mengenai tahun
penerbitan saham, jumlah saham, nilai nominal saham,
harga penawaran saham dan tindakan korporasi serta
nama busa di mana saham dicatatkan tidak relevan untuk
disajikan di dalam Laporan Tahunan ini.

Shares Listing Chronology

As of December 31, 2018, the Company had not executed
shares offering to public and the shares are 100% owned
by The Republic of Indonesia Government. Therefore,
information about shares listing vyear, total shares
outstanding, shares par value, shares public offering and
corporate action as well as name of stock exchange where
the shares are listed are irrelevant to be presented in this
Annual Report.

Kronologi Pencatatan Efek Lainnya

Per 31 Desember 2018, Perseroan tidak melakukan
pencatatan efek lainnya sehingga informasi mengenai
nama efek, nilai penawaran, nama bursa tempat efek
dicatatkan dan peringkat efek tidak relevan untuk disajikan
di dalam Laporan Tahunan ini.

Other Securities Listing Chronology

As of December 31, 2018, the Company had not listed other
securities, therefore, information about name of securities,
offering price, name of stock exchange where the securities
are listed and securities rating are irrelevant to be presented
in this Annual Report.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Struktur Grup Perusahaan

Corporate Group Structure

PT PELNI (Persero) memliki 3 (tiga) anak perusahaan yaitu
PT Sarana Bandar Nasional (PT SBN) dengan kepemilikan
saham 99,47%, PT Pelita Indonesia Djaya Grup (PIDC)
dengan kepemilikan saham 99,50% dan PT Rumah Sakit
PELNI dengan kepemilikan saham 99,96%.

Sampai dengan tanggal 31 Desember 2018, Struktur Grup
PT PELNI (Persero) sebagai berikut:

M.,

PT PELNI (Persero) has 3 (three) subsidiaries that are PT
Sarana Bandar Nasional (PT SBN) with 99.47% shares
ownership, PT Pelita Indonesia Djaya Grup (PIDC) with
99.50% shares ownership and PT Rumah Sakit PELNI with
99.96% shares ownership.

As of December 31, 2018, Structure Group of PT PELNI
(Persero) is as follows:

PELNI

AN\

PT PELNI (Persero)

(Pelayaran Nasional Indonesia)

AANANN\\\N

AANNN

|1
C

AANNNN\\N

HLREAMN SAKIT PELA
PELNI zemaces PELMNI zemacea
A I BN = A
PT SBN PT PIDC PT Rumah Sakit PELNI

(Sarana Bandar Nasional)

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

(Pelita Indonesia Djaya Corp)

QO QC
[ PR Ly )
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Entitas Anak & Asosiasi
Subsidiary & Association
Sampai dengan tanggal 31 Desember 2018, Anak As of December 31,2018, subsidiaries of PT PELNI (Persero)
Perusahaan PT PELNI (Persero) adalah sebagai berikut: are as follows:
ALk
No Nama Perusahaan Saham PELNI Bidcn? Usaha Status Operasi
’ Name of Company Shares of PELNI Line of Business Operating Status
1 PT Sarana Bandar Nasional (SBN) 99,47% Angkutan transportasi, bongkar muat, pengiriman barang, Beroperasi
pergudangan, operator terminal laut, truk, custom clearance, Operating
pedalaman depo.
Transportation, loading, logistic, warehouse, marine terminal operator,
truck, custom clearance, inland depo
2 PT Pelita Indonesia Djaya Corp (PIDC) 99,50% Jasa Kepengurusan Transportasi (JPT), Pengusaha Beroperasi
Pengurusan Jasa Kepabeanan (PPJK), cleaning service, Operating
bunkering BBM, Jasa Pengawasan dan Pengamanan, Sewa
Pergudangan, Sewa Forklift, Multimoda Transportasi, hotel
dan restoran.
Transportation Management Services (JPT), Customs Services
Management  Entrepreneurs (PPJK), cleaning services, Fuel
bunkering, Surveillance and Security Services, Warehousing Rentals,
Forklift Rentals, Multimodal Transportation, hotels and restaurants.
3 PT Rumah Sakit PELNI 99,96% Rumah Sakit Beroperasi
Hospital Operating
Per 31 Desember 2017, PT PELNI (Persero) tidak memiliki entitas asosiasi.
As of December 31, 2017, PT PELNI (Persero) did not have associated entity.
INFORMASI MENGENAI ANAK PERUSAHAAN INFORMATION ABOUT SUBSIDIARY
Berikut adalah informasi mengenai anak perusahaan Information about PT PELNI (Persero) subsidiaries is
PT PELNI (Persero): described below:
1. PT Sarana Bandar Nasional (SBN) 1. PT Sarana Bandar Nasional (SBN)

PT Sarana Bandar Nasional (SBN) merupakan anak PT Sarana Bandar Nasional (SBN) is a subsidiary of the

perusahaan Perseroan yang bergerak di bidang : Company engaged in:

1. jasa bongkar muat barang dari dan ke kapal milik 1. Loading and unloading services from and to
induk perusahaan maupun kapal-kapal lainnya ship owned by the Parent Company and other
yang meliputi kegiatan stevedoring, cardogoring, ships, which includes; stevedoring, cardogoring,
receiving delivery. Wilayah usaha PT SBN meliputi receiving delivery. The scope of work of PT
seluruh wilayah Indonesia dengan didukung oleh SBN covers the entire sea territory of Indonesia,
56 kantor cabang dan sub-cabang yang beroperasi supported by 56 branch offices and sub-branches
di pelabuhan besar dan kecil yang tersebar dari operating in large and small ports from Sabang to
Sabang sampai Merauke dengan kantor pusat di Merauke with Headquarter in Jakarta.

Jakarta.

2. Freight Forwarding. 2. Freight Forwarding.

3. Pergudangan (warehousing). 3. Warehousing.

4. Transportasi untuk mendukung muatan kapal PT 4. Transportation to support the cargo of PT PELNI
PELNI (Persero) (Persero) ship.

5. Trading dan Retail 5. Trading and Retail.

Pada tahun 2018, PT SBN membukukan laba sebesar In 2018, PT SBN booked the profit of Rp49.08 billion

Rp49,08 miliar atau meningkat sebesar 10,20% or increased by 10.20% compared to the previous year

dibandingkan tahun sebelumnya yang sebesar which amounted to Rp45,48 billion.

Rp45,48 mliar.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) 133
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Entitas Anak & Asosiasi
Subsidiary & Association

Susunan Manajemen SBN per 31 Desember 2018,
sebagai berikut:

As of December 31, 2018, composition of SBN
Management is as follows:

AN\  ——_________________________________________________________§

Komisaris Utama

Harry Boediarto President Commissioner

Komisaris | &I August Haris & Tri Andayani Commissioner | &l
Direktur Utama Suharyanto President Director
Direktur Operasional Murdiyoto Director of Operations

Direktur Keuangan

Nofiyetti Edizar Director of Finance

Alamat JI. Cempaka Putih Tengah Il B.13-144, Cempaka Putih, Jakarta — 10510 Address
Telp 021- 4287 9000 Fax: 021-4287 8389 Phone
Email info@pelnilogistics.co.id Email
Web www.pelnilogistics.co.id Web
2. PT Pelita Indonesia Djaya Corp (PIDC) 2. PT Pelita Indonesia Djaya Corp (PIDC)
PT Pelita Indonesia Djaya (PIDC) merupakan anak PT Pelita Indonesia Djaya (PIDC) is subsidiary
Perusahaan Perseroan yang bergerak di bidang of Company that is operated in Transprotation
Jasa Kepengurusan Transportasi (JPT), Pengusaha Management  Service (JPT), Custom Service
Pengurusan Jasa Kepabeanan (PPJK), cleaning service, Management (PPJK), cleaning sevice, Oil Fuel
bunkering BBM, Jasa Pengawasan dan Pengamanan, bunkering, Security Services, Warehouse Service,

Sewa Pergudangan, Sewa Forklift, Multimoda

Transportasi, hotel dan restoran.

Pada tahun 2018, PT PIDC membukukan laba sebesar
Rp33,77 miliar atau meningkat sebesar 4538%
dibandingkan tahun sebelumnya yang sebesar
Rp23,23 mliar.

Susunan Manajemen PIDC per 31 Desember 2018,
sebagai berikut:

Forklift Service, Multi-modal Transportation, hotel and
restaurant.

In 2018, PT PIDC booked the profit of Rp33.77 billion
or increased by 45.38% compared to the previous year
which amounted to Rp23,23 billion.

As of December 31, 2018, composition of PIDC
Management is as follows:

AN\

Komisaris Utama

Olich Masolich Sodikin

President Commissioner

Direktur Utama

Effendi President Director

Direktur Operasi

Asiano Y. |. Lontoh

Director of Operations

Alamat Ruko Cempaka Mas Blok Q No.5 Address
JI. Letjend Suprapto, Sumur Batu, Kemayoran, Jakarta Pusat

Telp 021- 42883740 Phone

Email corporate@pidc.co.id Email

Web www.pidc.co.id Web

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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PT Rumah Sakit PELNI

PT Rumah Sakit PELNI (RS PELNI) merupakan anak
usaha Perseroan yang bergerak di bidang pelayanan
dan pendidikan kesehatan, dengan bidang usaha
secara khusus meliputi:

1. Pelayanan dan penyelenggaraan kesehatan.

2. Pelayanan Kegiatan Penunjang Kesehatan
Lainnya.

Pelayanan ASKES/BPJS dan konsultan.
Pendidikan dan Pelatihan Kesehatan.

Pelayanan Jasa Konsultan Manajemen
Kesehatan.

Perdagangan Farmasi dan Peralatan Kesehatan.
Pelayanan Gizi Masyarakat dan konsultasi.
Pelayanan Kebugaran Kesehatan Masyarakat.

O O N oo kW

Pada tahun 2018, PT RS PELNI membukukan laba
sebesar Rp37,41 miliar atau meningkat sebesar
1,03% dibandingkan tahun sebelumnya yang sebesar
Rp37,02 mliar.

Susunan Manajemen RS PELNI per 31 Desember 2018,
sebagai berikut:

Entitas Anak & Asosiasi
Subsidiary & Association

PT Rumah Sakit PELNI

PT Rumah Sakit PELNI (RS PELNI) is subsidiary
that operated in health services and education with
particular business lines are including:

—

Health services and administration.
Other Health Support Activities Services.

N

ASKES / BPJS services and consultants.

Health Education and Training.

Management Consultant Services

Health.

Trade in Pharmacy and Health Equipment.
Community Nutrition Services and consultation.
Public Fitness Services.

O O N oW

In 2018, PT RS PELNI booked the profit of Rp37.41
billion or increased by 1.03% compared to the previous
year which amounted to Rp37.02 billion.

As of December 31, 2018, Management composition
of RS PELNI is as follows:

AN\

Komisaris Utama Ganefi President Commissioner
Komisaris Darmansyah Commissioner
Komisaris Wibisono Commissioner

Direktur Utama

Fathema Djan Rachmat

President Director

Direktur Administrasi & Keuangan

Mohamad Kartobi

Director of Administration & Financial

Direktur Operasional

Rooshardianti Suryandari

Director of Operational

Direktur Medis

Astari Mayang Anggarani

Director of Medical

Alamat JI. Aipda KS Tubun No. 92-94 Jakarta Pusat — DKI Jakarta 11410 Address
Telp 021-5306901 Phone
Email pemasaran.rspelni@gmail.com Email
Web www. rspelni.co.id Web

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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lembaga dan Profesi Penunjang Pasar Modal
Stock Market Supporting Institution and Professions

KANTOR AKUNTAN PUBLIK
Djoko, Sidik & Indra

PUBLIC ACCOUNTANT FIRM
Djoko, Sidik & Indra

AN\

Kantor Pusat Graha Mandiri d/h Plaza Bumi Daya 19th Floor Head Office
JI. Imam Bonjol No. 61 Jakarta Pusat 10310 Indonesia
Phone 62-21 39838734, 39838735 Phone
Fax 62-21 39832081 Fax
Website kapdsi.comm Website
Email kapdsi.kpusat@gmail.com Email
NIUKAP 959/KM.1/2014 NIUKAP
Biaya Rp658.000.000 Fee
Jasa yang Diberikan Jasa audit laporan keuangan yaitu jasa audit kepatuhan dan laporan kinerja Perseroan. Provided Service
Financial audit report services are compliance audit services and the company’s performance
reports.
NOTARIS: NOTARY:

Ida Adiningsih, S.H
Alamat: JI Kembang Raya No 15 A, Kwitang, Senen, Jakarta
Pusat

Hasbullah Abdul Rasyid, S.H
Alamat: Gedung The “H" Tower Lt. 20 Suite A. JI. H.R. Rasuna
S aidKav. C 20-2 Kuningan Jakarta Selatan

KUASA HUKUM:

LQQ media Law Office

Alamat: Gedung Citylofts Unit 10.12 JI KH Mas Mansyur No.
121 Jakarta Pusat

Kantor Advokat Deni Simorangkir SH MH
Alamat: JI. Tebet Timur Dalam V K Nomor 3 Jakarta Selatan

Dedy Kurniadi & CO

Alamat: Wisma Tugu Raden Saleh, 5th floor JI. Raden Saleh
Raya No 44 Jakarta Pusat

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Ida Adiningsih, S.H
Address: JI Kembang Raya No 15 A, Kwitang, Senen, Jakarta
Pusat

Hasbullah Abdul Rasyid, S.H
Address: Gedung The “H” Tower Lt. 20 Suite A. JI. H.R.
Rasuna S aidKav. C 20-2 Kuningan Jakarta Selatan

LEGAL ATTORNEY:

LQQ media Law Office

Address: Gedung Citylofts Unit 10.12 JI KH Mas Mansyur No.
121 Jakarta Pusat

Deni Simorangkir SH MH Advocate Office
Address: JI. Tebet Timur Dalam V K Nomor 3 Jakarta Selatan

Dedy Kurniadi & CO
Address: Wisma Tugu Raden Saleh, 5th floor JI. Raden Saleh
Raya No 44 Jakarta Pusat
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Lembaga dan Profesi Penunjang Pasar Modal

Anggraeni & Partner
Alamat: JI. Wolter Mongonsidi No 122-124 Kebayoran Baru
Jakarta Selatan

M & G Associates
Alamat: Senayan Trade Center Lt 5 No 17-22 JI Asia Afrika
Gelora Senayan Jakarta Pusat

Effendy & Remy Attorney & Counselor at Law
Alamat: Gedung Lina 2nd Floor Suite 205 JI. HR Rasuna
Said Kav B-7 Kuningan — Jakarta Selatan

Tekky Toreh & Partner
Alamat: JI Pulomas Barat XI No. 22 Jakarta Timur

BIRO ADMINISTRASI EFEK

Per 31 Desember 2017, Perseroan belum mencatatkan
saham dan efek-efek sehingga belum menggunakan jasa
Biro Administrasi Efek.

PERUSAHAAN PEMERINGKAT EFEK

Per 31 Desember 2017, Perseroan belum mencatatkan
saham dan efek-efek sehingga belum menggunakan jasa
Perusahaan Pemeringkat Efek.

Stock Market Supporting Institution and Professions

Anggraeni & Partner
Address: JI. Wolter Mongonsidi No 122-124 Kebayoran Baru
Jakarta Selatan

M & G Associates
Address: Senayan Trade Center Lt 5 No 17-22 JI Asia Afrika
Gelora Senayan Jakarta Pusat

Effendy & Remy Attorney & Counselor at Law
Address: Gedung Lina 2nd Floor Suite 205 JI. HR Rasuna
Said Kav B-7 Kuningan — Jakarta Selatan

Tekky Toreh & Partner
Address: JI Pulomas Barat XI No. 22 Jakarta Timur

SECURITIES REGISTRAR

As of December 31, 2017, the Company had neither listed
shares nor securities, therefore, the Company did not hire
any Securities Registrar.

RATING AGENCY

As of December 31, 2017, the Company had not listed
hadneither listed shares nor securities, therefore, the
Company did not hire any Rating Agency.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Peta Wilayah Operasi Jaringan Trayek Kapal Penumpang

Passenger Ship Route Network Operational Area

Jumlah Pelabuhan Singgah Tahun 2018 adalah 91
Pelabuhan

Jumlah Kapal PSO tahun 2018 adalah 26 Kapal
Jumlah Ruas Tahun 2018 adalah 1.200 ruas
Total Mil tahun 2018 adalah 98.907 Mil Laut

Total port of call in 2018 were 91 ports

Total PSO Ship in 2018 were 26 Ships
Total Lines in 2018 were 1.200 lines
Total Mile in 2018 were 98.907 Sea Miles
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Jaringan Trayek Tol Laut Tahun 2018

The Tol Laut Network Sea 2018
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National Ship Perintis Route 2018
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Jumlah Jarak
The Amount of Distance
2.256
2.256

Jaringan Trayek dan Jarak Mil
A network of Routes and distance Miles
Kupang - 201 - Waingapu - 867 - Tg. Priok - 150 - Cirebon -

Kupang - 201 - Waingapu - 867 - Tg. Priok - 150 - Cirebon -
1.063 - Kupang

1.063 - Kupang

Kode Trayek
Route Code
RT
RT-3

Provinsi/
Pangkalan
Province/Base

Kupang, NTT
Kupang, NTT

Analisa & Diskusi Manajemen | Management Discussion & Analysis

Rute Kapal Ternak 2018

Ikhtisar Pencapaian 2018 | 2018 Performance Highlights
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Cattle Ship Route 2018

Profil Perusahaan | Company Profile
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Rute Kapal Ternak 2018

Cattle Ship Route 2017

/- ——— KM. Camara Nusantara 1

RT -1

/7 T KM. Camara Nusantara 3

RT-3
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Nama dan Alamat Anak Perusahaan, Kantor Cabang

dan Kantor Perwakilan
Name and Address of Subsidiary, Branch Office and Representative Office

AN\

Keterangan
Description

PT PELNI (Persero)

Alamat
Adress

No. Telp.
Phone Number

Fax
Faximile

Email
Email

Website
Website

Kantor Pusat

JI. Gajah Mada No. 14,

+6221 6334 342

+6221 63854130

humas@pelni.co.id

www.pelni.co.id

Head Office Jakarta 10130
Pemasaran JI. Gajah Mada No. 14, +6221 6385 50962 - divisi.pemasaran@ -
Marketing Jakarta 10130 pelni.co.id

Anak Perusahaan | Subsidi

PT Sarana Bandar Nasional
(SBN)

aries

JI. Cempaka Putih Tengah
11 B.13-144, Cempaka Putih,
Jakarta-10510

+6221 4287 9000

+6221 4287 8389

info@ptsbn.co.id

www.ptsbn.co.id

Rumah Sakit PELNI
Petamburan

JI. Aipda Ks Tubun
No. 92-94, Jakarta Pusat
DKI Jakarta 11410

+6221 5306 901

+6221 5483 145

pemasaran@rspelni.
net

www.rspelni.co.id

Pelita Djaya Indonesia
Corporation (PIDC)

Ruko Cempaka Mas
JI. Suprapto Blok Q No. 5
Jakarta Pusat

Strategic Business Units | Strategic Business Units

Galangan Surya Surabaya

JI. Nilam Barat No. 39
Surabaya 60165

+6221 4393 3184

+6231 3291 909
+6231 3292 961

+6221 4393 1623

+6231 3291 909

pt.pidc@gmail.com

galangan@pelni.co.id

Hotel Bahtera Cipayung

JI. Raya Puncak Cipayung
No. 256, Bogor

+6251 8254 251
+6251 8257 451

+62517 8256 663

hotelbahtera@
hotelbahtera-pelni.
co.id

Cabang A | Branch A
Tg Priok

JI. Palmas No. 2, Tanjung
Priok, Jakarta Utara

+6221 4393 3184

+6221 4393 1623

tg-priok@pelni.co.id

Makassar JI. Sawerigading No. 14, +62411 3614 861 +62411 3631395 | makassar@pelni.co.id -
Makassar +62411 3614 788
Surabaya JI. Pahlawan No.112-114, +6231 3293 197 +6231 3538 958 surabaya@pelni.co.id -

Surabaya

+6231 3293 195

Cabang B | Branch B

Jayapura JI. Argapura No. 15, +62967 5332 70 +62967 5319 21 jayapura@pelni.co.id -
Jayapura Selatan, Papua +62967 5330 70 +62967 5333 70
+62967 5314 12
Sorong JI. Jend. A. Yani, Kompleks +62951 3218 60 +62951 323873 sorong@pelni.co.id -
Pelabuhan, Sorong
Ambon JI. D.I. Panjaitan No. 19, +62911 3482 19 +62911 3520 49 ambon@pelni.co.id -
Ambon +62911 3531 61
+62911 3423 28
Semarang JI. Mpu Tantular 25-27, +6224 3540 238 +6224 3555156 | semarang@pelni.co.id -
Semarang +6224 3546 722
Bau-bau JI. Pahlawan No.1, Bau-bau +62402 2821 258 +62402 2821 188 bau-bau@pelni.co.id -
Sulawesi Tenggara +62402 2821 905
+62402 2822 705
Balikpapan JI. Yos Sudarso No. 1 +62542 4241 71 +62542 7350 09 balikpapan@pelni. -
Balikpapan +62542 422410 co.id
Kupang JI. Pahlawan No.7 Kel. +62380 8219 44 +62380 8336 46 kupang@pelni.co.id -
Fatufeto - Kec. Alak +62380 8238 98
Kupang, NTT
Bitung JI. Sam Ratulangi No. 7 +62438 3635 2 +62438 3358 8 bitung@pelni.co.id -
Bitung, Bitung Kota - +62438 3581 8
Sulawesi Utara
Manokwari JI. Siliwangi No. 24 +62986 2151 66 +62986 2151 68 manokwari@pelni. -
Manokwari, Papua Barat +62986 2151 67 co.id
+62986 2151 65
Tg. Pinang JI. Jend. A. Yani No. 06 +62771 21513 +62771 23427 tg-pinang@pelni.co.id -

Tg. Pinang Kepulauan Riau

+627712193 3

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Nama dan Alamat Anak Perusahaan, Kantor Cabang dan Kantor Perwakilan
Name and Address of Subsidiary, Branch Office and Representative Office

AN\ — —— ________________________________________________§

Keterangan
Description

Cabang C | Branch C

Alamat
Adress

No. Telp.
Phone Number

Fax
Faximile

Email
Email

Website
Website

Batam

JI. DR Cipto
Mangunkusumo

No. 4, Tanjuung Pinggir,
Sekupang, Pulau Batam

+62778 3221 81
+62778 321070

+62778 3210 85
+62778 3255 86

batam@pelni.co.id

Pare-pare JI. Lasiming No. 44 +62421 2101 7 +62421 2307 9 pare-pare@pelni.co.id -
Pare-pare, Sulawesi Selatan +62421 24709

Nabire JI. Frans Kaisepo No. 14, +62984 22850 +62984 21350 nabire@pelni.co.id -
Nabire, Papua +62984 2318 1
+62984 2507 2

Ternate JI. Jend.A.Yani, Kompleks +62921 3121 434 +62921 3121 276 ternate@pelni.co.id -

Pelabuhan, Ternate,
Maluku Utara

+62921 4124 434
+62921 3125 474

Medan/Belawan

JI. Gunung Krakatau
No. 17A, Medan

+6261 4206 5268

+6261 4206 5267

belawan@pelni.co.id

Pontianak JI. St. Abdurahman No.12 +62561 7481 24 +62561 7481 31 pontianak@pelni.co.id -
Pontianak, Kalimantan +62561 7481 29
Barat

Kumai JI. Sudirman, SH No. 16 +62532 24420 +62532 2407 3 kumai@pelni.co.id -
Pangkalan Bun/Kumai,
Kalimantan Tengah

Tarakan JI. Kusuma Bangsa +62551 51169 +62551 21529 tarakan@pelni.co.id -
No. 100, Gunung Lingkas, +62551 25440
Tarakan Kota

Nunukan JI.A. Yani No. 11, Nunukan, +62556 2130 9 +62556 2102 9 nunukan@pelni.co.id -
Kalimantan Tenggara +62556 2298 4

Fak-fak JI. D.I. Panjaitan, Fak-fak +62956 2323 0 +62956 22556 fak-fak@pelni.co.id -
Papua Barat +62956 2337 1

Maumere JI. Don Juan No. 6 kota +62382 2427 060 - maumere@pelni.co.id -
Uneng, Kab. Sikka, Flores
NTT

Serui JI. Dr. Wahidin Sudiro +62983 3230 9 +62983 3155 2 serui@pelni.co.id -
Husodo, Serui Yapen +62983 3234 7
Papua

Biak JI. Jendral Sudirman +62981 23255 +62981 2222 5 biak@pelni.co.id -
No. 37, Biak +62981 23256

Sampit JI. Jendral A. Yani No. 70 +62531 2200 6 +62531 2450 2 sampit@pelni.co.id -

Sampit, Kalimantan Tengah

+62531 2399 4

Bali/Denpasar

JI.Raya Kuta No. 299 Kuta
Badung, Denpasar - Bali

+62361 7622 63
+62361 7639 64

+62361 7639 64

denpasar@pelni.co.id

Larantuka JI. Basuki Rahmat No 60, +6238321155 +6238321153 larantuka@pelni.co.id -
Flores Timor

Tual JI. Ahmad Yani No. 2 +62916 2252 0 +62916 2118 1 tual@pelni.co.id -
Lodar El, Kota Tual, +62916 24092
Maluku Tenggara

Namlea JI. Bandar Angin, Namlea, +62913 2127 2 - namlea@pelni.co.id -

Kepuluauan Buru, Maluku

Cabang D | Branch D

Palu

JI. RAA. Kartini No. 96 Palu,
Sulawesi Tenggara

+62451 4216 96

+62451 4232 37

palu@pelni.co.id

Timika JI. Kartini No. 5, Mimika +62901 3126 660 +62901 3211 06 timika@pelni.co.id -
Baru, Timika - Papua

Ende JI. Kathedral No. 2, Ende, +62381 2104 3 +62381 21419 pelniende@yahoo. -
Flores NTT co.d

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Nama dan Alamat Anak Perusahaan, Kantor Cabang dan Kantor Perwakilan
Name and Address of Subsidiary, Branch Office and Representative Office

AN\ N

Keterangan Alamat No. Telp. Fax Email Website
Description Adress Phone Number Faximile Email Website

Kendari JI. Lakidende No.10, +62401 3121 935 +62401 3122 156 kendari@pelni.co.id -
Kendari, Sulawesi
Tenggara

Bima JI. Kesatria No. 2 Kota +62374 4204 6 +62374 4262 5 bima@pelni.co.id -
Bima, NTB +62374 4220 3

Waingapu JI. Hasanuddin No. 1 +62387 6102 8 +62387 6102 7 waingapu@pelni.co.id -

Waingapu

+62387 6166 5

Kotabaru/Batulicin JI. Pelabuhan Samudera +62518 7082 2 +62518 71419 kotabaru@pelni.co.id -
No. 125, Butulicin, Kotabaru

Dobo JI. Yos Sudarso No. 22 +62917 21300 +62917 21500 dobo@pelni.co.id -
Dobo, Kepulauaan Aru - +62917 21400
Maluku

Toli-toli JI. Yos Sudarso No. 399 +62453 23210 +62453 2137 6 toli-toli@pelni.co.id -
Kel. Sidoarjo Kab. Toli- toli, +62453 22357
Sulawesi Tengah

Kaimana JI. Pelabuhan No. 4, +62957 2100 9 +62957 2146 4 kaimana@pelni.co.id -
Kaimana

Tg. Balai Karimun JI. Mayjen MT. Haryono +62777 3254 46 +6277 3254 60 tg-balai@pelni.co.id -

No. 11 Sei Ayam, Tebing
Tg. Balai Karimun

Terminal Point | Terminal Point

Merauke JI. Sabang No. 318, +62971 33303 73 - merauke@pelni.co.id -
Merauke Papua
Luwuk JI. Sungai Danau Limboto +62461 2156 4 +62461 21888 luwuk@pelni.co.id -

No. 74 Luwuk, Sulawesi
Tengah

+62461 2301 3

Gorontalo JI. 23 Januari No. 182, +62435 820 89 +624358211 45 gorontalo@pelni.co.id -
Kelurahan Biawao,
Kecamatan kota Selatan,
Gorontalo

Labuan Bajo JI. Trans Flores, pasar +62385 2440 304 - labuan-bajo@pelni. -

Baru Labuan Bajo
Kab. Manggarai Barat NTT

co.id

Ampenan

JI. Industri No T Ampenan,
Mataram NTB

+62370 637212

+62370 6316 04

ampenan@pelni.co.id

Pangkalpinang JI. Hamidah No. 67 +62717 4222 16, +62717 4213 04 pk-pinang@pelni.co.id -
Pangkalpinang +62717 4331 6
Tahuna JI. Sudirman No. 35 Kota +62432 21053 +6232 2256 6 - -

Tahuna, Kab. Kepulauan
Sangie
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PT PELNI (Persero)
memberikan kemudahan
akses informasi secara
transparan dan akurat kepada
seluruh pemegang saham

PROGRESS PENGOU AN dan pemangku kepentingan

ﬂ. z’-""" ] melalui Website Perusahaan.

Ini Kantor Kamil PT PELNI (Persero) provides
f .transpar‘ent and accurate

information access to

all shareholders and

stakeholders through the

Company Website
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Informasi pada Website Perusahaan
Information at Company Website

Situs  web resmi Perusahaan www.pelni.co.id, telah

memenuhi informasi yang meliputi:

a s W=

Informasi Pemegang Saham;

Isi Kode Etik (Etika Bisnis);

Informasi Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS);
Laporan Keuangan Tahunan terpisah (5 tahun terakhir);
Profil Dewan Komisaris dan Direksi;

6. Piagam/Charter Dewan Komisaris, Direksi, Komite-

komite, Sekretaris Perusahaan dan Audit Internal.

Selain informasi yang disebutkan di atas, Website PT PELNI
(Persero) juga membuat informasi yang lebih spesifik, yaitu:

The Company'’s official website, www.pelni.co.id has fulfilled

the following information:

Shareholders informations;

Code of Ethic (Business Ethic);

Information of General Meeting of Shareholders;

Annual Financial Report (AGMS);

Profile of Board of Commissioners and Board of

Directors

6. Board Charter of Board of Commissioners, Board of
Directors, Corporate Secretary and Audit Internal.

a ks W=

Other than the above information, Website of PT PELNI
(Persero) also provides more specific information, such as:

AN e N
Profil Direksi PT PELNI (Persero) | Board of Directors PT PELNI (Persero)

Profile ;
Kegiatan Usaha | Business Activities

Sejarah Perusahaan | History of the Company

Struktur Organisasi | Organization Structure

Sumber Daya Manusia | Human Resources

Tata Kelola Perusahaan PT PELNI (Persero) | Good Corporate Governance PT PELNI (Persero)

Tata Nilai Utama, Budaya Perusahaan dan Prilaku di Lingkungan PT PELNI (Persero)
Primary Value, Company Culture and Behaviour in Environment of PT PELNI (Persero)

Visi dan Misi PT PELNI (Persero) | Vision and Mission of PT PELNI (Persero)

Promo & Produk Paket Wisata | Tour Package

Promotion & Product

Reservasi Online Angkutan Muatan Kapal PT PELNI (Persero) | Online Reservation Freight Ship of PT PELNI (Persero)

Tol Laut dan Angkutan Ternak | Tol Laut and Cattle Ship

Tujuan Wisata Kepulauan Komodo | komodo Islands

Tourism Destination .
Kepulauan Raja Ampat | Raja Ampat Islands

Kepulauan Wakatobi | Wakatobi Islands

Berita Informasi Program CSR | CSR Program

Information

Waspada Penipuan Bermodus Rekrutmen | Alert for Fraud Recruitment
Berita | News

Kontak Kami Alamat | Address

Contact Us

Call Center | Call Center

Social Media | Social Media

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tinjauan Makro Ekonomi

Macro Economic Review

AR
e e

TOL LAU

| LiTgetion

Setelah dua tahun mengalami ekspansi yang solid, kondisi
perekonomi dunia pada pada awal 2018 masih melaju
cukup baik namun kehilangan lajunya memasuki kuartal
ke-dua sampai tutup tahun, bahkan tren perlambatan ini
diprediksi akan masih berlangsung di tahun 2019. Bank
dunia memprediksi perekonomian global masih akan
berada di angka 3,7%.

Memasuki kuartal akhir 2018, IMF memangkas perkiraan
pertumbuhan globalnya dari yang mereka prediksi di
awal tahun sebesar 3,9% menjadi 3,7%, hal ini dilakukan
menyusul kenaikan tarif perdagangan antara Cina dan AS
yang masih belum jelas akan berapa lama konflik tersebut
berlangsung. IMF juga menyoroti melemahnya sentimen
di pasar keuangan global dan kontraksi di Turki yang
sekarang diproyeksikan lebih dalam dari yang diperkirakan
sebelumnya.

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik, perekonomian
Indonesia pada tahun 2018 mampu tumbuh sebesar
517%, kenaikan ini menunjukan tren yang membaik jika
dibandingkan dengan tahun 2017 yakni sebesar 507%
dan tahun 2076 sebesar 5,03%. Ditengah tantangan
ekonomi global, pertumbuhan ekonomi Indonesia tahun
2018 ini merupakan pencapaian yang cukup baik. Kinerja
ini dipengaruhi oleh konsumsi masyarakat yang membaik
dan ekspor barang dan jasa yang terjaga, meskipun impor
barang dan jasa masih tinggi.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

After two years has experienced an solid expantion,
the global economic in the beginning of 2018 has been
experiencing well growth dispite of losted its position in
the second quarter until the end of the year. Moreover this
slowing trend stil continues to emerge in 2019. The world
bank predicts the global economic that is at 3.7%.

Entering the final quarter of 2018, IMF changed its global
growth of what they predicted at the beginning of the year by
3.9% to 3.7%, this taken because a war trade tariff between
China and US which is still unclear how the conflict took
place. IMF also highlighted the weakening sentiment on the
global financial and contractions markets in Turkey which
projected getting deeper than previous prediction.

Based on the Central Bureau of Statistics data, Indonesia’s
economic in 2018 was able to grow by 5.17%, this increase
showed an positive trend compared to 2017 of 5.07% and in
2016 of 5.03%. in the midst of global economy challenges,
Indonesia’s economic growth in 2018 has had feasible
achivement. This performance was influenced by improving
public consumption and maintaining exports of goods
and services, eventhough the import needs of goods and
services has been still high on demand.
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Tinjauan Industri Pelayaran

Tingkat pertumbuhan yang merata dan stabil antar wilayah
adalah salah satu indikator yang menjadi tolak ukur
pertumbuhan perekonomian sebuah negara. Ketersediaan
jasa transportasi di seluruh wilayah merupakan hal yang
mutlak diperlukan karena fungsi strategis transportasi
ikut menciptakan stabilitas dan kelangsungan kegiatan
masyarakat serta roda pemerintahan. Indonesia sebagai
negara maritim memiliki potensi industri maritim yang
besar jika dilihat dari luas laut Indonesia yakni 5,8 juta km2
dengan jumlah pulau sebesar 17.508 pulau. Dengan potensi
yang dimiliki, Indonesia harus didukung dengan sistem
transportasi yang handal seperti pengadaan transportasi
laut, pembangunan dan pemeliharaan kapal pelabuhan
barang, serta pembangunan tol laut guna penyerataan
harga komoditas.

Dalam rangka mendorong pertumbuhan ekonomi tahun
2018, Pemerintah melalui Ditjen Perhubungan Laut
Kementrian Perhubungan terus berupaya meningkakan
pelayanan untuk distribusi barang dan mobilitas manusia
serta menunjang dan mengembangkan tol laut dengan
target pembangunan pelabuhan laut dan pembangunan
kapal perintis.

Untuk mendukung penyelenggaraan program tol laut tahun
2018, Direktorat Jenderal Perhubungan Laut Kementerian
Perhubungan menyiapkan 58 (lima puluh delapan)
pelabuhan singgah dan 3 (tiga) pelabuhan pangkal/muat.
Serta melihat hasil evaluasi penyelenggarakan program
tol laut di tahun 2017, Ditjen Perhubungan Laut melakukan
penambahan trayek tol laut menjadi 15 trayek dan
pelabuhan singgah di tahun 2018 dengan mengoptimalkan
rute trayeknya menggunakan skema pengumpul dan
pengumpan (hub and spoke). Hal ini diharapkan mampu
meningkatkan potensi maritim Indonesia.

Shipping Industry Review

The level of equitable and stable growth between each
region is one of indicator that becomes a benchmark for
the country’s economic growth. Transpotation availability
for all regions is an essential needs because the strategic
function of transportation contributes to create stability
and continuity of community and government activities.
As a maritime country, Indonesia has a large maritime
industry potential if viewed from the lenght of Indonesian
sea teritory, which is 5.8 million km2 with 17,508 islands.
By its potential, Indonesia must be supported with a
reliable transportation system such as sea transportation
procurement, the construction and maintenance of cargo
ship and port, and the construction of Tol Laut to equalize
the commodity prices.

In order to encourage the economic growth in 2018,
the Government through the General Directorate of sea
transportation of the Ministry of Transportation continues
to improve the services for goods distribution and human
mobility to support and develop Tol Laut with the target
construction of ports and perintis ship.

To support the implementation of Tol Laut program in 2018,
the General Directorate of Sea Transportation of the Ministry
of Transportation has prepared 58 transit ports and 3 loading
ports. Seeing the evaluation results of Tol Laut program in
2017, the General Directorate of Sea Transportation has
added 15 routes and ports of Tol Laut in 2018 by its routes
optimization using a collector and feeder scheme (hub and
spoke). This is expected to increase Indonesia’s maritime
industry potential.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tinjauan Operasi per Segmen Usaha

Per Business Segment Operation Overview

Segmen operasi adalah suatu komponen dari entitas yang
terlibat dalam aktivitas bisnis yang mana memperoleh
pendapatan dan menimbulkan beban yang hasil operasinya
dikaji ulang secara regular oleh pengambil keputusan
operasional untuk membuat keputusan tentang sumber
daya yang dialokasikan pada segmen tersebut dan menilai
kinerjanya.

Untuk tujuan manajemen, Grup terbagi menjadi beberapa
segmen operasi berdasarkan produk dan jasa yang dikelola
secara independen oleh masing-masing pengelola segmen
yang bertanggung jawab atas kinerja dari masing-masing
segmen. Para pengelola segmen melaporkan secara
langsung kepada manajemen yang secara teratur mengkaji
hasil operasi sebagai dasar untuk mengalokasikan sumber
daya ke masing-masing segmen dan untuk menilai kinerja
segmen.

Pelni membagi segmen usaha menjadi 6 (enam) segmen,

yakni :

a. Segmen Jasa pengangkutan;

b. Segmen Jasa keagenan;

c. Segmen Jasa operasiterminal, pergudangan, angkutan
Red dan ekspedisi/forwarding;

d. Segmen Jasa pemeliharaan kapal dan usaha dok atau
reparasi kapal;

e. Segmen Charter dan broker kapal; dan

f.  Segmen Jasa konsultan, pelatihan,
kesehatan dan usaha perhotelan.

pelayanan

An operating segment is a component of an entity engaged
in business activities of which it may earn revenues and incur
expenses that operating results are regularly reviewed by
the entity’s operating decision-maker to take the decisions
about resources allocated to the segment and value of its
performance.

For management purposes, these Groups are divided into
several operating segments based on its products and
services which independently managed by its responsible
segment managers for the performance of each segment.
These segment managers report directly to the management
that regularly reviews the operating results as a basis for
allocating resources to each of the segments and to assess
segment performance.

These business segments divided 6 (six), among others:

a. Freight service segment;

b.  Agency service segment;

c. Port operation, warehousing, expedition/forwarding
carriage segment;

d.  Ship maintenance, and docking or reparation segment;

e.  Ship charter and broker segment; and
f.  Consultancy, Training, health services and hospitality
business segment.

156

Kinerja Segmen Usaha PT PELNI (Persero) Tahun 2018

Business Segment Performance of PT PELNI (Persero) in 2018
AN\ _ e e e e e

Uraian
Description

2018

2017

Nominal

Nominal

%

Kontribusi
Description

Segmen Jasa pengangkutan | Freight Services Segment

Penugasan Pemerintah

Lo e 2403998 2461770 (57.772) (2,35%)
Tambang Pasasi 950.638 889.395 61.243 6,89%
Ticketing
gamba“g Muatan 330.609 320.479 10130 3,16%
argo
Usaha Perkapalan Lainnya 48.402 35137 13.265 37,75%
Other Shipping Business : : . !
Jumlah | Total 3.733.647 3.706.781 26.866 0,72% 81,00%

Segmen Jasa Keagenan | Agency Services Segment

Usaha Keagenan

R B 3.661 4633 (972) (20,98%)

Usaha Wisata Baharl 1277 67 1210 1805,97%

Marine Tourism Business

Jumlah | Total 4.938 4.700 238 5,06% 0,11%

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tinjauan Operasi per Segmen Usaha

Per Business Segment Operation Overview

AN\ N

Uraian
Description

2018

2017

A

Nominal

Nominal

Segmen Jasa Operasi Terminal, Pergudangan, Angkutan Red dan Ekspedisi/Forwarding |

Segment of Terminal operation, warehouse, Red transportation, and expedition/forwarding services

%

Kontribusi
Description

Usaha Penunjang Lainnya 407.889 240.756 167.133 69,42%

Other Supporting Enterprises

Jumlah | Total 407.889 240.756 167.133 69,42% 8,85%
Segmen Jasa pemeliharaan kapal dan usaha dok atau reparasi kapal |

Segment of Ship maintenance and dock business or ship reparation services

Usaha Perbengkelan 18.099 16.956 1143 6,74%

Workshop Business

Jumlah | Total 18.099 16.956 1.143 6,74% 0,39%
Segmen Charter dan broker kapal | Segment of Ship Charter and Broker

Charter dan Broker Kapal 0 0 0 B

Ship Charter and Broker

Jumlah | Total 0 0 0 - 0,00%
Segmen Jasa konsultan, pelatihan, pelayanan kesehatan dan usaha perhotelan |

Segment of Consultant, Training, Health Care Services, and Hospitality Business

Layanan Kesehatan 439.089 441.400 (2.320) (0,53%)

Health services

Usaha Perhotelan 5.573 5.090 483 9,49%

Hospitality Business

Jumlah | Total 444.662 446.499 (1.837) (0,41%) 9,65%

Jumlah Pendapatan

4.415.692

4.255.264

160.428

dalam jutaan Rupiah
(in million Rupiah

Kontribusi Penjualan per Segmen Usaha PT PELNI (Persero) Tahun 2018

Sales Contribution per Business Segment of PT PELNI (Persero) in 2018

~ EA

B Segmen Jasa pengangkutan

Freight Services Segment

Segmen Jasa keagenan
Agency service segment

Segmen Jasa operasi terminal,

pergudangan, angkutan Red dan

ekspedisi/forwarding

Kontribusi Penjualan
Per Segmen Usaha
Sales Contribution

per Business Segment

4
!:".‘ (L

Port operation, warehousing, expedition/
forwarding carriage segment

Segmen Jasa pemeliharaan kapal dan
usaha dok atau reparasi kapal

Ship maintenance, and docking or reparation
segment

B Segmen Charter dan broker kapal
Ship charter and broker segment

Segmen Jasa konsultan, pelatihan,
pelayanan kesehatan dan usaha
perhotelan

Consultancy, Training, health services and
hospitality business segment

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tinjauan Operasi per Segmen Usaha
Per Business Segment Operation Overview

SEGMEN USAHA JASA PENGANGKUTAN.

Segmen jasa pengangkutan terdiri dari beberapa kegiatan
yang melaksanakan kegiatan berupa penyedia pelayanan
jasa angkutan baik berupa jasa angkut penumpang maupun
muatan barang tertentu. Pendapatan segmen usaha jasa
pengangkutan berasal dari pendapatan yang berasal dari
kegiatan dibawah ini:

Penugasan Pemerintah

Segmen usaha penugasan pemerintah merupakan aktivitas
usaha PT PELNI dalam penyelenggaraan penugasan
Kewajiban Pelayanan Publik (Public Service Obligation -
PSO) yang diberikan oleh Pemerintah Republik indonesia
melalui Kementrian Perhubungan - Direktorat Jendral
Perhubungan Laut yang meliputi:

Angkutan laut untuk penumpang kelas ekonomi;
Kegiatan pengoperasian kapal ternak;

Angkutan barang di laut (Tol laut);

Kapal perintis milik negara; dan

Kapal rede.

g W=

Tambang Pasasi

Segmen usaha Tambang Pasasi melaksanakan kegiatan
angkutan berupa muatan barang tertentu sesuai spesifikasi
yang ditentukan, yang dikelola oleh PT PELNI (Persero)
Pusat dimana Pendapatan tambang pasasi sesuai tingkat
penyelesaian jasa atas dasar daftar uang tambang pasasi
(B60A). Tambang Pasasi terdiri dari Tambang pasasi Kelas
|, Kelas II, Kelas Ill, Kelas 1V, dan Pasasi Kelas Wisata dan
Tambang Pasasi Kelas Ekonomi.

Tambang Muatan

Segmen usaha Tambang Muatan melaksanakan kegiatan
angkutan berupa muatan barang tertentu sesuai spesifikasi
yang ditentukan, yang dikelola oleh PT PELNI (Persero)
Pusat dimana Pendapatan tambang muatan diakui sesuai
tingkat penyelesaian jasa atas dasar daftar uang tambang
daftar tambang muatan (B60). Tambang muatan terdiri dari
Tambang Muatan Palka, Muatan Dry Container dan Muatan
Reefer Container.

Usaha Perkapalan Lainnya

Segmen usaha perkapalan lainnya mencakup usaha
pelayanan jasa yang diberikan perseroan dengan beberapa
jenis kapal seperti Kapal Perintis yang menyediakan
pelayanan transportasi ke bagian-bagian wilayah Republik
Indonesia bagian timur. Kapal Ternak bertujuan untuk
membantu Pemerintah menekan harga daging dan
mensejahterakan para peternak di sentra peternakan sapi
dalam negeri.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

FREIGHT SERVICES SEGMENT.

Freight services segment consists of several business
activities those are freight carriage services both passenger
or certain goods transportation. Freight business revenues
originated from several activities below:

Government Assingment

Government Assignment business segment is an business
activity of PT PELNI in performing Public Service Obligation
(PSO) that given by the Government of Republic of Indonesia
through the Ministry of Transportation — the General
Directorate of Sea Transportation which includes:

1. Seatransportation for economy class passengers;
2. Cattle ship operation;

3. Cargo transportation (Tol Laut);

4. State-owned Perintis ships; and

5. Rede ship.

Ticketing

Ticketing business segment performs the transportation
activites in the form of certain goods in accordance with
specified specification, which managed by Head of PT PELNI
(Persero) where ticketing revenues is in accordance with the
level of services completion on the basis of pasasi mining
revenues list (B60A). The Ticketing consists of class |, class
II, class IIl, class IV and pasasi tour class and economi class.

Cargo

Cargo business segment carries out transportation
activities in the form of certain goods in accordance with
specified specification, managed by Head of PT PELNI
(Persero) where Cargo revenues is recognized according to
the level of services completion on the revenues list of cargo
mining (B60). The Cargo consists of loading holds mining,
dry container and reefer container load.

Other Shipping Business

Other shipping business segments include business
services that provided by the Company with several types
of ship such as Perintis ship that provides transportation
services for the eastern region of Republic of Indonesia.
Cattle ship aims to help the guvernment suppressing the
meat prices and to improve the walfare of domestic cattle
farming.
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Kapasitas produksi Segmen Usaha Jasa Pengangkutan

Tinjauan Operasi per Segmen Usaha
Per Business Segment Operation Overview

Production Capacity of Freight Business Segment

AN\ N

Jumlah Muatan

. . . Total Load
Jenis Kofol Unit Frekuensi -
Type of Ship Unit Frequency ~ Penumpang Barang Kontainer ~ Kendaraan Ternak
Passanger Cargo Container Vehicles Cattle
Orang | Person Ton/M3 Teus Unit Ekor | Tail
Kapal Penumpang 26 622 3.614.988 56.154 9.911 8.511
Passenger Ship
Kapal Perintis 47 1235 310.519 25719 : -
Perintis Ship
Kapal Tol Laut . )
Tol Laut Ship 9 131 58.754 13.172
Kapal Ternak . .
Cattle Ship 3 72 36.000

Pendapatan Segmen Usaha Jasa Pengangkutan

Jumlah pendapatan segmen usaha jasa pengangkutan
di tahun 2018 adalah sebesar Rp3,73 triliun meningkat
sebesar 0,72% dari pendapatan yang dihasilkan dari tahun
2017 yang sebesar Rp3,70 triliun. Nilai pendapatan segmen
usaha jasa pengangkutan terdiri dari Rp2,40 triliun dari
penugasan pemerintah, Rp950,64 miliar dari tambang
pasasi, Rp330,61 miliar dari tambang muatan, dan sisanya
sebesar Rp48,40 miliar dari usaha perkapalan lainnya.
Segmen Jasa pengangkutan ini berkontribusi sangat
besar terhadap total pendapatan PT PELNI (Persero) yakni
sebesar 81,00% selama tahun 2018.
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Profitabilitas Segmen Usaha Jasa pengangkutan
Tingkat profitabilitas tidak dapat disajikan per-segmen
usaha dikarenakan beban usaha dicatat secara konsolidasi.

Freight Services Business Segment Revenues

The total revenue originating from the carriage service
business segment in 2018 was Rp3.73 trillion, showing
an increase of 0.72% compared to the revenue generated
from 2017 amounted to Rp.3.70 trillion. The carriage
business segment revenue consisted of Rp2.40 trillion
from government assignment, Rp950.64 billion from the
pasasi mining, Rp330.61 billion from cargo mining and the
remaining Rp48.40 billion from other shipping business. The
carriage service segment contributed greatly to PT PELNI
(Persero)’s total revenues of 81.00% throughout 2018.

A 2017
B 2018

Freight Services Business Segment Profatibility
Profitability rate could not be mentioned per business
segment due to business expense recorded consolidately.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tinjauan Operasi per Segmen Usaha
Per Business Segment Operation Overview

SEGMEN USAHA JASA KEAGENAN
Pendapatan segmen usaha jasa keagenan meliputi 2 (dua)
kegiatan yakni :

Usaha Kegenan

Segmen Usaha keagenan dan angkutan bandar merupakan
salah satu usaha andalan PT. PELNI yang dimulai sejak
tahun 1960 yang meliputi jasa keagenan kapal-kapal baik
domestik maupun luar negeri. Jenis kapal yang dioperasikan
untuk mendukung segmen usaha ini meliputi:

Clearance in 7 out;

Bunker, Fresh Water, Provision Supply;

Crew Attendance;

Protecting Agent;

Custom Clearance;

Layanan Sea Pollution; dan

Layanan Garbage Removal.

N ook N =

Usaha Wisata Bahari
Salah satu jenis layanan yang disediakan oleh perusahaan
pada segmen jasa keagenan adalah Usaha Wisata Bahari
yang menyediakan paket-paket wisata bahari ke berbagai
destinasi di tanah air.

Kapasitas Produksi Segmen Usaha Jasa Keagenan

SEGMENT OF AGENCY SERVICES
Agency business segment divided into 2 (two) activities,
namely:

Agency Business

Agency and port carriage business segments are one of
prime business for PT PELNI that has been begun since
1960 including domestic or abroad ship agency. The types of
ship operate to support business segment which includes:

Clearance in 7 out;

Bunker, Fresh Water, Provision Supply;
Crew Attendance;

Protecting Agent;

Custom Clearance;

Sea Pollution Services; and

Garbage Removal Services.

N ook wN =

Marine Tourism Business

One type of services provided by the Company in the agency
services segment is marine tourism business that provides
marine tourism packages voyaging to various destinations
in the Nations.

Capacity Production of Agency Services Business
Segment

AN\ N

Jenis Kapal Unit Frekuensi Jumlah Destinasi
Type of SIEi Unit Frequenc Penumpcng Destination
P P AUENCY Total Passengers
Kapal Wisata 1 8 1.667 Kepulauan Raja Ampat, Wakatobi, Banda Neira, Pulau Komodo,
Tourism Ship Takabonerate, Karimun Jawa, Bunaken, Anambas, Derawan dan

Tomini.
Raja Ampat Islands, Wakatobi, Banda Neira, Pulau Komodo, Takabonerate, Karimun
Jawa, Bunaken, Anambas, Derawan and Tomini.

Pendapatan Segmen Usaha Jasa Keagenan

Jasa keagenan sepanjang tahun 2018 berhasil mencatatkan
pendapatan sebesar Rp4,94 miliar meningkat sebesar
5,06% dari penjualan yang dihasilkan dari tahun 2017 yang
sebesar Rp4,70 miliar. Nilai penjualan segmen usaha jasa
keagenan terdiri dari Rp3,66 miliar yang berasal dari usaha
jasa keagenan dan Rp1,28 miliar yang berasal dari usaha
wisata bahari. Segmen jasa keagenan berkontribusi sebesar
0,11% dari total pendapatan usaha perusahaan sepanjang
tahun 2018.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Agency Services Business Segment Revenues
Throughout 2018, agency services managed to record
revenues of Rp4.94 billion, increased by 5.06% of sales
generating from 2017 amounted to Rp4.70 billion. The sales
value of the agency services business segment originating
from Rp3.66 billion of agency services and Rp1.28 of marine
tourism business. The agency services segment contributed
by 0.11% of the Company’s total operating revenues.
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Profitabilitas Segmen Usaha Jasa keagenan
Tingkat profitabilitas tidak dapat disajikan per-segmen
usaha dikarenakan beban usaha dicatat secara konsolidasi.

SEGMEN USAHA JASA OPERASI TERMINAL,
PERGUDANGAN, ANGKUTAN RED DAN EKSPEDISI/
FORWARDING

Segmen usaha ini memperoleh pendapatan dengan
menyediakan jasa penunjang lainnya seperti operasi
terminal, pergudangan dan ekspedisi muatan kapal laut.
Kegiatan usaha yang juga tercakup di dalam segmen usaha
ini adalah penyediaan alternatif terkait Jasa Pengiriman
Barang murah ke seluruh kota-kota di Indonesia yang
berbentuk Kepulauan. Dengan menggunakan Armada
Pelayaran Kapal Laut, setiap pengirim diuntungkan karena
dapat melakukan pengiriman barang dalam jumlah tonase
dan volume yang besar serta dapat melakukan pengiriman
barang yang dilarang melalui jalur cargo udara.

Kapasitas produksi Segmen Usaha Jasa Operasi Terminal,
Pergudangan, Angkutan Red dan Ekspedisi/Forwarding

Secara total, produksi dari segmen usaha jasa operasi
terminal, pergudangan, dan ekspedisi/forwarding sepanjang
tahun 2018 adalah senilai Rp407,89 miliar.

Pendapatan Segmen Usaha Jasa Operasi Terminal,
Pergudangan, Angkutan Red dan Ekspedisi/Forwarding
Sepanjang tahun 2018 segmen usaha ini berhasil
mencatatkan pendapatan sebesar Rp407,89 miliar
meningkat cukup signifikan yakni sebesar 69,42% atau
senilai dengan Rp167,13 miliar dari penjualan yang
dihasilkan dari tahun 2017 yang sebesar Rp240,76 miliar.
Dari total pendapatan perusahaan Segmen Jasa operasi
terminal, pergudangan, angkutan Red dan ekspedisi/
forwarding berkontribusi sebesar 8,85%.

Tinjauan Operasi per Segmen Usaha
Per Business Segment Operation Overview

A 2017
& 2018

Agency Services Business Segment Profitability
Profitability rate could not be mentioned per business
segment due to business expense recorded consolidately.

SEGMENT OF TERMINAL OPERATION, WAREHOUSE, RED
TRANSPORTATION, AND EXPEDITION/FORWARDING
SERVICES.

This business segment earned revenues by providing
other supporting services such as terminal operations,
warehousing and expedition/forwarding ship services. Its
business activity is also included the alternative provisions
related to cheap freight forwarding services to all cities of
theislands in Indonesia. By using the ship fleet, each shipper
has the advantage of being able to deliver goods in large
tonnage and volume or can deliver goods which prohibited
by air lines cargo.

Business Production Capacity of Terminal Operations,
Warehousing, Red Transportation and Expedition/
Forwarding.

In total, the business segments production of terminal
operations, warehousing and shipping / forwarding services
was at Rp407.89 billion throughout 2018.

Business Segment Revenues of Terminal Operations,
Warehousing, Red Transportation and Expedition/forwarding
Throughout 2018, this business segment managed to
record revenues of Rp407.89 billion, significant increasing
by 69.42%, or Rp167.13 billion of sales generated from 2017
which amounted to Rp240.76 billion. The total Company’s
revenue from the terminal operations, warehousing, Red
transportation and expedition/forwarding accounted to
8.85%.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tinjauan Operasi per Segmen Usaha
Per Business Segment Operation Overview
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Pendapatan Segmen Usaha Jasa Operasi Terminal,
Pergudangan, Angkutan Red dan Ekspedisi/Forwarding

Tingkat profitabilitas tidak dapat disajikan per-segmen
usaha dikarenakan beban usaha dicatat secara konsolidasi.

SEGMEN USAHA JASA PEMELIHARAAN KAPAL DAN
USAHA DOK ATAU REPARASI KAPAL

Segmen usaha jasa pemeliharaan kapal dan usaha dok atau
reparasi kapal bergerak dalam usaha perbengkelan yang
dilakukan oleh anak perusahaan PT PELNI (Persero) yakni
Galangan “Pelni Surya” yang Berdiri sejak 20 Mei 1996 dan
mengerjakan kapal PELNI tipe 500, yaitu KM Sangiang, KM
Pangrango, KM Wilis. PELNI Maintenance Facilities (PMF),
proyeksi strategis yang dapat menjamin space dok dan
perbaikan bagi seluruh kapal (termasuk kapal besar) yang
dioperasikan oleh PT PELNI (Persero).

Kapasitas produksi Segmen Usaha Jasa Pemeliharaan
Kapal dan Usaha Dok atau Reparasi Kapal

Secara total, produksi dari segmen usaha jasa pemeliharaan
kapal dan usaha dok atau reparasi kapal sepanjang tahun
2018 adalah senilai Rp Rp18,10 miliar.

Pendapatan Segmen Usaha Jasa Pemeliharaan Kapal dan
Usaha Dok atau Reparasi Kapal

Segmen usaha jasa pemeliharaan kapal dan usaha
dok atau reparasi kapal berhasil memperoleh pendatan
usaha sebesar Rp18,10 miliar selama tahun 2018, nilai ini
mengalami kenaikan sebesar 6,74% dari tahun 2017 yang
sebesar Rp16,96 miliar. Segmen usaha jasa pemeliharaan
kapal dan usaha dok atau reparasi kapal berkontribusi
sebesar 0,39% dari total pendapatan usaha perusahaan.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

& 2017
B 2018

Business Segment Revenues of Terminal Operation,
Warehousing, Red Transportation and Expedition/
Forwarding

Profitabiloty rate could not be mentioned per-business
segment due to business expense recorded consolidately.

SHIP MAINTENANCE AND DOCK BUSINESS OR SHIP
REPARATION SERVICES BUSINESS SEGMENT

The business segment of ship maintenance and dock or
ship repairation services is carried out by a subsidiary of PT
PELNI (Persero) namely “Pelni Surya” Shipyard which was
established on May 20, 1996 and has built 500 ship type
of PELNI, among others MV Sangiang, MV Pangrango, MV
Wilis . PELNI Maintenance Facilities (PMF), is a strategic
projection that can guarantee dock space and repair all ships
(including large vessels) operated by PT PELNI (Persero).

Business Production Capacity of Ship Maintenance
Services and Dock or Ship Reparation

In total production of the ship maintenance and docking
business or ship repairation services was at Rp.18.10 billion
throughout 2018.

Business Segment Revenues of Ship Maintenance and
Dock Business or Ship Reparation

The ship maintenance and dock or ship repairation services
managed to obtain the business revenues of Rp. 18.10
billion during 2018, this value increased by 6.74% from 2017
which amounted to Rp. 16.96 billion. The business segment
of ship maintenance and dock or ship repairation services
contributed to 0.39% of the company's total operating
revenues.
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Profitabilitas Segmen Usaha Jasa Pemeliharaan Kapal
dan Usaha Dok atau Reparasi Kapal

Tingkat profitabilitas tidak dapat disajikan per-segmen
usaha dikarenakan beban usaha dicatat secara konsolidasi.

SEGMEN USAHA CHARTER DAN BROKER KAPAL
PT PELNI (Persero) memiliki segmen usaha menyediakan
jasa charter dan broker kapal.

Kapasitas produksi Segmen Usaha Jasa Charter dan
Broker Kapal

Kapasitas produksi atas segmen usaha jasa charter dan
broker kapal tidak dapat disajikan, karena sepanjang tahun
2018 segmen ini tidak beroperasi.

Pendapatan Segmen Usaha Charter dan Broker Kapal

Segmen usaha charter dan broker kapal sepanjang tahun
2018 belum mencatatkan adanya pendapatan usaha
sehingga segmen usaha ini belum dapat memberikan
kontribusi terhadap pendapatan perusahaan.

Profitabilitas Segmen Usaha Charter dan Broker Kapal

Tingkat profitabilitas tidak dapat disajikan per-segmen
usaha dikarenakan beban usaha dicatat secara konsolidasi.

SEGMEN USAHA JASA KONSULTAN, PELATIHAN,
PELAYANAN KESEHATAN DAN USAHA PERHOTELAN
Segmen usaha jasa konsultan, pelatihan, pelayanan
kesehatan dan usaha perhotelan bergerak dalam kegiatan
usaha yang meliputi:

Tinjauan Operasi per Segmen Usaha
Per Business Segment Operation Overview

A 2017
& 2018

Business Segment Profitability of Ship Maintenance and
Dock or Ship Reparation Services.

Profitability rate could not be mentioned per-business
segment due to business expenses recorded consolidately.

SHIP CHARTER AND BROKER BUSINESS SEGMENT
PT PELNI (Persero) has business segment to provide ship
charter and broker services.

Production of Capacity of Ship Charter and Broker
Services Business Segment
The business production capacity of the charter and broker
services cannot be presented, because throughout 2018
this segment did not operate.

Revenues of Ship Charter and Broker Services Business
Segment

Ship charter and broker business segment did not record
the business revenues throughout 2018 due to this business
segment has not contributed to the Company’s revenues.

Profitability of Ship Charter and Broker Services Business
Segment

Profitability rate could not be presented per-business
segment due to business expenses recorded consolidately.

CONSULTANT, TRAINING, HEALTH CARE SERVICES, AND
HOSPITALITY BUSINESS SEGMENT

Business segment of consultancy, training, health services
and hospitality engaged in business activites which includes:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Tinjauan Operasi per Segmen Usaha
Per Business Segment Operation Overview

Layanan Kesehatan

Segmen usaha Layanan kesehatan melaksanakan kegiatan
berupa pelayanan jasa kesehatan yang dilaksanakan oleh
perusahaan anak PT PELNI (Persero) yakni PT RS PELNI
yang berlokasi di Jakarta Barat. Layanan kesehatan yang
diberikan oleh RS PELNI diantaranya adalah Konsultasi
Dokter, Rawat Jalan serta Rawat inap.

Perhotelan

Segmen sewa ruanga wisma dilakukan oleh anak
perusahaan PT PELNI (Persero) yakni Hotel Bahtera Hotel
dengan fasilitas untuk acara rapat dan pusat pelatihan
dilengkapi dengan fasilitas ruang rapat berkapasitas lebih
dari 200 orang dan fasilitas penunjang lainnya.

Kapasitas produksi Segmen Usaha Jasa Konsultan,
Pelatihan, Pelayanan Kesehatan dan Usaha Perhotelan
Secara total, produksi segmen usaha konsultan, pelatihan,
pelayanan dan usaha perhotelan sepanjang tahun 2018
adalah senilai Rp444,66 miliar.

Pendapatan Segmen Usaha Jasa Konsultan, Pelatihan,
Pelayanan Kesehatan dan Usaha Perhotelan

Segmen jasa konsultan, pelatihan, pelayanan kesehatan dan
usaha perhotelan berhasil mencatatkan pendapatan usaha
sebesar Rp444,66 miliar, jumlah ini mengalami sedikit
penurunan sebesar 0,41% dari tahun 2017 yang sebesar
Rp446,50 miliar. Segmen ini berkontribusi sebesar 9,65%
dari total pendapatan usaha Perusahaan.

444562
446493
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Profitabilitas Segmen Usaha Jasa Konsultan, Pelatihan,
Pelayanan Kesehatan dan Usaha Perhotelan

Tingkat profitabilitas tidak dapat disajikan per-segmen
usaha dikarenakan beban usaha dicatat secara konsolidasi.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Health Services
The health services business segment provides health
services carried out by a subsidiary of PT PELNI (Persero)
namely Pelni Hospital, located in West Jakarta. Health
services include Doctor’s Consultation, Outpatient Care and
Hospitalization.

Hospitality

The Homestay rental room segment is carried out by a
subsidiary of PT PELNI (Persero) namely Bahtera Hotel
eqquiped by meeting rooms and training centers facilities
that can accomodate more than 200 people with other
supporting facilities.

Production Capacity of Consultancy, Training, Hospitality
and Health Services Business Segment

In the total production of the consulting, training, health
services and hotel business segments throughout 2018
was at IDR 444.66 billion.

Revenues of Consultancy, Training, Hospitality and Health
Services Business Segment

Business segment of consultancy, training and hospitality
and health services managed to record the business
revenues of Rp444.66 billion, these number has suppressed
by 0.41% from 2017 which amounted to Rp446.50 billion.
This segment conributed by 9.65% of the Company'’s total
business revenues.

& 2017
B 2018

Profitability of Consultancy, Training, Hospitality and
Health Services Business Segment

Profitability rate can not be presented per-business segment
due to business expenses recorded consolidately.
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Tinjauan Kinerja Keuangan Perusahaan
The Company Financial Performance Reviews
Analisis dan Pembahasan Manajemen ini dibuat This management discussion and analysis is based on
berdasarkan informasi yang diperoleh dari Laporan information obtained from the Consolidated Financial

Keuangan Konsolidasian PT PELNI (Persero) dan Entitas
Anaknya untuk tahun yang berakhir pada 31 Desember
2018 dan tahun yang berakhir pada 31 Desember 2017
yang telah diaudit oleh Kantor Akuntan Publik (KAP) Djoko,
Sidik & Indra. Laporan tersebut telah memperoleh opini
“Wajar” dalam semua hal yang material, posisi keuangan
konsolidasian Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) dan
Entitas Anaknya tanggal 31 Desember 2018, serta kinerja
keuangan dan arus kas konsolidasiannya untuk tahun yang
berakhir pada tanggal tersebut, sesuai dengan Standar
Akuntansi Keuangan di Indonesia.

Bahasan kinerja keuangan PT PELNI (Persero) dan Entitas

Anaknya disampaikan dengan memperhatikan penjelasan

pada catatan atas Laporan Keuangan Konsolidasian

merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Laporan

Tahunan ini. Bahasan serta analisis tentang kondisi

keuangan ini disajikan dalam empat bagian sebagai berikut:

1. Kinerja Laba Rugi dan Penghasilan Komprehensif Lain
Konsolidasian;

2. Kinerja Posisi Keuangan Konsolidasian;

Kinerja Arus Kas Konsolidasian; dan

4. Kinerja Rasio Keuangan.

w

LAPORAN POSISI KEUANGAN KONSOLIDASIAN

Posisi keuangan secara konsolidasian per 31 Desember
2018 menunjukkan bahwa total aset dan total ekuitas
Perusahaan mengalami  peningkatan masing-masing
tumbuh sebesar 2.02% dan 2,38%. Sedangkan total liabilitas
mengalami penurunan sebesar 8,19%.

Statements of PT PELNI (Persero) and its Subsidiaries for
the year ended on December 31, 2018 and the year ended
on December 31, 2017 which has been audited by Djoko,
Sidik & Indra public accounting firm. The report has obtained
“Fair” opinion in all material aspects, the consolidated
financial position of PT Pelayaran Nasional Indonesia
(Persero) and its Subsidiaries on December 31, 2018, and
its financial performance and consolidated cash flows for
the year ended, based on the Accounting Standards Finance
in Indonesia.

The discussion of the financial performance of PT PELNI

(Persero) and its Subsidiaries is conveyed by taking into

account the explanations in the minutes of the Consolidated

Financial Statements which are an integral part of this

Annual Report. Discussions and analysis of financial

conditions are presented in four sections as follows:

1. Consolidated Profit and Loss and Comprehensive
Income;

2. Consolidated Financial Position performance;

Consolidated Cash Flow Performance; and

4. Financial Ratios Performance.

w

CONSOLIDATED FINANCIAL POSITION STATEMENTS
The consolidated financial position as of December 31,
2018 showed that the Company’s total assets and total
equity increased respectively by 2.02% and 2.38%. While the
total liabilities decreased by 8.19%.

AN\

A
Uraian M1 n17
Description =018 ea17 Nominal %
Nominal °
Aset Lancar 2.886.301 2.765.448 120.853 437%
Current Assets
fset Tidak Lancar 3.675.537 3.666.616 8.921 0,24%
on-current Assets

Jumlah Aset 6.561.838 6.432.064 129.774 2,02%
Total Assets
Liabilitas Jangka Pendek 5
Liabilitas Jangka 444787 526.146 (81.359) (15,46%)
Liabilitas Jangka Panjang 223.999 202.270 21.729 10,74%
Long-Term Liabilities : : ’ !
Jumlah Liabilitas o
Jumiah Liab 668.786 728.416 (59.630) (8,19%)
Jumlah Ekuitas 5.893.052 5.703.648 140.288 2,38%
Total Equity

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Aset

Nilai aset PT PELNI (Persero) mengalamikenaikan baik pada
aset lancar sebesar 4,37% dan aset tidak lancar tumbuh
sebesar 0,24%. Nilai aset lancar tahun 2018 adalah sebesar
Rp2,89 triliun dan nilai aset tidak lancar adalah sebesar
Rp2,68 triliun. Komposisi Aset Perusahaan di 2018 terdiri
dari 43,99% Aset Lancar dan 56,01% Aset Tidak Lancar.

Assets

The asset values of PT PELNI (Persero) experienced a
increase in both current assets of 4.37% and non-current
assets of 0.24%. The current assets value in 2018 wass
Rp2.89 trillion and non-current assets value was Rp2.68
trillion. The composition of the Company’s Assets in 2018
consisted of 43.99% Current Assets and 56.01% Non-
Current Assets.

AN\ N

A
Uraian 2018 Komposisi 2017 Komposisi :
Description Composition Composition Nominal o
Nominal °
Aset Lancar 2.886.301 43,99% 2.765.448 42,99% 120.853 4,37%
Current Assets
fset Tidak Lancar 3.675.537 56,01% 3.666.616 57,01% 8.921 0,24%
on-current Assets

Jumlah Aset 6.561.838 100% 6.432.064 100% 129.774 4,61%
Total Assets

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

Aset Lancar
Aset Lancar Perseroan per 31 Desember 2018 adalah
sebesar Rp2,89 triliun, nilai ini meningkat sebesar 4,37%
atau senilai dengan Rp120,85 miliar jika dibandingkan
dengan nilai aset lancar pada periode yang sama tahun
2017 yang yakni sebesar Rp2,77 miliar. Peningkatan ini
terutama disebabkan oleh:
Kenaikan kas dan setara kas pada tahun 2018
berkontribusi dalam naiknya nilai aset lancar pada
tahun 2018, dimana jumlah kas dan setara kas pada
31 Desember 2018 adalah sebesar Rp1,52 triliun,
kenaikan ini terutama disebabkan oleh naiknya jumlah
deposito milik Perseroan dan entitas anak.
Kenaikan jumlah piutang usaha perusahaan juga ikut
mempengaruhi naiknya total aset lancar perusahaan
pada tahun 2018, nilai piutang usaha milik Perseroan
tahun 2018 adalah sebesar Rp254,31 miliar meningkat
sebesar 24,18% dari tahun 2017 yang sebesar
Rp204,29 miliar. Kenaikan piutang usaha ini terjadi
pada entitas anak, sedangkan piutang usaha pada
entitas induk mengalami penurunan.
Nilai pajak dibayar dimuka Perseroan tahun 2018
adalah sebesar Rp49,31 miliar, jumlah ini mengalami
peningkatan sebesar 48,27% dari tahun 2017 yang
sebesar Rp33,26 miliar. Kenaikan pajak dibayar
dimuka pada entitas induk terjadi pada pajak lainnya
sedangkan pada entitas anak terjadi pada Pajak
Pertambahan nilai.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Current Asset

The company’s current assets as of December 31,2018 was
amounted to Rp2.89 trillion, this value increased by 4.37%
or equivalent to Rp120.85 billion compared to the current
assets value in the same period of 2017 which amounted to
Rp.2.77 billion. This increase was mainly due to:

The increase in cash and cash equivalents in 2018
contributed to the increase of current assets in 2018,
where the amount of cash and cash equivalents as of
December 31, 2018 was Rp1.52 trillion, this increase
was mainly due to the increase in the deposits of the
Company and subsidiaries.

The increase of accounts receivable also affected the
increase in total current assets of the company in 2018,
the value of the Company’s accounts receivables in
2018 was Rp254.31 billion, increasing by 24.18% from
2017 which amounted to Rp204.29 billion. The increase
of accounts receivable occurred in subsidiaries, while
accounts receivable of the parent entity decreased.

The value of the Company’s prepaid tax in 2018 was
Rp.49.31 billion, this number has increased by 48.27%
from 2017 which amounted to Rp33.26 billion. The
increase of prepaid tax on the parent entity occured in
other taxes, while in the subsidiary, it occured in Value
Added Tax.
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Nilai uang muka sepanjang tahun 2018 mengalami
peningkatan sebesar 53,73% dibandingkan dengan
tahun 2017, dimana nilai uang muka yang dicatatkan
oleh perusahaan adalah sebesar Rp65,97 miliar.

Tinjauan Kinerja Keuangan Perusahaan
The Company Financial Performance Reviews

The value of advances paymnet throughout 2018
increased by 53.73% compared to 2017, where the
value of advances payment recorded at Rp 65.97
billion.

AN\

A
Uraian 2018 Komposisi 2017 Komposisi
Description Composition Composition Nominal 9
Nominal °
Kas dan Setara Kas 1.521.887 52.73% 1338781 48,41% 183.106 13,68%
Cash and Cash Equivalent
Piutang Usaha 254.309 8,81% 204.787 7,.41% 49522 24,18%
Accounts Receivables
Aset Keuangan Lancar
Lainnya 490.899 17,01% 649.901 23,50% (159.002) (24,47%)
Other current financial assets
Persediaan 474.550 16,44% 473.078 17,11% 1.472 031%
Inventories
Pajak Dibayar Dimuka 49.309 1,71% 33.257 1,20% 16.052 48,27%
Prepaid Taxes
Uang Muka 65.968 2,29% 42912 1,55% 23.056 53,73%
Advances Payment
Biaya Dibayar Dimuka 29.379 1,02% 22.732 082% 6.647 29,24%
repaid Expenses
Jumiah Aset Lancar 2.886.301 100% 2.765.448 100% 120.853 437%
otal Current Assets

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

Aset Tidak Lancar
Perseroan membukukan jumlah Aset Tidak Lancar per
31 Desember 2018 adalah sebesar Rp3,68 triliun, sedikit
meningkat dari tahun 2017 yang sebesar Rp3,67 triliun
kenaikan yang terjadi hanya sebesar 0,24% atau sebesar
Rp8,92 miliar. Perubahan nilai aset tidak lancar dipengaruhi
oleh hal-hal sebagai berikut:
Naiknya nilai properti investasi yang signifikan dari
Rp22,09 miliar pada tahun 2017 menjadi Rp108,37
miliar di tahun 2018 ini, disebabkan karena Perseroan
melakukan pencatatan atas properti investasi sesuai
dengan kebijakan akuntansi properti investasi bahwa
pada tanggal 31 Desember 2018 dan seterusnya
Perseroan memilih menggunakan model nilai wajar
yang berlaku prospektif atas nilai properti investasi
tanah dan bangunan dengan pertimbangan sedang
dilakukan upaya untuk optimalisasi aset tersebut,
dimana pada akhir tahun sebelumnya masih disajikan
sebesar nilai buku karena menggunakan model biaya
perolehan. Properti Investasi dengan nilai wajar per 31
Desember 2018 sebesar Rp108.366.500.000 sesuai
dengan laporan penilai independen nomor 087/SKR/
IV/2019 tanggal 22 April 2019.

Non-Curent Assets

The company recorded Non-Current Assets as of December
31, 2018 amounting to Rp3.68 trillion, had slightly increase
compared to 2017 which amounted to Rp3.67 trillion, an
increase occurred by 0.24% or Rp8.92 billion. Changes in the
value of non-current assets was influenced by the following
things:
+ A significant increase of investment properties values
from Rp 22.09 billion in 2017 to Rp 108.37 billion in
2018, which was due to the Company registering
investment properties in accordance with accounting
policies states that as of December 31, 2018 and
beyond the Company chose to use the model fair value
that applies prospectively to the property value of land
and building investment considering as an effort that
was being made to optimize the asset, of which in the
previous year was still presented at the book value
because it used the acquisition cost model. Investment
properties with fair value as of December 31, 2018
amounting to Rp 108,366,500,000 in accordance with
the independent assessment report number 087/SKR/
IV/2019 dated April 22, 2019.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Nilai alat produksi mencatatkan penurunan nilai
sebesar Rp156,81 miliar di tahun 2018 ini, dimana
nilai aset produksi menjadi Rp3,05 triliun di tahun ini
menurun dari tahun 2017 yang sebesar Rp3,21 triliun.
Penurunan ini terjadi karena adanya reklasifikasi aset
dalam konstruksi.

The production equipment value recorded a decline of
Rp156.81 billion in 2018, where the production assets
value expericed a decrease of Rp3.05 trillion this year
compared to 2017 which amounted to Rp3.21 trillion.
This decline occurred due to the reclassification of
assets under construction.

AN\ N

A
Uraian 2018 Komposisi 2017 Komposisi
Description Composition Composition Nominal 9
Nominal °
Properti Investasi 108.366 2,95% 22.088 0,60% 86.278 390,61%
Invesment Properties
Alat Produks] 3.048.366 82,94% 3.205.175 87,42% (156.809) (4,89%)
roduction Equipment

Asset etap 438.700 11,94% 365.254 9,96% 73.446 20,11%
Fixed Assets
Asset Tidak Berwujud 28.436 0.77% 21.690 0,59% 6.746 31,10%
Intangible Assets
Aset Tidak Lancar lainnya 5 o o
Lo ear bancar @ 306 0,01% 1216 0,03% (910) (74,34%)
Aset Pajak Tangguhan 51.363 1,40% 51.192 1,40% 171 0,33%
Deferred Tax Assets
Jumlah Aset Tidak Lancar 3.675.537 100% 3.666.615 100% 8.922 0,24%
Total Non-Current Assets

dalam jutaan Rupiah

in million Rupiah

Liabilitas Liabilities

Total Liabilitas Perseroan mengalami penurunan sebesar
8,19% dari Rp728,42 miliar per tanggal 31 Desember 2017
menjadi Rp668,79 miliar per tanggal 31 Desember 2018.
Penurunan ini terutama disebabkan oleh turunnya nilai
Liabilitas jangka pendek sebesar Rp81,36 miliar. Walaupun
nilai liabilitas jangka panjang mengalami kenaikan Rp21,73
miliar namun kenaikan ini lebih kecil jika dibandingkan
dengan penurunan yang terjadi pada nilai liabilitas jangka
pendek. Secara komposisi liabilitas terdiri dari 72,23%
liabilitas jangka pendek dan 27,77% liabilitas jangka panjang.

The Company’s total liabilities decreased by 8.19% from
Rp728.42 billion as of December 31, 2017 to Rp.668.79
billion as of December 31, 2018. This decrease was mainly
due to a decrease in the value of short-term liabilities of
Rp81.36 billion. Although long-term liabilities increased by
Rp21.73 billion, this increase was smaller compared to the
decline in the value of short-term liabilities. The composition
of liabilities consisted of 72.23% short-term liabilities and
27.77% long-term liabilities.

AN\ e

A
Uraian M4 Komposisi M Komposisi
Description c018 Composition eGi7 Composition Nominal 9%
Nominal °

Liabilitas Jangka Pendek o o o
Short-Term Liabiltties 444787 66,51% 526.146 72,23% (81.359) (15,46%)
Liabilitas Jangka Panjang 223.999 3349% 202.270 27,77% 21729 10,74%
Long-Term Liabilities
Jumlah Liabilitas o o o
Total Liabilities 668.786 100% 728.416 100% (59.630) (8,19%)

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Liabilitas Jangka Pendek

Nilai Liabilitas Jangka Pendek Perseoan di tahun 2018

adalah sebesar Rp444,79 miliar turun sebesar 15,46% dari

Rp526,15 miliar per tanggal 31 Desember 2017. Penurunan

pada liabilitas jangka pendek diperinci lebih lanjut sebagai

berikut:
Turunnya beban akrual yang sangat signifikan menjadi
salah satu penyebab turunnya nilai liabilitas jangka
pendek, dimana beban akrual menurun sebesar
62,72% atau sebesar Rp107,52 miliar menjadi Rp63,90
miliar di tahun 2018 dari Rp171,42 miliar di tahun 2017.
Penurunan ini disebabkan karena turunnya beban
akrual yang sangat signifikan pada usaha perkapalan
entitas induk.
Penurunan pada liabilitas keuangan lainnya juga
turut memengaruhi turunnya nilai liabilitas jangka
pendek, dimana liabilitas keuangan lainnya mengalami
penurunan sebesar 11,55% di tahun 2018 menjadi
Rp46,31 miliar dari Rp52,36 miliar di tahun 2017.

Tinjauan Kinerja Keuangan Perusahaan
The Company Financial Performance Reviews

Short term Liabilities

The value of the Company’s Short-Term Liabilities in 2018
was Rp.444.49 billion, a decrease of 15.46% compared to
Rp526.15 billion as of December 31, 2017. The decrease in
short-term liabilities in further detailed below:

A very significant decrease in accrued expenses was
one of the causes of the decrease in the value of short-
term liabilities, where accrued expenses decreased by
62.72% or Rp107.52 billion to Rp63.90 billion in 2018
compared to Rp.17.42 billion in 2017. This decrease
was due to a very significant decrease in accrued
expenses in the shipping business of the parent entity.

The decrease of other financial liabilities also affected
the value of short-term liabilities, where other financial
liabilities decreased by 11.55% in 2018 to Rp.46.31
billion compared to Rp52.36 billion in 2017.

AN\ N

A
Uraian 2018 Komposisi 2017 Komposisi .
Description Composition Composition Nominal 9
Nominal °

Utang Usaha 165.434 37,19% 155.769 29,61% 9.665 6,20%
Accounts Payable
Beban Akrual 63.899 14,37% 171.423 32,58% (107.524) (62,72%)
Accrued Expenses
Etang Pajak 63.382 14,25% 63.471 12,06% (89) (0,14%)

ax Payable
Bagian Lancar atas Liabilitas
ga”gka Panjang 54.377 12,23% 33.571 6,38% 20.806 61,98%

urent Portion of Long term
Liabilities
Pendapatan Diterima
Dimuka/Deposit/Uang
Jaminan 57.383 11,55% 49.554 9,42% 1.829 3,69%
Perpaid Revenues/Deposit/Deposit
Guarantee
Liabilitas Keuangan Jangka
Pendek Lainnya 46.311 10,41% 52.357 9,95% (6.046) (11,55%)
Other Short-term Financial Assets
Jumlah Liabilitas Jangka
Pendek 444.787 100% 526.145 100% (81.359) (15,46%)
Total Short-Term Liabilities

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) 169
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Liabilitas Jangka Panjang

Liabilitas jangka panjang naik sebesar 10,74% menjadi
Rp224 miliar per tanggal 31 Desember 2018 dari Rp202,27
miliar per tanggal 31 Desember 2017. Utang bank dan
lembaga keuangan jangka panjang berkontribusi terhadap
naiknya nilai liabilitas jangka panjang, dimana akun ini naik
sebesar 124,96% menjadi Rp67,13 miliar pada tahun 2018.

Total Long-Term Liabilities

Long-term liabilities increased by 10.74% to Rp224 billion
as of December 31, 2018 compared to Rp202.27 billion as
of December 31, 2017. Long-term financial institution and
bank loan contributed to the increase in the value of long-
term liabilities, where this account rose by 124 96% to Rp
67.13 billion in 2018.

AN\

Komposisi
Composition

Uraian
Description

2018

A

Komposisi
Composition

ediz Nominal 9
Nominal °

Utang Non Usaha Jangka
Panjang
Long-Term Non Operating Payables

31.114 13,89%

37.687 18,63% (6.573) (17,44%)

Utang Bank dan Lembaga
Keuangan jangka panjang
Long-Term Finacial Institution and
Bank Loan

67.131 29,97%

29.841 14,75% 37.290 124,96%

Liabititas Imbalan Paska
Kerja Jangka panjang

Long Term Employee Benefits

125.754 56,14%

134.742 66,61% (8.988) (6,67%)

Jumlah Liabilitas Jangka
Panjang
Total Long-Term Liabilities

223.999 100%

202.270 100% 21.729 10,74%

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

Ekuitas

Total ekuitas Perseroan naik sebesar 3,32% dari Rp5,70
triliun per tanggal 31 Desember 2017 menjadi Rp5,89 triliun
per tanggal 31 Desember 2018. Kenaikan ini disebabkan
oleh meningkatnya dana cadangan sebesar Rp276,42
miliar atau sebesar 67% yang menjadi Rp689,01 miliar pada
tahun 2078 ini. Dana cadangan merupakan cadangan yang
dibentuk berdasarkan Rapat Umum Pemegang Saham dari
laba setelah pajak yang belum ditentukan peruntukkannya.

Equity

The Company’'s total equity rose by 3.32% from Rp5.70
trillion as of December 31, 2017 to Rp5.89 trillion as of
December 31, 2018. This increase was caused by an
increase in reserve funds of Rp276.42 billion or 67% to
Rp689, 01 billion in 2018. Reserve funds are formed based
on the General Meeting of Shareholders of profit after tax
that has not been determined.

AN\ e

A
Uraian M4 Komposisi M4 Komposisi
Description c018 Composition eGi7 Composition Nominal 9%
Nominal °
Modal Saham 7.065.002 119,89% 7.065.092 12387% 0 0,00%
Capital Stock
Penyertaan Modal Pemerintah 564.951 9,59% 564.951 9,91% 0 0,00%
Government Equity
Cadangan 689.012 11,69% 412.593 7,23% 276.419 67,00%
Reserves
Saldo Laba (Rugi) y o o 9
e (2.323.632) 39,43% (2.250.844) (39,46%) (72.788) 3.23%
Komponen Ekuitas Lainnya . o o
o (104.756) 1,78% (89.999) (1,58%) (14.757) 16,40%
Kepentingan Non Pengendali 2385 0,04% 1.855 0,03% 530 28,57%
Non-Controlling Interest . ! : ! !
Jumiah Ekuitas 5.893.052 100% 5.703.648 100% 189.404 3,32%
otal Equity

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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STATEMENTS OF CONSOLIDATED PROFIT OR LOSS AND
OTHER COMPREHENSIVE INCOME

AANNNNNNNNN = e,

A
Uraian M1 17
Description c018 G/ Nominal %
Nominal °
Pedapatan Usaha 4.609.235 4.415.692 193.543 4,38%
perating revenue
Reduksi Pendapatan Usaha
Reduction in Opera[tjmg Revenues (1 5‘922) (20‘847) (4‘925) (23'62%)
Pendapatan Usaha Bersih
Net Operating Revenue 4.593.313 4.394.845 198.468 4,52%
Beban Pokok Usaha o
Operating Expenses (4.010.777) (3.652.044) 358.727 9,82%
Laba Kotor
Gross Profit 582.541 742.801 (160.260) (21,58%)
Beban Pemasaran dan Distribusi
Distribution and Marketing Expenses (35‘51 8) (23'1 52) 12.366 5341%
Beban Umum dan Administrasi
General and Administrative Expenses (471 91 2) (457'369) 14.543 318%
Laba Usaha 9
Operating Profit 75.111 262.280 (187.169) (71,36%)
Pendapatan Non Usaha Bersih 215.535 95.047 120.488 126,77%
Non Operating Income - Nett . . : !
Laba Sebelum Pajak
Profit Before Tax ) 290.646 357.327 (66.681) (18,66%)
Manfaat (Beban) Pajak
Tax Benefit (Expense)
Beban Pajak Kini
Current Tax Expense (86.591) (85.431) 1.160 1,36%
Manfaat Pajak Tangguhan o
Deferred Tax BJeneﬂt 9 118 4.986 (4.868) (97,63%)
Jumlah Beban Pajak
Total Tax Expenses J (86.473) (80.445) 6.028 7,49%
Laba Tahun Berjalan
Profit for Current Yiar 204.174 276.881 (72.707) (26,26%)
Penghasilan Komprehensif Lain
Other Comprehensive Income
Pos-pos gang tidak Dapat Direklasifikasikan
ke Laba Rugi:
Items That Will Not Be Reclassified Subsequently to
Profit Or Loss
Keuntungan (Kerugian) Akturia
Actuaria Gain (Loss) (14.757) (37.429) 22.672 (60,57%)
Jumlah Laba Komprehensif Tahun Berjalan
Total Comprehensive Ir?come of the Current Yeajr 189.417 239.452 (50‘035) (20’90%)
LLaba Tahun Berjalan yang Dapat Diatribusikan
kepada:
Profit for the Current Year Attributable to:
Pemilik Entitas Induk o
Owner of the Company 203.631 276.419 (72.788) (26,33%)
Pemilik Non Pengendali 543 462 81 17 53%
Non-Controlling Interest oo
Laba Tahun Berjalan
Profit for Current Yiar 204.174 276.881 (72.707) (26,26%)
Jumlah Laba Komprehensif yang Dapat
Diatribusikan Kepada:
Total Comprehensive Income Attributable to:
Permilik Entitas Induk 188.874 238.990 (50.116) -2097%
wner of the Company
Pemilik Non Pengendali 543 462 81 17 53%
Non-Controlling Interest e
Jumlah Laba Komprehensif o
Total Comprehensive Income 189.417 239.452 (50.035) (20,90%)
Laba Bersih Per Saham Dasar
Basic Earnings Per Share 28.822 39.125 (10.302) (26,33%)

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Pendapatan Usaha

Pendapatan usaha tahun 2018 tercatat sebesar Rp4,61

triliun mengalami kenaikan 4,38% jika dibandingkan dengan

pendapatan di 2017 yaitu sebesar Rp4,42 triliun. Diantara

komposisi pendapatan bersih tahun 2017, Kenaikan

pendapatan usaha juga disebabkan karena:
Kontribusi terbesar terhadap tumbuhnya pendapatan
usaha Perseroan sepanjang 2018 adalah kenaikan
usaha penunjang lainnya yakni sebesar Rp167,13
miliar atau sebesar 69,42% menjadi Rp407,89 miliar di
tahun 2018 dari Rp240,76 miliar pada tahun 2017.
Usaha wisata bahari mengalami kenaikan yang
sangat signifikan jika dibandingkan dengan kenaikan
pendapatan usaha yang berhasil dicatatkan
kegiatan usaha yang lain. Usaha wisata bahari
menunjukkan prospek yang sangat baik dimana
kenaikannya1805,97% jika dibandingkan dengan tahun
2017. Pendapatan usaha yang berhasil diperoleh dari
usaha wisata bahari adalah sebesar Rp1,28 miliar dari
tahun lalu hanya sebesar Rp67 juta.

Operating Revenues

The operating revenues in 2018 recorded at Rp.4.61 trillion,

that had an increase of 4.38% compared to revenue in 2017

amounting to Rp.4.42 trillion. Amongs the composition of

2017 net income, the increase in operating revenues was

also due to:
The largest contribution to the growth of the Company’s
operating revenues throughout 2018 was the increase
in other supporting businesses, which amounted to
Rp167.13 billion or 69.42% to Rp407.89 billion in 2018
compared to Rp240.76 billion in 2017.
Marine tourism business experienced a very significant
increase compared to the increase in operating
revenues that was successfully recorded by other
business activities. The marine tourism business
showed a very positive prospect, which increased by
1805.97% compared to 2017. The operating revenues
obtained from the maritime tourism business which
was Rp1.28 billion compared to the last year with only
Rp.67 million.

A A A ==y

A
Uraian 2018 2017
Description Nominal 9
Nominal °
Penugasan Pemerintah 2.403.998 2.461.770 (57.772) (2,35%)
Government Assignments
Tambang Pasasi 950.638 889.395 61.243 6,89%
icketing

Layanan Kesehatan 439.089 441.400 (2.320) (0,53%)
Health services
Tambang Muatan 330.609 320479 10.130 3,16%
Cargo
Usaha Perkapalan Lainnya 48.402 35137 13.265 37.75%
Other Shipping Business : : ’ !
Usaha Perbengkelan 18.099 16.956 1143 6.74%
Workshop Business : ’ ’ !
Usaha Perhotelan 5573 5.090 483 9,49%
Hospitality Business
Usaha Keagenan 3.661 4633 (972) (20,98%)
Agency Business
Usaha Wisata Bahari o
Marine Tourism Business 1277 67 1210 1805,97%
Usaha Penunjang Lainnya 407.888 240.756 167.132 69,42%
Other Supporting Enterprises
Jumlah Pendapatan Usaha 4.609.234 4.415.692 193.542 4,38%
Total Operating Revenue

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Reduksi Pendapatan Usaha

Reduksi pendapatan usaha adalah diskon atau potongan
tarif penumpang atau muatan. Reduksi pendapatan usaha
Perusahaan pada tahun 2018 adalah sebesar Rp15,92
miliar atau menurun 23,62% dibandingkan dengan tahun
sebelumnya yang sebesar Rp20,85 miliar.

Pendapatan Usaha Bersih

Pendapatan usaha bersih merupakan peroleh pendapatan
usaha setelah dikurangi reduksi pendapatan usaha. Pada
tahun 2018, Perseroan membukukan pendapatan bersih
sebesar Rp4,59 triliun atau mencatat pertumbuhan sebesar
Rp198,47 miliar atau 4,52% dibandingkan tahun 2017 yang
sebesar Rp4,39 triliun. Pertumbuhan tersebut disebabkan
oleh meningkatnya pendapatan usaha dan menurunnya
reduksi pendapatan atas tiket penumpang sepanjang 2018.

Beban Pokok Usaha

Tinjauan Kinerja Keuangan Perusahaan
The Company Financial Performance Reviews

Reduction in Operating Revenues

Reduction in operating revenues is a discount on passenger
or cargo tariff. The Company's reduction in operating
revenues in 2018 was at Rp 15.92 billion or decreased by
23.62% compared to the previous year which was Rp 20.85
billion.

Net Operating Revenue

Net Operating Revenue is derived from operating revenues
after deducting reduction in operating revenues. In 2018,
the Company posted a net income of Rp. 4.59 trillion or
recorded a growth of Rp. 188.47 billion or 4.52% compared
to 2017 which amounted to Rp. 4.39 trillion. This growth was
due to the increase in operating revenues and a decrease
in reduction revenues from passenger tickets throughout
2018.

Operating Expenses

A A Y ==N

A
Uraion M1 17
Description c018 c017 Nominal %
Nominal °
Perkapalan 1.548.961 1432966 115995 8,09%
ipping
Pegawai 1.029.694 839.200 190.494 22,70%
Employee
Pemeliharaan dan Perbaikan o
Maintenance and Repair 418.657 384.945 33.712 8,76%
Penyusutan dan Amortisasi 342.930 362.848 (19.918) (5,49%)
Amortization and Depreciation
Penumpang 321.866 306.731 15.135 4,93%
Passenger
Pelayanan Kesehatan 246,860 172122 74738 43.42%
Health services
Asuransi 56.230 56.987 (757) (1,33%)
Insurance
Muatan Ternak 20.372 4733 15.639 330,42%
Animal Cargo
Perbengkelan o
e 11.872 12.299 (427) (347%)
Kendali Mutu Pelayanan 8503 6.473 2030 31 36%
Quality Service Control : : ’ R
Perhotelan N
e 2.876 12.500 (9.624) (76,99%)
Eeemvlva 969 58.267 (57.298) (98,34%)
Pajak dan Retribusi o
T een e 216 1.8571 (1.635) (88,33%)
Beban Pokok Lainnya o
Other Cost of Revenues 766 122 644 527.87%
Jumlah Beban Pokok Usaha 4.010.772 3.652.044 358.728 9,82%
Total Operating Expenses

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah
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Secara keseluruhan beban pokok usaha Perseroan
mengalami peningkatan sebesar 9,82%. Beban usaha
meningkat sebesar Rp358,73 miliar menjadi Rp4,01 triliun
dari Rp3,65 triliun, kenaikan ini terutama disebabkan oleh
hal-hal dibawah ini:

i Komponen beban pokok usaha yang mengalami
kenaikan terbesar adalah beban usaha terkait pegawai
yakni sebesar 22,70% atau sebesar Rp190,49 miliar,
dimana beban usaha terkait pegawai yang dibukukan
oleh perusahaan selama tahun 2018 adalah sebesar
Rp1,03 triliun.

Beban usaha perkapalan ditahun 2018 juga mengalami
kenaikan yang cukup signifikan yakni sebesar Rp116
miliar yakni menjadi Rp1,55 triliun.

Beban usaha pelayanan kesehatan juga berkontribusi
atas naiknya jumlah beban pokok usaha Perseroan
selama tahun 2018, dimana beban usaha terkait
pelayanan kesehatan adalah sebesar Rp246,86 miliar,
meningkat sebesar 43,42% dari tahun 2017 yang
sebesar Rp306,73 miliar.

Laba Kotor

Jumlah laba kotor per 31 Desember 2018 mengalami
penurunan sebesar 21,58% dari tahun 2017 yang sebesar
Rp742,80 miliar menjadi Rp582,54 miliar di tahun 2018. Hal
ini disebabkan karena naiknya beban pokok usaha lebih
besar dari kenaikan pendapatan usaha, dimana beban
pokok usaha mengalami kenaikan sebesar 9,82% dan
pendapatan usaha mengalami kenaikan sebesar 4,38%.

Laba Usaha

Laba usaha di tahun 2018 tercatat mengalami penurunan
dari tahun sebelumnya, dimana laba usaha di tahun 2017
adalah sebesar Rp262,28 miliar dan laba usaha tahun 2018
adalah sebesar Rp75,11 miliar. Hal ini disebabkan karena
nilai laba kotor yang menurun dari tahun sebelumnya dan
juga naiknya jumlah beban pemasaran dan distribusi juga
naiknya jumlah beban umum dan administrasi.

Pendapatan Non Usaha - Bersih

Perseroan mencatat pendapatan non usaha bersih sebesar
Rp215,54 miliar, jumlah ini mengalami kenaikan yang
signifikan jika dibandingkan dengan jumlah pendapatan
non usaha bersih yang diperoleh tahun sebelumnya yang

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Overall, the Company’s total operating expenses increased
by 9.82%. Operating expenses raised by Rp358.73 billion to
Rp4.01 trillion from Rp3.65 trillion, this increase was mainly
due to the following matters:

The component of operating expenses experienced an
increase was operating expenses related to employees,
i.e amounting to 22.70% or Rp190.49 billion, of which
the operating expenses related to employees booked
by the company during 2018 amounted to Rp1.03
trillion.

Shipping business expenses in 2018 also experienced
a significant increase of Rp.116 billion to Rp1.55 trillion.

ealth services expenses also contributed to the
increase in the Company’s total operating expenses
during 2018, where operating expenses related to
health services amounted to Rp246.86 billion, had an
increase of 43.42% compared to 2017 which amounted
to Rp306.73 billion.

Gross Profit

The total gross profit as of December 31, 2018 decreased
by 21.58% compared to 2017 which amounted to Rp742.80
billion to Rp582.54 billion in 2018. This was due to an
increase in operating expenses which was greater than
the increase in operating revenues, where the operating
expenses has increased by 9.82% and operating revenues
increased by 4.38%.

Operating Profit

Operating Profit in 2018 recorded to decrease from the
previous year, where operating profit in 2017 was Rp262.28
billion and in 2018 was Rp75.11 billion. This was caused by
the value of gross profit decreased from the previous year
and also the increase in the amount of marketing expenses
as well as an increase in the general and administrative
expenses.

Non Operating Income - Nett

The Company recorded a non operating income - nett of
Rp215.54 billion, this number experienced a significant
increase compared to the amount of net-non operating
income obtained in the previous year which amounted to
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sebesar Rp95,05 miliar. Kenaikan ini terutama disebabkan
karena adanya keuntungan perubahan nilai wajar aset
non keuangan atas properti investasi tanah dan bangunan
sebesar Rp99,73 miliar, serta perusahaan juga mencatat
adanya Pemulihan iurang program dana pensiun merupakan
kelebihan iuran program manfaat pasti dana pensiun yang
telah dibayarkan oleh perusahaan jika dibandingkan dengan
kewajiban yang seharusnya berdasarkan perhitungan
aktuaria sebesar Rp25,25 miliar.

Laba Sebelum Pajak

Pada tahun 2018, Perseroan membukukan laba sebelum
pajak sebesar Rp 290,65 miliar, jumlah ini mengalami
penurunan jika dibandingkan dengan jumlah laba sebelum
pajak tahun 2017 yang sesesar Rp357,33 miliar.

Jumlah Beban Pajak

Beban pajak yang yang dicatat Perseroan sepanjang tahun
2018 adalah sebesar Rp86,47 miliar meningkat dari tahun
2017 yang sebesar Rp80,45 miliar. Kenaikan ini terutama
disebabkan oleh naiknya beban pajak final pada entitas
induk serta naiknya beban pajak kini pada entitas anak.

Laba Tahun Berjalan

Per 31 Desember 2017, Perseroan membukukan laba tahun
berjalan sebesar Rp276,88 miliar, namun pada tahun 2018
jumlah laba tahun berjalan yang dicatatkan perusahaan
menurun sebesar 26,26% menjadi sebesar Rp204,17 miliar.
Penurunan laba tahun berjalan terutama disebabkan oleh
naiknya jumlah beban pokok usaha serta beban umum dan
administrasi yang lebih besar jika dibandingkan dengan
kenaikan jumlah pendapatan usaha yang dibukukan oleh
Perusahaan.

Laba Komprehensif Tahun Berjalan

Laba komprehensif tahun berjalan yang berhasil diperoleh
Perusahaan adalah sebesar Rp189,42 miliar, jumlah ini
mengalami penurunan sebesar 20,90% dari tahun 2017
yang sebesar Rp239,45 miliar.

Tinjauan Kinerja Keuangan Perusahaan
The Company Financial Performance Reviews

Rp95.05 billion. This increase was mainly due to the benefit
of the change in the fair value of non-financial assets on
land and building investment properties amounting to
Rp99.73 billion, and the company also noted the recovery
of pension funds was an excess of the defined benefit plan
paid by the Company for pension plans compared with the
obligation that should be based on an actuarial calculation
of Rp25.25 billion.

Profit Before Tax
In 2018, the Company posted the profit before tax of Rp
290.65 billion, this has a decreasing in amount compared to
the amount of profit before tax in 2017 which amounted to
Rp 357.33 hillion.

Total Tax Expenses

The tax expense recorded by the Company throughout
2018 was Rp86.47 billion, had an increase from 2017 which
amounted to Rp80.45 billion. This increase was mainly due
to the increase in the final tax burden on the parent entity
and the increase in the current tax burden on subsidiaries.

Profit For the Current Year

As of December 31,2017, the Company booked profit for the
current year of Rp276.88 billion, but the profit for the current
year listed by the company in 2018 suppressing by 26.26%
to Rp204.17 billion. The decline in profit for the current year
was mainly due to the increase in the number of operating
expenses and general and administrative expenses which
were greater than the increase in the amount of operating
revenues recorded by the Company.

Comprehensive Income of the Current Year

The comprehensive income of the current year successfully
obtained by the Company was at Rp.189.42 billion, this
amount decreased by 20.90% compared to 2017 which
amounted to Rp239.45 billion.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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LAPORAN ARUS KAS KONSOLIDASIAN

Per 31 Desember 2018 Perseroan mencatat Kenaikan Bersih
Kas dan Setara Kas sebesar Rp185,44 miliar, meningkat
80,48% dibandingkan Kenaikan Bersih Kas dan Setara
Kas di 2017 sebesar Rp102,75 miliar. Kenaikan tersebut
disebabkan oleh naiknya arus kas dari aktivitas operasi
sebesar 3.97% dan naiknya arus kas dari aktivitas pendanaan
sebesar 745,98% yang lebih besar dari penurunan yang
terjadi pada arus kas dari aktivitas investasi.

STATEMENTS OF CONSOLIDATED CASH FLOWS

As of December 31, 2018, the Company recorded an
increase in Net Cash and Cash Equivalents amounting to
Rp185.44 billion, had an increase of 80.48% compared to
the Increase in Net Cash and Cash Equivalents in 2017
of Rp.102.75 billion. The increase was due to an increase
in cash flows from operating activities by 3.97% and an
increase in cash flows from financing activities amounting
to 745.98% which was greater than the decrease in cash
flows from investing activities.

A Y | ==N

~J

o

A
Uraian 2018 2017
Description Nominal %
Nominal °

Arus Kas dari Aktvitas Operasi o
Cash Flows from Operating Activities 456.688 439.262 17.426 397%
Arus Kas dari Aktivias Investasi N
Cash Flows from Investing Activities (355‘792) (323'426) (32‘366> (1 0,01 /0)
Arus Kas dari Aktivias Pendanaan 84.539 (13.087) 97 626 745 98%
Cash Flows from Financing Activities : ’ ' e
Peningkatan Bersih Kas dan Setara Kas 185.436 102.748 826883 80.48%
Increase In Cash and Cash Equivalent : ’ ’ e
Kas dan Setara Kas Awal Tahun 1.704.346 1.601.598 102.748 6,42%
Cash and Cash Equivalent at Beginning
Kas dan Setara Kas Akhir Tahun 5
Cash and Cash Equivalent at Ending 1.889.782 1.704.346 185.436 10,88%

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

Arus Kas dari Aktivitas Operasi
Arus kas bersih Perseroan yang diperoleh dari aktivitas
operasi mengalami peningkatan di tahun 2018 ini menjadi
sebesar Rp456,69 miliar dari Rp439,26 miliar per 31
Desember 2017. Kenaikan arus kas bersih dari aktivitas
operasi ini terutama disebabkan jumlah penerimaan
kas yang diperoleh dari aktivitas operasi lebih besar dari
jumlah pembayaran yang dilakukan terkait aktivitas operasi
Perseroan, yakni seperti:
Jumlah penerimaan kas dari pelanggan meningkat
sebesar Rp302,75 miliar dari tahun 2017 yang sebesar
Rp2,25 triliun menjadu Rp2,55 triliun di tahun 2018.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Cash Flows from Operating Activities

The Company's net cash flows from operating activities
increased to Rp456.69 billion in 2018 from Rp.439.26 billion
as of December 31,2017. The increase in net cash flow from
operating activities was mainly due to the amount of cash
flows obtained from operating activities was greater than
the amount of payment related to the Company’s operating
activities, such as:

The amount of receipt from customers increased by
Rp302.75 billion compared to 2017 which amounted to
Rp2.25 trillion to Rp2.55 trillion in 2018.
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Jumlah pembayaran kepada pemasok mengalami
penurunan sebesar Rp70,51 miliar, menjadi Rp3,62
triliun. Selain itu pembayaran biaya operasional juga
mengalami penurunan yang berkontribusi terhadap
naiknya arus kas bersih dari aktivitas operasi,
pembayaran biaya operasional pada tahun 2018
adalah sebesar Rp782,39 miliar turun 58,01% atau
senilai Rp287,23 miliar dari tahun 2017.

Tinjauan Kinerja Keuangan Perusahaan
The Company Financial Performance Reviews

+  Total payments to suppliers decreased by Rp. 70.51
billion, to Rp. 3.62 ftrillion. In addition, payment of
operating expenses also decreased which contributed
totheincreasein netcash flow from operating activities,
payment of operating expenses in 2018 amounted
to Rp782.39 billion, down 58.01% or Rp.287,23 billion
from 2017.

A A YN

A
Uraian 2018 2017
Description Nominal %
Nominal °

Penerimaan Kas dari Pelanggan 2.554.353 2.251.600 302.753 13.45%
Receipt from Customer . : ’ : ’ !
Penerimaan dari Public Service Obligation
dan subsidi 2.403.998 2.461.770 (57.772) (2,35%)
Receipt from Public Service Obligation and Subsidy
Pembayaran Kepada Pemasok o
Payment to Suppliers (3.615.028) (3.685.537) (70.509) (1,91%)
Penerimaan Kas Lain-lain 9
Others Cash Receipt 90.134 58.865 31.269 53,12%
Pembayaran Biaya Operasional 1)
Payment of Operating Expenses (782.390) (495.157) (287.233) (58,01%)
Pembayaran Biaya Overhead o
Payment of Overhead Expense (76.777) (21.903) (54.874) (250,53%)
Pembayaran Biaya Lain-lain o
Payment of Others Expenses (1 6.043) (64.075) 48.032 74,96%
Penerimaan Uang Jaminan dari Pelanggan o
Receipt of Cash Collateral from Customer 3.823 3.938 (1 1 5) (2'92 /0)
Pembelian Persediaan o
Purchase of Supplies (13.536) (5.929) 7.607 128,30%
Penerimaan Bunga 27171 42,694 (15.523) (36,36%)
Interest Receipt
Pembayaran Bunga Pinjaman o
Payment of Interest Loan (4.636) (3.399) 1287 36,39%
Pembayaran Pajak (114.381) (103.606) 10.775 10,40%
Tax Payment
Arus Kas Besih dari Aktivitas Operasi o
Net Cash Flows from Operating Activities 456.688 439.262 17.426 3,97%

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Arus Kas dari Aktivitas Investasi

Arus kas bersih Perseroan yang digunakan dalam aktivitas
pendanaan meningkat sangat signifikan di tahun 2018,
dimana arus kas bersih dari aktivitas investasi adalah
sebesar Ro84,54 miliar, meningkat 74598% atau senilai
Rp97,63 miliiar dari tahun 2017 yang sebesar minus
Rp13,09 miliar. Hal ini disebabkan oleh adanya penerimaan
pinjaman bank/pihak ketiga sebesar Rp97,05 miliar.

Cash Flows from Financing Activities

The Company's net cash flow from financing activities
increased very significantly in 2018, where net cash flows
from investment activities amounted to Ro84.54 billion, had
an increase of 745.98% or Rp.97.63 billion from 2017 which
was minus Rp13.09 billion. This was caused by the receipt
of bank loans / third parties amounting to Rp97.05 billion.

A Y ==N

A
Uraian 2018 2017
Description Nominal %
Nominal °

Hasil Penjualan Aset Tetap
Sale of Fixed Assets 11.818 (1 1‘818) N/A
Perolehan Aset Sewa Guna Usaha
Purchase of Leases for Assets (4'081) 0 4.081 N/A
Perolehan Aset Tetap o
Purchase of Fixed Assots (279.199) (255.875) 23.324 9,12%
Perolehan Aset dalam Konstruksi 5
Construction in Progress (57.681) (70.412) (12.7317) -18,08%
Perolehan Aset tak Berwujud o
Purchase of Intangible Assets (1 4‘589) (5'404) 9.185 169,97%
Pembelian Aset Lain-lain o
Purchase of Other Assets (242) (3'554) (3‘309) (@3m /0)
Arus Kas Besih dari Aktivitas Investasi o
Net Cash Flows from Investment Activities (355'792) (323'427) (32'365) (2'70 /°)

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

Arus Kas dari Aktivitas Pendanaan

Arus kas bersih Perseroan yang digunakan dalam aktivitas
pendanaan meningkat sangat signifikan di tahun 2018,
dimana arus kas bersih dari aktivitas investasi adalah
sebesar Ro84,54 miliar, meningkat 74598% atau senilai
Rp97,63 miliiar dari tahun 2017 yang sebesar minus
Rp13,09 miliar. Hal ini disebabkan oleh adanya penerimaan
pinjaman bank/pihak ketiga sebesar Rp97,05 miliar.

Cash Flows from Financing Activities

The Company's net cash flow from financing activities
increased very significantly in 2018, where net cash flows
from investment activities amounted to Ro84.54 billion, had
an increase of 745.98% or Rp.97.63 billion from 2017 which
was minus Rp13.09 billion. This was caused by the receipt
of bank loans / third parties amounting to Rp97.05 billion.

A A =N

A
Uraian 2018 2017 )
Description Nominal %
Nominal °

Penerimaan (Pembayaran) Utang Bank
Receipt (Payment) Bank Loan 97.048 0 97.048 N/A
Pembayaran Deviden
Payment of Dividend (1 '435) 0 (-I '435) N/A
Pembayaran Utang Bank 5
Payment of Bank Loan (11.074) (13.087) (2.013) (15,38%)
Arus Kas Besih dari Aktivitas Pendanaan
Net Cash Flows from Financing Activities 84.539 (13.087) 97.626 745,98%

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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RASIO KINERJA PERUSAHAAN RATIO OF CORPORATE PERFORMANCE

A A =N

Uro_iqn Satu.c n 2018 2017
Description Unit

Rasio Likuiditas | Liquidity Ratio

Rasio Lancar o

Current Ratio % 648,92 525,6
Rasio Kas o

Cash Ratio % 399,34 293,37
Rasio Cepat o

Quick Ratio % 342,16 254,45

Rasio Leverage | Leverage Ratio

Rasio Kewajiban atas Aset

o)
Debt to Asset Ratio % 10,19 11,32
Rasio Kewajiban atas Ekuitas N
Debt to Equity Ratio % 11,35 12,77
Rasio Kewajiban Jangka Panjang atas Ekuitas % o -

Long Term Debt to Equity

Rasio Aktivitas | Activity Ratio

Rasio Perputaran Persediaan

kali

Inventory Turnover Ratio Times 0 0
Rasio Perputaran Aset 9% 73,89 7094
Asset Turnover Ratio

Rasio Penagihan Rata-rata hari 20 17
Average Collection Ratio days

Rasio Profitabilitas | Profitibility Ratio

Imbalan terhadap Ekuitas

(o)
Return on Equity % 338 4,41
Imbalan terhadap Investasi 9 1033 207
Return on Investment ° , )
Marjin Laba Kotor atas Penjualan N
Gross Profit on Sales % 12,68 16,90
Marjin Laba Bersih atas Penjualan o
Nett Profit on Sales % 423 6,14
Rasio EBITDA atas Aset 9% 10,33 10,82

EBITDA Ratio on Asset

Rasio Likuiditas

Rasio Likuiditas adalah ukuran yang dipergunakan untuk
menghitung tingkat kemampuan perusahaan dalam
memenuhi kewajiban jangka pendeknya. Perusahaan dalam
posisi likuiditas mengalami peningkatan pada tahun 2018
dibandingkan tahun 2017, hal ini tercermin dari peningkatan
rasio lancar semula 525,60% menjadi 648,92%; rasio cepat
dari 293,37% menjadi 399,34%; dan rasio kas dari 254,45%
menjadi 342,16%.

Liquidity Ratio

Liquidity ratios is measurement to calculate the company’s
ability to meet its short term liabilities. The Company’s
liquidity position increased by 2018 compared to 2017, the
current ratio decreased from 525,60% to 648,92%; quick
ratio from 293,37% to 399,34%; and cash ratio from 254,45%
t0 342,16%.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Rasio Leverage

Rasio leverage adalah ukuran yang dipergunakan untuk
menghitung tingkat kemampuan perusahaan dalam
memenuhi segala kewajibannya apabila saat ini perusahaan
dilikuidasi.

Tingkat kemampuan PT PELNI (Persero) tahun 2018 dalam
memenuhi seluruh kewajiban apabila dilakukan likuidasi
pada saat ini mengalami peningkatan dibanding dengan
capaian tahun 2017, hal ini tercermin dari penurunan rasio
total liabilitas terhadap total aset dari 11,32% menjadi
10,19%, rasio total liabilitas terhadap ekuitas dari 12,77%
menjadi 11,35% dan meskipun rasio liabilitas jangka
panjang terhadap ekuitas mengalami peningkatan dari
3,55% menjadi 3,80%.

Rasio Aktivitas

Rasio aktivitas adalah ukuran yang dipergunakan untuk
menghitung tingkat efektivitas perusahaan dalam
memanfaatkan semua sumber daya yang ada pada
pengendaliannya.

Dibandingkan dengan tahun 2017, tingkat efektivitas
Perusahaan dalam memanfaatkan sumber daya relatif
mengalami peningkatan, hal ini tercermin dari rasio
perputaran aset dari 70,94% menjadi 73,89%, meskipun
rasio penagihan rata-rata piutang meningkat dari 17 hari
menjadi 20 hari dan rasio perputaran persediaan stabil.

Rasio Profitabilitas

Rasio Profitabilitas atau rasio kemampulabaan perusahaan
adalah ukuran yang dipergunakan untuk menghitung
hasil akhir bersih dari berbagai kebijakan dan keputusan
manajemen yang akan memberikan jawaban akhir tentang
efektivitas manajemen dalam mengelola perusahaan.

Pada tahun 2018, tingkat efektivitas penggunaan sumber
daya secara umum mengalami penurunan, hal ini terlihat
dari hasil imbalan (return) terhadap ekuitas menurun dari
4,41% menjadi 3,33%, rasio imbalan terhadap investasi
meningkat dari 7,07% menjadi 10,33%, margin laba kotor
menurun dari 16,90% menjadi 12,68%, margin laba bersih
menurun dari 6,14% menjadi 4,23%, dan rasio EBITDA
terhadap aset meningkat dari 7,07% menjadi 10,33%.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Leverage Ratio
Leverageratiosis ameasurement to calculate the company’s
ability to meet all current liabilities if the company liquidated.

The capability of PT PELNI (Persero) in 2018 to fulfill all
obligations if liquidated at this time has increased compared
to the achievement in 2017, this is reflected by the decrease
of total liabilities ratio to total assets from 11,32% to 10,19%
the ratio of total liabilities to equity from 12,77% to 11,35%
and although the ratio of long-term liabilities to equity
increased from 3,55% to 3,80%.

Activity Ratio

Activity ratio is a measure used to calculate the effectiveness
of the company in utilizing all available resources in its
control.

Compared to the year 2017, the level of effectiveness of the
Company in utilizing the relative resources increased, this is
reflected in the asset turnover ratio from 70,94% to 73,89%,
although the average collection ratio of accounts receivable
increased from 17 days to 20 days and the stable ratio
inventory turnover.

Profitability Ratio

Profitability ratios is a measure of corporate profitability
used to calculate the net outcome of various policy and
management decisions that will provide a final answer
about the effectiveness of management in managing the
company.

In 2018, the level of effectiveness of the use of resources
in general has decreased, as seen from the return on
equity increased from 4.41% to 3,33%, the ratio of return on
investment increased from 7,07% to 10,33%, gross profit
margin decreased from 16,90% to 12,68%, net profit margin
decreased from 6,14% to 4,23%, and the EBITDA to asset
ratio increased from 7,07% to 10,33%.
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Kemampuan Membayar Hutang dan

Kolektabilitas Piutang Perusahaan

Ability To Pay Loans and Collectability of Company Receivables

KEMAMPUAN MEMBAYAR HUTANG

Rasio kemampuan membayar pinjaman terefleksikan dalam
rasio lancar dan rasio kas. Di akhir tahun 2018, Perusahaan
dalam posisi likuiditas mengalami peningkatan jika
dibandingkan tahun 2017, hal ini tercermin dari peningkatan
rasio lancar semula 525,60% menjadi 648,92%; rasio cepat
dari 293,37% menjadi 399,34%; dan rasio kas dari 254,45%
menjadi 342,16%.

PT PELNI (Persero) melakukan pengelolaan risiko likuiditas
dengan memonitor profil jatuh tempo pinjaman dan
sumber pendanaan, menjaga saldo kecukupan kas dan
surat berharga dan kesiapan untuk menjaga posisi pasar.
PT PELNI (Persero) juga mempertahankan kemampuannya
untuk melakukan pembiayaan atas pinjaman yang dimiliki
dengan cara mencari berbagai sumber fasilitas pembiayaan
yang mengikat dari pemberi pinjaman yang andal. Tanggal
jatuh tempo kontraktual dari liabilitas keuangan seperti
utang usaha, biaya masih harus dibayar, utang lain-lain dan
pinjaman bank jangka pendek adalah kurang dari satu tahun,
kecuali untuk liabilitas keuangan seperti utang obligasi dan
pinjaman investasi.

ABILITY TO PAY DEBT

The solvability ability ratio is reflected in the current ratio and
cash ratio. At the end of 2018, the Company in the liquidity
position has increased compared to 2017, this is reflected
in the increase in the original current ratio of 525.60% to
648.92%; fast ratio was from 293.37% to 399.34%; and the
cash ratio of 254.45% to 342.16%.

PT PELNI (Persero) manages liquidity risk by monitoring
the loan maturity profile and funding sources, maintaining
sufficient cash and securities balances and readiness
to maintain market position. PT PELNI (Persero) also
maintains its ability to finance loans owned by finding
various sources of binding financing facilities from reliable
lenders. The contractual maturity dates of financial liabilities
such as trade payables, accrued expenses, other payables
and short-term bank loans are less than one year, except for
financial liabilities such as bonds payable and investment
loans.
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Uraian
Description

Satuan

Unit

Rasio Likuiditas | Liquidity Ratio

Rasio Lancar o
Current Ratio % 648,92 525,6
Rasio Kas o
Cash Ratio % 399,34 293,37
Rasio Cepat o
Quick Ratio % 342,16 254,45
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Kemampuan Membayar Hutang dan Kolektabilitas Piutang Perusahaan
Ability To Pay Loans and Collectability of Company Receivables

TINGKAT KOLETABILITAS PIUTANG

Kolektibilitas piutang usaha dan piutang lain-lain ditinjau
secara berkala. Piutang yang diketahui tidak tertagih,
dihapuskan dengan secara langsung dengan mengurangi
nilai tercatatnya. Akun penyisihan digunakan ketika terdapat
bukti yang objektif bahwa PELNI tidak dapat menagih
seluruh nilai terutang sesuai dengan persyaratan awal
piutang. Kesulitan keuangan signifikan yang dialami debitur,
kemungkinan debitur dinyatakan pailit atau melakukan
reorganisasi keuangan dan gagal bayar atau menunggak
pembayaran merupakan indikator yang dianggap dapat
menunjukan adanya penurunan nilai piutang.

Pada tahun 2018 analisis umur piutang Perseroan dapat
dilihat pada tabel dibawah ini, tercatat 80% piutang
usaha Perseroan berumur kurang dari 1 tahun tergolong
dalam kategori lancar yakni sebesar Rp210,62 miliar. Hal
ini membuktikan bahwa tingkat kolektabilitas piutang
Perseroan masih dalam kategori lancar sehingga dapat
mendukung kegiatan modal kerja lainnya.

COLLATERAL RATE OF RECEIVABLES

The collateral rate of receivables and other receivables
are reviewed regularly. Receivables are well-known to be
uncollectible written off directly by reducing their carrying
value. An allowance account is used when there is objective
evidence that PELNI cannot collect all outstanding values
in accordance with the initial requirements of the accounts.
Significant financial difficulties experienced by the debtor,
the likelihood of debtors being declared bankrupt or financial
reorganization and defaults or delinquent payments are
indicators that are deemed to indicate a decline in the value
of receivables.

In 2018, the aging analysis of the Company's trade
receivables can be seen in the table below. It recorded 80%
of the Company’s trade receivables aged less than 1 year
belong to the current category of Rp210.62 billion. This
proves that the collectability level of the Company’s trade
receivables was still in the current category so that it could
support other working capital activities.

A =N

Analisis Umur Piutang

M4 n17

The Aging Analysis of Trade Receivable c018 e0i/
Kurang dari 1 tahun 210.616 159.666
Less than 1 year
;I;;yéggun 20.171 32.254
gjge;:gun 19.268 5.351
3-4tahun 2.498 0
3-4years i
447—55y:rf;un 1.107 12.242
Di atas 5 tahun
Over 5 years 8048 ’
#umlah 262.208 209.513
otal

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Struktur Modal dan Kebijakan Struktur Modal
Capital Structure and Capital Structure Policy
STRUKTUR MODAL CAPITAL STRUCTURE

Selama tahun 2018, rincian struktur modal yang dimiliki oleh
Perusahaan adalah 10,19% berasal dari utang dan 89,81%
berasal dari ekuitas. Struktur modal ini tidak mengalami
banyak perubahan jika dibandingkan dengan tahun 2017
yaitu 11,32% berasal dari utang dan 88,86% berasal dari
ekuitas.

During 2018, the details of the capital structure held by the
Company were 10.19% from debt and 89.81% from equity.
This capital structure did not experience many changes
compared to 2017, namely 11.32% came from debt and
88.86% came from equity.

AN\ N

. A
Komposisi Struktur . L
Modal 2018 Komposisi 2017 Komposisi
Capital Structure Composition Composition Composition Nominal o
Nominal °
Liabiltas Jangka Pendiek 444787 66,51% 526.146 818% (81.359) (1546%)
tgang't'gisﬁai?‘?eia Panjang 223.999 33,49% 202270 3,14% 21729 10,74%
Jumiah Liabilitas 668.786 10,19% 728.416 11,32% (59.630) (8,19%)
Eﬁ;as 5.893.052 89,81% 5.703.648 88,68% 189.404 3,332%

Jumlah Liabilitas & Ekuitas 6.561.838

Total Liabilities & Equity

dalam jutaan Rupiah
in million Rupiah

KEBIJAKAN MANAJEMEN ATAS STRUKTUR MODAL

PT PELNI (Persero) menetapkan kebijakan struktur
permodalan yang optimal agar dapat memaksimalkan
nilai Perseroan. Kebijakan manajemen atas struktur modal
didasarkan untuk melindungi kemampuan Perseroan dalam
mempertahankan kelangsungan usaha sehingga dapat
tetap memberikan imbal hasil bagi pemegang saham
dan manfaat bagi pemangku kepentingan lainnya dan
mempertahankan struktur permodalan yang optimal untuk
mengurangi biaya modal.

DASAR PEMILIHAN KEBIJAKAN MANAJEMEN ATAS
STRUKTUR MODAL

PT PELNI menetapkan kebijakan struktur permodalan yang
optimal agar dapat memaksimalkan nilai Perseroan. Berikut
dasar pemilihan kebijakan manajemen atas struktur modal:

1. Senantiasa berupaya menetapkan target struktur
modal yang optimal.

2. Penggunaan proporsi utang yang lebih besar (dari
ekuitas) dapat dilakukan bila risiko usaha lebih kecil

3. Struktur modal senantiasa  ditinjau  dengan
mempertimbangkan keseimbangan antara risiko
keuangan dan tingkat pengembalian dalam upaya
meningkatkan nilai perusahaan.

4. Struktur modal diusahakan memberi kontribusi optimal
dengan mengatur kombinasi hutang dan modal sendiri
(ekuitas) yang dapat memaksimalkan nilai Perseroan.

6.432.064 129.774

MANAGEMENT POLICY ON CAPITAL STRUCTURE

PT PELNI (Persero) established an optimal capital structure
policy in order to maximize the value of the Company.
Management policy on capital structure is based on
protecting the Company's ability to maintain business
continuity so that it can continue to provide returns to
shareholders and benefits to other stakeholders and
maintain an optimal capital structure to reduce capital
costs.

BASIS OF MANAGEMENT POLICY SELECTION ON
CAPITAL STRUCTURE

PT PELNI established an optimal capital structure policy
in order to maximize the Company’s value. The following
is the basis for selecting management policies on capital
structure:

1. Always strive to set an optimal capital structure target.
2. Theuse of a larger proportion of debt (from equity) can

be done if the business risk is smaller.

3. Capital structure is always reviewed by considering the
balance between financial risk and the rate of return in
an effort to increase the value of the company.

4. Capital structure is sought to make optimal
contributions by regulating the combination of debt
and equity (equity) that can maximize the value of the
Company.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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lkatan Material untuk Investasi Barang Modall

The Material Commitments for Capital Investment

Perseroan tidak memiliki ikatan material terkait investasi
barang modal. Investasi barang modal dilakukan secara
langsung dengan menganggarkan sejumlah dana yang
berasal dari kas internal.

Investasi Barang Modal

The Capital Invesment

Sepanjang tahun 2018 Perseroan telah mengalokasikan
dana untuk penambahan aset berupa properti tanah
dan gedung serta alat produksi, hal ini dilakukan guna
menunjang operasional Perseroan.

Dalam RKAP 2018 perusahaan menganggarkan dana
investasi sebesar Rp529,25 miliar.

JENIS INVESTASI BARANG MODAL
investasi Barang Modal yang dilakukan pada tahun 2018:

The Company has no material commitments related to
Capital Investment, which made directly with the amount of
funds from internal cash.

Troughout 2018, the Company has allocated funds for the
addition of assets in the form of land and building properties
as well as production equipment, this is done to support the
Company's operations.

In the 2018 RKAPR the company budgeted an investment
fund of Rp.529.25 billion.

THE TYPES OF CAPITAL INVESTMENT
Capital expenditure has conducted in 2018:

A Y | ==N

Investasi Barang Modal
The Capital Expenditure

Alat Produksi | Production Equipment

Kapal
Ship
Kapal Tongkang
Barge Ship 0 0
Kapal Barang
Cargo Ship 0 258.444
Kapal Penumpang 0 0
Passenger Ship
Pengadaan/Modifikasi Kapal
Procurement/Ship Modification 219.731 0
Kapal Wisata/Phinisi 0 0
Tourism/Phinisi Ship
Alat Kesehatan
Health Tools 11.079 13.611
Bangunan Rumah Sakit .
Hospital Construction 11.883
container 140.000 7.530
Container
Alat bongkar Muat 38.539 12.605
Loading Equipment
Alat Perbengkelan 0 0
Workshop Equipment
Alat Perhotelan 0 0
Hospitality tool
Perluasan Gedung
Building Expanding 16.906 0
Total Investasi Alat Produksi
Total Investment of Equipment Production 426.255 304.073

8y PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Investasi barang Modall
The Capital Investment

A Y N

Investasi Barang Modal
The Capital Expenditure

2017

Sarana Penunjang | Supporting Facilities

Bangunan Kantor

Office Building 28.154 5.736
fanan 32.028 983
Land

Sertifikat Tanah . 0
Land Certification

Kendaraan Bermotor

Vehicle 11.707 6.564
Mesin Kantor

Office Tool 6.182 5.785
Komputerisasi 0 B 10192
Computerize . .
Investasi Kantor

Office Investment 4.072 3.333
Total Investasi Alat Produksi

Total Investment of Production Equipment 102.996 32.594
o) 529.251 336.667

Total

Tujuan Investasi Barang Modal
Investasi barang modal bertujuan untuk pengembangan
dan optimalisasi produksi perusahaan.

Nilai Investasi Barang Modal yang Dikeluarkan Pada
Tahun 2018

Total investasi barang modal yang di tahun 2018
adalah sebesar Rp529,25 miliar, investasi barang modal
dikelompokkan menjadi 2 jenis investasi yakni investasi
alat produksi sebesar Rp426,25 miliar dan investasi sarana
penunjang sebesar Rp103 miliar.

The Capital Investment Purpose
Capital investment is aimed to develop and optimize the
Company'’s production.

The Capital Investment Value issued in 2018
Total capital investment in 2018 was Rp.529.25 billion,
capital investment is grouped into 2 types of investment,

namely investment in production equipment of Rp.426.65
billion and supporting facilities of Rp103 billion.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Perbandingan Antara Target dan Realisasi
Tahun 2018 Serta Proyeksi Untuk Tahun Mendatang

Comparison Between Target, Realization In 2018 and Projection for the Next Year

PERBANDINGAN ANTARA TARGET DAN REALISASI
Setiap periode operasional, Perseroan melakukan evaluasi
terhadap hasil-hasil operasional yang dicapai pada tahun
buku. Ukuran kinerja berdasarkan Realisasi dibandingkan
dengantargetatau RencanaKerjadan Anggaran Perusahaan
(RKAP) yang ditetapkan di awal tahun anggaran.

COMPARISON BETWEEN TARGET AND REALIZATION
Every operational period, the Company evaluates the
operational results achieved in the financial year. The
performance measure is based on Realization compared to
the target or Corporate Work and Budget Plan that set at the
beginning of the fiscal year.

A A Y =N

Uraian RKAP 2018 Realisasi 2018 9
Description 2018 CBP 2018 Realization °
Operasional | Operational
Kapal Milik
owned ship
Kapal Penumpang 26 2 100%
Passenger Ship
Kapal Perintis o
Perintis Ship 47 47 100%
Kapal Ternak o
Cattle Ship 2 67%
Kapal Tol Laut 5
Tol Laut Ship 7 78%
Kapal Barang/Komersil 1 o
Cargo/Commercial Ship
Kapal Wisata 0 0%
Cruise ship °
Kapal Tanker 5
Tanker ship 0 0%
Jumlah Kapal Beroperasi 87 a3 05%

Number of Ships Operated
Produksi | Production
Angkutan Penumpang

Passenger Transportation 3.614.988 Penumpang | Passenger 3.616.904 Penumpang | Passenge 101,15%

é“gk“ta” Barang 140.627 Ton/M3 100.663 Ton/M3 69,07%
oods Transportation

Container 23.083 Teus 15.440 Teus 66,89%

Container

5e”daraa” 6.028 Unit 8.511 Unit 141,19%
ehicle

Inel[:jk 36.000 Ekor | Animals 15.448 Ekor | Animals 42,91%

Keuangan | Finance

Laba Konsolidasi
Consolidated Profit

RpO juta | million

Rp203.631 juta | million N/A

Kondisi Kesehatan
Health Condition

Sehat A | healthy A

Sehat AA | healthy AA -

Commission Day*

o 28.284 Hari | days 20.472 Hari | days 72,38%
Commission Day
Gross Proft 5.624.137 juta | milion 4601783 juta 81,82%
ross Profi
Net Profit ' ) )
Net Profit 414.374 juta | million 83.581 juta 20,17%

* Commission Day : Jumlah hari layar
Commission Day : Total Sailing day

TARGET TAHUN 2019

Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan
RKAP 2019 disusun sebagai pedoman kerja dan alat
pengendalian serta untuk memenuhi ketentuan pasal
21 Anggaran Dasar Perusahaan. Materi dan sistematika

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

2019 TARGET

The preparation of the 2019 Company Work and Budget
plan is structured as work guidelines and control tools
and to fulfill the provisions of Article 21 of the Company’s
Articles of Association. The material and systematic
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Perbandingan Antara Target dan Realisasi Tahun 2018

serta Proyeksi untuk Tahun Mendatang

Comparison Between Target, Realization in 2018 And Projection for the Next Year

Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan
Tahun 2019 mengacu pada Keputusan Menteri Badan
Usaha Milik Negara (BUMN) Nomor : KEP-101/MBU/2002
tanggal 4 Juni 2002 Tentang Penyusunan Rencana Kerja
dan Anggaran Perusahaan Badan Usaha Milik Negara dan
Surat Menteri BUMN tanggal 31 Agustus 2018 Nomor
: S-564/MBU/2018 perihal Aspirasi Pemegang Saham/
Pemilik Modal tahun 2019 untuk Penyusunan Rencana
Kerja dan Anggaran Perusahaan.

Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan ini
dilakukan dengan mempertimbangkan kondisi eksternal
dan internal yang sangat mempengaruhi perkembangan
bisnis Perseroan di tahun 2019.

preparation of the Company's Work and Budget plan in
2019 refers to the Decree of the Minister of State-Owned
Enterprises (BUMN) Number: KEP-101 / MBU / 2002 dated
June 4, 2002 concerning the Preparation of State-Owned
Enterprises’ Corporate Work and Budget plan and Minister
of State-owned Enterprises Letters dated on August 31,
2018 Number: S-564 / MBU / 2018 concerning Aspirations
of Shareholders / Owners of Capital in 2019 for Preparation
of Company Work and Budget plan.

The preparation of the Company’s Work and Budget plan
is carried out by considering external and internal climate
that greatly affect the Company’s business development in
20179.

A A Y =N

Uraian RKAP 2019
Description 2019 CBP
Operasional | Operational
Kapal Milik
owned ship
Kapal Penumpang 2
Passenger Ship
Kapal Perintis
Perintis Ship 52
Kapal Ternak 5
Cattle Ship
Kapal Tol Laut 6
Tol Laut Ship
Kapal Barang/Komersil 20
Cargo/Commercial Ship
Kapal Wisata 8
Cruise ship
Kapal Tanker 2
Tanker ship
Jumlah Kapal Beroperasi 116

Number of Ships Operated

Permintaan Pelanggan | Customer Requests

Angkutan Penumpang
Passenger Transportation

3.927.174 orang | Person

Angkutan Barang
Goods Transportation

1.726.621 Ton/M3

Container

Conta 30.133 Teus

ontainer

Kendaraan 5.059 Unit

Vehicle i

IQmak 19.200 Ekor | Animals
nimal

Keuangan | Finance

Laba Konsolidasi
Consolidated Profit

Rp437.850 juta | million

Kondisi Kesehatan
Health Condition

Sehat AA | healthy AA

Commission Day*
Commission Day

19.299 Hari | days

Gross Profit Margin 19 589
Gross Profi A o
Net Profit Margin

Net Profit 7.54%

* Commission Day : Jumlah hari layar
Commission Day : Total Sailing day

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Informasi dan Fakta Material yang Terjadi

Setelah Tanggal Laporan Akuntan

Information and Facts Material Happened After the Date of Accountant Report

Tidak terdapat informasi dan fakta material yang terjadi
setelah tanggal laporan akuntan.

Kebijakan Dividen
Dividend Policy

Untuk Periode tahun buku 2018, Manajemen menetapkan
Kebijakan Dividen yaitu 100% dividen dialokasikan sebagai
cadangan modal.

There is no information and material fact happened after
the date of accountant report.

For the fiscal year of 2018, Management determined a
Dividend Policy, namely 100% dividends allocated as capital
reserves.

Program Kepemilikan Saham oleh Karyawan (MSOP)

Employee Stock Ownership Program (EMSOP)

Padatahun 2018 PT PELNI (Persero) tidak memiliki program
Kepemilikan Saham oleh Karyawan dan/atau manajemen
yang dilaksanakan Perusahaan.

In 2018, PT PELNI (Persero) did not have Employee Stock
Ownership  Program/Management  Stock  Ownership
Program.

Informasi Transaksi yang Mengandun% Benturan
[

Kepentingan dan Transaksi dengan P

ak Afiliasi

Transaction Information Containing Conflict of Interest and Transactions with Affiliation Parties

Perseroan melakukan transaksi dengan pihak-pihak berelasi
yang dilakukan dengan kebijakan dan syarat yang telah
disepakati bersama, sehingga perusahaan melakukan
transaksi secara wajar tanpa adanya benturan kepentingan.

The Company engaged in transactions with related parties
that conducted under mutually agreed terms and conditions,
so that the Company transacts fairly without any conflict of
interest.

Perubahan Peraturan Perundang-Undangan dan
Dampaknya Terhadap Perusahaan

Amendment of Regulatory Regulations and Its Impact on Company

DAMPAK PERUBAHAN
TERHADAP PERUSAHAAN

Penerapan Peraturan Pelaksana PP No. 1/2017 tidak

berdampak material atau signifikan terhadap kinerja
Perusahaan, baik secara kuantitatif dan atau kualitatif.

PERUNDANG-UNDANGAN

THE IMPACT OF LEGAL CHANGES FOR THE COMPANY

The Implementation of Predint Regulation No. 1/2017
has no material or significant impact on the Company’s
performance, either quantitatively or inqualitatively.

Realisasi Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum

Public Offering Funds Uses Realization

Perseroan tidak memiliki informasi realisasi penggunaan
dana hasil penawaran umum.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

The Company has not had information on public offering
funds uses realization
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Perubahan Kebijakan Akuntansi dan Dampaknya
terhadap Laporan Keuangan Perusahaan

Amendment of Accounting Policies and Its Impact on Company Financial Statements

PERUBAHAN KEBIJAKAN AKUNTANSI
Penerapan Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) Baru Dan
Revisi dan Interpretasi Standar Akuntansi Keuangan (ISAK).

a. Standar dan Amandemen Standar yang dikeluarkan
oleh Dewan Standar Akuntansi Keuangan dari Ikatan
Akuntan Indonesia yang berlaku efektif untuk tahun
buku yang dimulai pada atau setelah 1 Januari 2018:

+ PSAK 2 (Amandemen 2016), "Laporan Arus Kas
tentang Prakarsa Pengungkapan.

+  PSAK 13 (Amandemen 2017), “Properti Investasi:
tentang Pengalihan Properti Investasi.

+ PSAK 15 (Penyesuaian 2017), “Investasi pada
Entitas Asosiasi dan Ventura Bersama”.

+ PSAK 16 (Amandemen 2015), “Aset Tetap: tentang
penambahan paragraf yang terkait dengan Aset
Agrikultur”.

+  PSAK 46  (Amandemen  2016), “Pajak
Penghasilan:btentang Pengakuan Aset Pajak
Tangguhan untuk Rugi yang Belum Direalisasi”.

+ PSAK 53 (Amandemen 2017), ‘Pembayaran
Berbasis Saham tentang Klasifikasi dan
Pengukuran Transaksi Pembayaran Berbasis
Saham”.

+ PSAK 67 (Penyesuaian 2017), “Pengungkapan
Kepentingan Dalam Entitas Lain".

+ PSAK 69 (2015), tentang "Agrikultur”.

b. Interpretasi Standar yang telah diterbitkan oleh Dewan
Standar Akuntansi Keuangan dari lkatan Akuntan
Indonesia, namun baru berlaku efektif untuk tahun
buku yang dimulai pada atau setelah tanggal 1 Januari
2019, dengan penerapan dini diperkenankan, yaitu:

+ ISAK 33, "Transaksi Valuta Asing dan Imbalan
Dimuka”.

. ISAK 34, “Ketidakpastian Dalam Perlakuan Pajak
Penghasilan”.

c. Standar dan Amandemen Standar vyang telah
diterbitkan oleh Dewan Standar Akuntansi Keuangan
dari lkatan Akuntan Indonesia, relevan namun baru
berlaku efektif untuk tahun buku yang dimulai pada
atau setelah tanggal 1 Januari 2020, dengan penerapan
dini diperkenankan, yaitu:

+  PSAK 15 (Amandemen), ‘Investasi pada
Entitas Asosiasi dan Ventura Bersama tentang
Kepentingan Jangka Panjang pada Entitas
Asosiasi dan Ventura Bersama”.

CHANGES IN ACCOUNTING POLICIES

Adoption of New and Revised Statements of Financial

Accounting Standards (“PSAK") and Interpretations of

Financial Accounting Standards (“ISAK").

a. The Amendments and Interpretations of PSAK issued
by the Financial Accounting Standards Board of the
Indonesian Institute of Accountants which are effective
for the financial year beginning on or after January T,
2018:

PSAK 2 (Amendment 2016), "Cash Flows
Statement — Disclosure Initiative”.

PSAK 16 (Amendment 2017), “Investment
Property: Transfers of Investment Property”.
PSAK 15 (Improvement 2017), “Investments in
Associates and Joint Ventures”.

PSAK 16 (Amendment 2015), “Fixed Asset:
regarding Adding Paragraphs related to
Agricultural Assets”.

PSAK 46 (Amendment 2016), ‘Taxation;
Recognition of Deferred Tax Asset for Unrealized
Losses”.

PSAK 53 (Amendment 2017), “Classification
and Measurement of Share-based Payment
Transactions”.

PSAK 67 (Improvement 2017), “Disclosures of
Interest in Other Entities”.
+ PSAK 69 (2015), regarding “Agricultural”.

b. Standard Interpretation issued by the Financial
Accounting Standards Board of the Indonesian
Institute of Accountants, but has only been effective
for the financial year beginning on or after January T,
2019, with early application permitted:

ISAK 33: “Foreign Currency Transactions and
Advance Consideration”.

ISAK  34: “Uncertainty Over Income Tax
Treatments”.

c. Standard and Amendment Standards issued by
the Financial Accounting Standards Board of the
Indonesian Institute of Accountants, that are relevant
but only effective for the financial year beginning on or
after January 1, 2020, with early application permitted:

PSAK 15 (Amendment), “Investments in

Associates and Joint Ventures: Long Term Interest
in Associate and Joint Ventures”.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Perubahan Kebijakan Akuntansi dan Dampaknya
terhadap Laporan Keuangan Perusahaan

Amendment of Accounting Policies and Its Impact on Company Financial Statements

PSAK 62 (Amandemen), “Kontrak Asuransi:
Menerapkan PSAK 71: Instrumen Keuangan
dengan PSAK 62: Kontrak Asuransi”.
PSAK 71 (Amandemen 2017),
Keuangan”.

PSAK 72 (Amandemen 2017), “Pendapatan dari
Kontrak dengan Pelanggan”.

PSAK 73, “Sewa”.

“Instrumen

ALASAN PERUBAHAN KEBIJAKAN AKUNTANSI
Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan yang dikeluarkan
oleh Ikatan Akuntan Indonesia mengatur perlakuan
akuntansi secara menyeluruh untuk berbagai aktivitas bisnis
perusahaan di Indonesia. Standar-standar tersebut selain
ditujukan untuk mengatur perlakuan akuntansi dari awal
sampai ke tujuan akhirnya yaitu untuk pelaporan terhadap
pengguna, standar-standar tersebut juga meliputi pedoman
perlakuan akuntansi mulai dari perolehan, penggunaan,
sampai dengan saat penghapusan untuk setiap elemen-
elemen akuntansi. Standar-standar tersebut juga mengatur
tentang pengakuan, pengukuran, penyajian dan pelaporan
atas keuangan perusahaan. Dan alasan terjadinya
perubahan pada Kebijakan Akuntansi yang berlaku adalah
untuk dapat mengakomodir perubahan-perubahan yang
berimplikasi pada dunia akuntansi.

DAMPAK SECARA KUANTITATIF TERHADAP LAPORAN
KEUANGAN

Saat penyajian Laporan Keuangan Konsolidasian ini,
manajemen belum menentukan dampak restrospektif,
jika ada dari adopsi dimasa yang akan datang dari
standar terkait, pada posisi keuangan. Perseroan sedang
mengevaluasi dan belum menentukan dampak SAK baru
tersebut terhadap laporan keuangan konsolidsian grup.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

PSAK 62 (Amendment), “Insurance Contract:
Applying PSAK 71: Financial Instruments with
PSAK 62: Insurance Contracts”.
PSAK 71  (Amendment 2017),
Instruments.

PSAK 72 (Amendment 2017), “Revenue from
Contract with Customers”.

PSAK 73, “Leases”.

“Financial

REASONS FOR CHANGES IN ACCOUNTING POLICIES

The Financial Accounting Standards Statement issued by
the Indonesian Institute of Accountants regulates overall
accounting treatment for various business activities of
companies in Indonesia. These standards are not only
intended to regulate accounting treatment from the
beginning to the end of a year, namely for reporting to users,
these standards also include guidelines for accounting
treatment starting from the acquisition, the use, and the time
of deletion for each of accounting elements. The standards
also regulate the recognition, measurement, presentation
and reporting of company finances. And the reason for the
changes in the applicable Accounting Policy is to be able
to accommodate changes that have implications for the
accounting patterns.

QUANTITATIVE IMPACT ON FINANCIAL STATEMENTS

When presenting these Consolidated Financial Statements,
management has not determined the retrospective impact,
if there is any future adoption of the related standard, in
the financial position. The Company is evaluating and
has not yet determined the impact of the new SAK on the
consolidated financial statements.
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Informasi Kelangsungan Usaha

HAL-HAL YANG BERPOTENSI BERPENGARUH SIGNIFIKAN
TERHADAP KELANGSUNGAN USAHA PERUSAHAAN
PADA TAHUN 2018

Dalam menjalankan bisnisnya, Perseroan tentu menghadapi
beberapa tantangan dan dari semua tantangan tersebut
terdapat beberapa hal yang berpotensi berpengaruh
signifikan terhadap kelangsungan usaha perusahaan pada
tahun buku 2018 diantaranya adalah:

1. Risiko keselamatan kapal dan penumpang (Armatek,
Operasi, Designed Person Ashore).

Risiko public service obligation;

Risiko pax factor kapal penumpang;

Risiko subsidi kapal barang tol laut; dan

Risiko kenaikan BBM.

oW

Asessmen manajemen atas hal-hal yang berpotensi
berpengaruh signifikan terhadap kelangsungan usaha
perusahaan pada tahun 2018

Asesmen manajemen atas hal-hal yang berpengaruh
signifikan terhadap kelangsungan usaha perusahaan,
PT PELNI (Persero) mengimplementasikan  Sistem
Manajemen Risiko sesuai dengan framework ISO 31000 yang
menghasilkan praktik manajemen risiko dengan perspektif
lebih luas, mudah dipahami, terukur serta mendukung
koordinasi dan integrasi antar unit kerja di Perseroan.

Dalam menyikapi perubahan konteks eksternal secara
berkala atau periode triwulanan dilakukan pembahasan
risiko-risiko yang ada terhadap pengelolaan Perusahaan
antara unit manajemen risiko, Dewan Komisaris dan Direksi.

Asumsi yang digunakan manajemen dalam melakukan
asessmen

Dalam penyusunan RKAP 2018 PT PELNI (Persero) salah
satu acuannya berdasarkan Risk Based Budgeting, dalam
ini penyusunan anggaran berdasarkan risiko-risiko yang
telah terpetakan.

Adapun beberapa asumsi yang digunakan Perseroan
berkaitan dengan kelangsungan usaha PT PELNI (Persero)
di masa yang akan datang diantaranya adalah kondisi
makroekonomi, kondisi industri maritime dan perkapalan
nasional serta kebijakan Pemerintah. Adapun data asumsi
tersebut sebagai berikut:

Pertumbuhan ekonomi adalah sebesar 5,30%.

Tingkat inflasi adalah sebesar 3,50%.

Tingkat suku bunga adalah sebesar 5,30%.

Kurs TUSD = Rp14.400.

Harga BBM adalah sebesar Rp5.360/liter.

Harga minyak pelumas Rp36.500/liter.

Jaringan (Pola) Trayek tahun 20719.

Dengan rata-rata frekuensi 23 voyage.

W N s W=

Business Continuity Information

THINGS THAT HAVE POTENTIAL TO SIGNIFICANTLY
AFFECT THE COMPANY’'S CONTINUITY BUSINESS IN
2018

In conducting its business, the Company certainly faces
several challenges, from all these challenges there are some
potentially influential things significant to the company’s
business continuity in the fiscal year 2018 as follows:

1. Ship and passenger safety risks (Armatek, Operation,
Designed Person Ashore);

Public service obligation risk;

Passenger ship pax factor risk;

Subsidizing Tol Laut carriages risk; and

Rising fuel prices risk.

oA WS

Management Assessment on things that have potential to
significantly affect the company’s continuity business in
2018

Management assessment on the matters affect the
business continuity of the Company significantly, PT PELNI
(Persero) implements risk management system based on
ISO 31000 framework resulting the widely perspectives,
easy to understand and measurable of risk management
practices to support each unit coordination and integration
in the Company.

in responding the external changing context periodically
and quarterly has been discussed the existing risks on the
Company management between risk management unit, the
Board of Commissioners and Directors.

Assumptions that used by management in conducting
assessment

In preparing PT PELNI (Persero) 2018 work and budget plan,
based on Risk Based Budgeting, in this form of budgeting
based on risks mapped.

The assumptions used by the Company relating to the
business continuity of PT PELNI (Persero) in the future
include macroeconomic climate, the national maritime
conditions and shipping industry and Government policies.
The assumptions are as follows:

Economic growth is 5.30%.

The inflation rate is 3.50%.

The interest rate is 5.30%.

TUSD rate = Rp. 14,400.

The fuel price is IDR 5,360/litre

Price of lubricant oil is IDR 36,500/litre
Route Network (Pattern) in 2019.

With an average frequency of 23 voyage.

© No gk =

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Informasi Kelangsungan Usaha
Business Continuity Information

Asumsi tersebut juga didukung oleh peran PT PELNI
(Persero) dalam beberapa aspek, antara lain:

1. Infrastruktur Negara
PT PELNI (Persero) menyediakan akses transportasi
publik antar pulau (daerah yang sudah dan sedang
berkembang) termasuk angkutan transmigrasi dan TKI
(Tenaga Kerja Indonesia).

2. Agen Pembangunan
PT PELNI (Persero) menyediakan akses transportasi
publik ke wilayah pulau terpencil dan terluar guna
mempercepat pembangunan dan membuka isolasi
geografis, seperti: Miangas, Letung, Tarempa, Natuna,
Midai, Serasan, Nunukan.

3. Sistem Logistik
PT PELNI (Persero) mengangkut kebutuhan pokok dan
kebutuhan lainnya bagi masyarakat seluruh Indonesia
termasuk di pulau-pulau terpencil dan terluar guna
stabilisasi harga antara daerah dan pusat.

4. Kedaulatan NKRI
PT PELNI (Persero) menyediakan akses untuk
keperluan sosial politik Negara dan pertahanan
nasional melalui kunjungan regular antar pulau.

5. Tanggap Darurat
PT PELNI (Persero) menyediakan angkutan dengan
kapasitas besar, cepat dan handal ke seluruh pelosok
Nusantara untuk kondisi darurat nasional.

KAJIAN ATAS KELANGSUNGAN USAHA

Perusahaan juga melakukan penghitungan kelangsungan
usaha dengan menggunakan metode Z-score model
yakni model yang dikembangkan dari kombinasi beberapa
formula analisis rasio keuangan untuk perusahaan yang
belum go-public oleh Edwards Altman dengan formula
sebagai berikut:

6,56 x Laba Sebelum Bunga & Pajak

Z - Score = Earning Before Tax & Interest

6,56 x Laba Sebelum Bunga & Pajak
Earning Before Tax & Interest

The assumptions are also supported by role of PT PELNI
(Persero) in several aspects, as follows:

1. State Infrastructure
PT PELNI (Persero) provides inter islands public
transportation access (developed and developing
regions) including transmigration and TKI (Indonesian
Workers).

2. Agent of Development
PT PELNI (Persero) provides public transportation
access to remote and border islands to accelerate
development and eliminate geographical isolation,
such as: Miangas, Letung, Tarempa, Natuna, Midai,
Serasan, Nunukan.

3. Logistic System
PT PELNI (Persero) carries groceries and other
essentials for society across Indonesian territory
including in remote and border islands to stabilzie price
between rural and urban (central) area.

4. NKRI Sovereignity
PT PELNI (Persero) provides access for national social
and political needs as well as national security through
inter-island regular visit.

5. Emergency
PT PELNI (Persero) provides large-capacity, fast and
reliable fleets nationwide for national emergency
condition.

REVIEW OF THE BUSINESS CONTINUITY

The company also calculates business continuity using
Z-score model, a model developed by a combination of
several financial ratio analysis formula for companies that
have not been publicly listed by Altman Edwards with the
following formula:

1,05 x Laba Sebelum Bunga & Pajak
Earning Before Tax & Interest

6,72 x Nilai Buku Ekuitas
Equity

Jumlah Aset
Total Assets

Jumlah Aset
Total Assets

Berdasarkan hasil perhitungan Z-score model tahun 2018
diperoleh score 59,08 sedangkan score tahun 2017 sebesar
52,27 sehingga mengindikasikan sangat jauh diatas batas
‘tidak pailit' atau diartikan bahwa, dalam menjalankan
aktivitasnya, perusahaan dan entitas anaknya sangat
mampu menjaga kelangsungan usahanya.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Jumlah Kewajiban
Total Liabilities

Jumlah Kewajiban
Total Liabilities

Based on the results of the 2018 Z-score calculation,
obtained a score of 59.08 while the 2017 score was 52.27
so it indicated that it was lenghtly above the ‘not bankrupt’
limit or interpreted tha the Company and its subsidiary
entities were essentially able to maintain the continuity of
their business.
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STRATEGI PEMASARAN
Pada tahun 2018, Perseroan merealisasikan sasaran
strategis di bidang pemasaran, sebagai berikut:
1. Meningkatkan penjualan angkutan penumpang di
kapal penumpang dan kapal perintis;
2. Meningkatkan penjualan angkutan barang di kapal tol
laut, kapal penumpang dan perintis;
3. Meningkatkan kepuasan pelanggan; dan
4. Mengembangkan program dan kegiatan
bussiness, yakni :
A. MICE ON BOARD
Meeting on Board.
Study in Board.
Tour on Board.
Venue on Board.
Weekend Diving Course.
B.  WISATA BAHARI
Karimun Jawa
Banda Neira
Pulau Seribu

lifestyle

PT PELNI (Persero) menyediakan wisata bahari ini
melalui 3 cara yakni :

1. Sesuaitrayek.

2. Kapal stay.

3. Charter.

ARRmnnn-."-"

Aspek Pemasaran
Marketing Aspect

MARKETING STRATEGY
In 2018, the Company had implemented strategic objectives
of marketing sector, as follows:
1. Increasing the sales of passenger transport on
passenger ships and perintis ships;
2. Increasing the sales of goods transport on Tol Laut,
passenger and perintis ships;
3. Improving the customer satisfaction; and
4.  Developing the program and lifestyle business
activities, among others:
A. MICE ON BOARD
Meeting on Board
Study on Board
Tour on Board
Venue on Board
Weekend Diving course
B.  MARINE TOURISM
Karimun Jawa
Banda Neira
Pulau Seribu

PT PELNI (Persero) has 3 kinds of marine tourism

1. Based onroute.
2. Stay ship.
3. Charter.

S
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Aspek Pemasaran
Marketing Aspect

AR,

Lip BUMN 365 orang

44

BUMN Lip attended by 365 persons 1 w

-‘Mewama\ dan Tour on Ship 550 anak
Coloring Ship Events for 550 Kids

Adapun langkah strategis atau rencana kerja yang akan
dilakukan sejalan dengan sasaran strategis di bidang
pemasaran, diantaranya adalah:
1. Meningkatkan penjualan angkutan penumpang di
kapal penumpang dan kapal perintis.
a. Pengembangan New PELNI Ticketing System.
b.  Optimasi produktivitas melalui penjualan kegiatan
on board.
c. Penerbitan emplooi 3 bulan ke depan.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Rythm of

Rythm of the

The strategic steps or work plans will be carried out alligned
with the strategic objectives in the marketing, which
includes:
1. Increase the passenger transport slaes on passenger
ships and perintis ships.
a.  New PELNI Ticketing System development.
b.  Productivity optimization through on-board sales
activities.
c.  Emplooi publishing for the next 3 months.
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2. Meningkatkan penjualan angkutan barang di kapal tol
laut, kapal penumpang dan perintis.
a. Kerjasama muatan dengan PT Pos Indonesia dan
Bank Indonesia.
b. Pengembangan aplikasi transaksi dan pelaporan
angkutan barang.
3. Meningkatkan kepuasan pelanggan.
a. Implementasi SOP Makan berdasarkan ISO 22000
b. Implementasi sistem pengendalian katering
berbasis IT.
c. Pengembangan sarana contact center.
d. Standarisasi sarana toilet siap pakai.
4. Mengembangkan bisnis keagenan dan wisata
a. Pembelian/ modifikasi kapal wisata
Otomatisasi sistem online booking
Otomatisasi sistem pelayanan wisata
Mengembangkan aplikasi keagenan
Pengembangan paket wisata bahari

®aoo

Pangsa Pasar

Pangsa pasar PT PELNI (Persero) didominasi oleh karakter
penumpang menengah ke bawah dengan barang bawaan
(kargo) yang signifikan serta penumpang yang tinggal
atau menuju daerah tanpa adanya layanan transprotasi
udara. Pangsa pasar Perseroan lainnya adalah shipper yang
membutuhkan alat angkut terjadwal.

Aspek Pemasaran
Marketing Aspect

2. Increase the freight transport sales on Tol Laut,
passenger and perintis ships.
a. Collaboration with PT Pos Indonesia and Bank
Indonesia.
b. Development of transaction applications and
freight transportation reporting.
3. Increase customer satisfaction
a. Implementation of Eating SOPs based on SO
22000.
b. Implementation of
systems.
c. Contact center facilities development.
d. Standardization of toilet facilities ready to use.
4. Develop agency and tourism business
a. Purchase / modification of tour boats

[T-base catering control

b.  Online booking systems automation

c.  Tourism service systems automation

d. Agency applications development

e.  Marine tourism packages development
Market Share

Market share of PT PELNI (Persero) is dominated by
characteristic of middle-low passenger with signficant
cargo as well as passengers who stays or departs to several
areas without aircraft transportation service. Another
market share of the Company is the shipper with regular
transportation needs.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Prospek Usaha dan Strategi Perusahaan

Business Prospect and Strategies of the Company

PROSPEK USAHA

Meskipun kondisi global tetap menantang, para pelaku pasar
memprediksi kondisi ekonomi Indonesia di tahun 2019
akan membaik. Berbagai tekanan yang mewarnai tahun
2018 pun mulai berkurang. Situasi ekonomi dan geopolitik
global diprediksi akan lebih mendukung kembalinya arus
modal asing masuk ke Indonesia. Kondisi ini pun akan
memengaruhi kondisi ekonomi Indonesia.

Untuk dapat mengoptimalkan peluang tersebut salah satu
langkah yang dilakukan oleh pemerintah ialah menetapkan
capaian pembangunan pada sektor perhubungan laut,
bahkan hal ini menjadi target rencana strategis yang
menjadi prioritas nasional. Hal ini seiring fase transformasi
PELNI 2018 — 2019 yakni fase Growth.

Sebagai pihak yang ditunjuk sebagai badan penyelenggaran
Kewajiban Pelayanan Publik (Public Service Obligation
- PSO) angkutan barang di laut sebagaimana tertuang
dalam Peraturan Presiden No.106 Tahun 2015, tentang
Penyelenggaraan Kewajiban Palayanan Publik Untuk
Angkutan Barang di Laut, PT PELNI (Persero) terus berupaya
untuk dapat memenuhi penugasan tersebut secara optimal.
Sesuai dengan RJPP Transformasi PT PELNI (Persero)
dimana tahun 2018 — 2019 merupakan tahun Pertumbuhan
maka PT PELNI (Persero) masih akan melanjutkan inisiatif
strategis yang sudah dijalankan di tahun 2018 dan berupaya
melakukan penyempurnaan dalam pelaksanaannya.

STRATEGI PERUSAHAAN TAHUN 2018

Sesuai dengan RJPP Transformasi PT PELNI (Persero)
dimana tahun 2018 — 2019 merupakan tahun Pertumbuhan
maka PT PELNI (Persero) masih akan melanjutkan inisiatif
strategis yang sudah dijalankan di tahun 2018 dan berupaya
melakukan  penyempurnaan dalam  pelaksanaannya.
Strategi yang dimaksud ialah:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

BUSINESS PROSPECTS

Although global conditions remain challenging, marketers
predict Indonesia’s economic conditions will improve in
2019. The various pressures characterize 2018 that has
been diminished. The global economic and geopolitical
situation are predicted to support the return of foreign
capital into Indonesia. This condition will also affect the
economic condition of Indonesia.

To optimize those possibilities, one of the steps taken by
the government is to determine the developing achievement
on sea transportation, moreover those become a national
strategic objective plan priority, along with Growth stage of
PELNI transformation in 2018-2019.

As the appointed organizer of the public service obligation
for sea carriage transportation that stated in Presidential
Regulation No. 106 of 2015, regarding the implementation
of public service obligation for sea carriage transportation,
PT PELNI (Persero) continues to meet the assignment
optimally in accordance with long-term planning of PT
PELNI (Persero) transformation in 2018-2019 is a growth
year, PT PELNI (Persero) continues its strategic initiatives
implemented in 2018 and strive to make an implementation
improvement.

THE COMPANY STRATEGIES IN 2018

In accordance with the long-term planning of PT PELNI
(Persero) Transformation in 2018 - 2019 is a growth year,
so PT PELNI (Persero) will continue its strategic initiatives
and strive to make an implementation improvements. The
following strategies are as follows:
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GROWTH - 2018, 2019

CULTURE
STRENGTHENING

PRODUCTION FACILITY
IMPROVEMENT

OPERATIONAL
EXCELLENCE

HOLDING
IMPLEMENTATION

&%

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

MARKET
DEVELOPMENT

5

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

NEW BUSINESS
DEVELOPMENT

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

Inisiatif Strategis
Strategic Initiative

+ Pengembangan + PELNI Group: + Internalisasi budaya, + Penerapan sistem + Implementasi model + Implementasi PELNI
paket wisata bahari PELNI Group: tata nilai, dan pemeliharaan kapal operasi PELNI Group Group
Development of marine » Penumpang perilaku yang selaras berbasis ERP berdasarkan tujuan Implementation of PELNI
tourism package Passenger d_engan strategi Implementation system bisnis Group
- Optimasi load factor bisnis of vessel maintenance Implementation of PELNI
el e e » Kargo Internalization of culture, on ERP basis Group's operating model
y Cargo value and behavior based on business
komod|ta§ dan ik aligned with business objectives
partnership » Logisti o
Optimization of load Logistic strategy
factors through » Services
c:gmo:my u:'emmcauon Services Sumber: Rencana Jangka Panjang Perusahaan Tahun 2015 - 2019 (diolah)
S panneEe » Tourism Source: Company Long Term Plan 2015 - 2019 [processed)
Tourism
Market Development Market Development

. Pengembangan paket wisata bahari.

+  Optimasiload factor melaluiidentifikasi komoditas
dan partnership.

New Business Development

. Penumpang.

. Marine tourism packages development.

+  Load factors optimization through commaodities
and partnerships identifications.

New Business Development

. Passengers.

- Kargo. * Cargo.

+  Logistik. +  Logistics.

+  Services. + Services.

. Tourism. + Tourism.

Culture Strengthening Culture Strengthening

. Internalisasi budaya, tata nilai dan perilaku yang
selaras dengan strategi bisnis.

Production Facility Improvement

. Penerapan sistem pemeliharaan kapal berbasis
ERP

Operational Excellence.

. Implementasi  model operasi
berdasarkan tujuan bisnis.

Holding Implementation

. Implementasi PELNI Group.

PELNI  Group

. Internalization of culture, values and behavior in
line with business strategy.

Production Facility Improvement

. Implementation of ERP-based ship maintenance
systems.

Operational Excellence

. Implementation of the PELNI Group operating
model based on business objectives.

Holding Implementation

. PELNI Group implementation.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Pendahuluan

Introduction

Perseroan menerapkan struktur dan mekanisme GCG
dengan tujuan untuk menjalankan suatu proses dan
struktur untuk mencapai target kinerja serta mewujudkan
akuntabilitas Perseroan guna menghasilkan nilai tambah
bagi pemegang saham dan pemangku kepentingan dengan
tetap memperhatikan kepentingan stakeholders lainnya.

Penerapan Praktik Tata Kelola Perusahaan yang Baik (Good
Corporate Governance atau GCG) di PT PELNI (Persero)
merujuk pada sejumlah peraturan perundang-undangan
yang berlaku di Indonesia, antara lain Undang-Undang
No. 40 tahun 2007 mengenai Perseroan Terbatas dan
Keputusan Menteri Negara Badan Usaha Milik Negara
No. Kep-117/M-MBU/2002 tanggal 31 Juli 2002 tentang
Penerapan Praktek Good Corporate Governance pada Badan
Usaha Milik Negara (BUMN).

IMPLEMENTASI PRINSIP GCG PT PELNI (PERSERO)

The Company implements GCG structure and mechanism
aiming to operate process and structure to achieve
performance target and accountability of the Company to
generate added value for the Shareholders and Stakeholders
by considering interests of other Stakeholders.

Implementation of Good Corporate Governance (GCG)
practice at PT PELNI (Persero) refers several prevailing
Laws in Indonesia, among others, Law Number 40 of 2007
on Limited Liability Company and Minister of State-Owned
Enterprise Decree No. Kep-117/M-MBU/2002 dated July
31, 2002 regarding Implementation of Good Corporate
Governance in State-Owned Enterprise (SOE)

IMPLEMENTATION OF PT PELNI (PERSEO) GCG

PRINCIPLE
AN _ e N
Prinsi Penjelasan I:np“ementgsn
Principle Description mplementation
p P

Transparency Prinsip transparansi yaitu keterbukaan dalam melaksanakan proses Melaksanakan aktivitas keterbukaan informasi

Transparansi pengambilan keputusan dan keterbukaan dalam mengemukakan melalui pemenuhan kewajiban pelaporan kepada
informasi material dan relevan mengenai Perseroan. Perseroan Pemegang Saham, dan melalui pelaporan keuangan
akan mematuhi peraturan perundang-undangan yang mengatur dan melalui media komunikasi resmi.
masalah keterbukaan informasi yang berlaku bagi Perseroan. Perform information disclosure activity by fulfilling reporting
Transparansi juga mencakup hal-hal yang relevan dengan informasi obligation to the Shareholders as well as financial reporting
yang dibutuhkan oleh publik berkaitan dengan produk dan aktivitas and through official communication media.
operasional Perseroan yang secara potensial dapat mempengaruhi
perilaku pemangku kepentingan.
The principle of transparency is openness in implementing the decision-making
process and openness in disclosing material and relevant information about
the Company. The Company shall comply with laws and regulations governing
information disclosure issues applicable to the Company. Transparency also
includes matters relevant to the information required by the public in relation
to the Company’s products and operational activities that potentially influence
stakeholder behavior.

Accountability Prinsip akuntabilitas yaitu kejelasan fungsi, pelaksanaan dan Memiliki struktur tata kelola perusahaan yakni

Akuntabilitas

pertanggungjawaban Organ Perusahaan sehingga pengelolaan
Perseroan terlaksana secara efektif.

The principle of accountability is the clarity of functions, implementation
and accountability of the Company’s Organs which enable the Company’s
management effectively implemented.

Akuntabilitas berkaitan dengan pelaksanaan tugas dan wewenang
yang dimiliki seseorang atau satuan kerja dalam melaksanakan
tanggung jawab yang dibebankan Perseroan. Akuntabilitas ini
meliputi penjelasan atas pelaksanaan tugas dan wewenang,
pelaporan atas pelaksanaan tugas dan wewenang, serta
pertanggungjawaban atas aktivitas dalam melaksanakan tugas
dan wewenang tersebut.

Accountability relates to the execution of duties and authorities owned
by a person or work unit in carrying out the responsibilities imposed by the
Company. This accountability includes explanations of the performance of
duties and authorities, reporting on the execution of duties and authorities, and
accountability for activities in performing these duties and authorities

organ utama yang saling menunjang terciptanya
pelaksanaan tugas yang transparan dan independen.
Perseroan juga telah melengkapi pedoman-pedoman
yang berfungsi untuk menjadi panduan penerapan
tata kelola perusahaan.

Having corporate governance structure including main
structures that are supports implementation of transparent
and independent duty. The Company also has equipped
manuals that are functioned as corporate governance
implementation guideline.
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Responsibility Prinsip pertanggungjawaban yaitu kesesuaian di dalam pengelolaan Menerapkan mekanisme tata kelola perusahaan
Pertanggungjawaban | Perseroan terhadap peraturan perundang-undangan yang berlaku yang bersifat cross check untuk memastikan
dan prinsip-prinsip korporasi yang sehat. responsibilitas dari masing-masing fungsi struktur
The principle of accountability is the suitability in the management of the tata kelola perusahaan melaksanakan tugas dan
Company with the prevailing laws and regulations and the principles of sound tanggung jawabnya sebaik-baiknya tanpa benturan
corporations. kepentingan dan intervensi.
Implementation of cross-check corporate governance
mechanism to ensure responsibility of each function of
the corporate governance structure to exercise their duty
and responsibility properly without conflict of interest and
intervention.

Independency Prinsip kemandirian yaitu keadaan di mana Perseroan dikelola Perseroan dikelola secara profesional tanpa adanya
Kemandirian secara profesional tanpa benturan kepentingan dan pengaruh/ benturan kepentingan ataupun intervensi dan
tekanan dari pihak manapun yang tidak sesuai dengan peraturan dominasi dari pihak manapun.

perundang-undangan yang berlaku dan prinsip-prinsip korporasi The Company is managed professionally without conflict of
yang sehat. interest and intervention from any party.
The principle of independence is the state in which the Company is
professionally managed without conflict of interest and influence / pressure
from any party that is inconsistent with the prevailing laws and regulations and
sound corporate principles.
Fairness Prinsip kewajaran yaitu keadilan dan kesetaraan di dalam memenuhi Perseroan menerapkan kesetaraan kepada segenap
Kewajaran hak-hak pemangku kepentingan yang timbul berdasarkan perjanjian pemangku kepentingan sesuai dengan peraturan dan
dan peraturan perundang-undangan yang berlaku. perundang-undangan yang berlaku.
The principle of fairness is justice and equality in fulfilling the rights of The Company implements fairness principle to all stakeholders
stakeholders arising under the applicable laws and regulations. in accordance with prevailing law and regulation

KOMITMEN TERHADAP PENERAPAN GCG

Perseroan menempatkan GCG sebagai landasan penting

untuk menciptakan pertumbuhan secara berkelanjutan

dengan penguatan struktur dan mekanisme pengelolaan

secara internal yang didukung oleh kepatuhan eksternal

terhadap seluruh  perangkat peraturan  perundang-

undangan. Komitmen pelaksanaan GCG di Perseroan

diwujudkan dalam rangkaian pedoman terkait pelaksanaan

GCG dan penandatanganan Pakta Integritas GCG oleh

Dewan Komisaris dan Direksi, sebagai berikut:

1. Pedoman GCG PT PELNI (Persero)

2. Pedoman Code of Conduct PT PELNI (Persero)

3. Tata Laksana Kerja (Board Manual) Direksi & Dewan
Komisaris PT PELNI (Persero)

4. Pedoman Benturan Kepentingan (Conflict of Interest)
PT PELNI (Persero)

5. Pakta Integritas PT PELNI (Persero)

6. Pedoman Penanganan Gratifikasi PT PELNI (Persero)

7. Pedoman dan Sistem Manajemen Risiko PT PELNI
(Persero)

8. Tata Kelola Teknologi Informasi PT PELNI (Persero)

9.  Pedoman Whistle Blowing System PT PELNI (Persero)
Laporan Tahunan (Annual Report) PT PELNI (Persero)

COMMITMENT ON GCG IMPLEMENTATION

The Company places GCG as fundamental aspect to create
sustainable growth through management structure and
management consolidation internally that is also supported
with external compliance with all regulatory frameworks.
GCG implementation commitment in the Company is
manifested as several manual books related with GCG
implementation and GCG integrity pact signing by the Board
of Commissioners and Board of Directors, as follows:

1. PT PELNI (Persero) Code of GCG

2. PTPELNI (Persero) Code of Conducts

3. PTPELNI(Persero) Board Manual for Board of Directors
and Board of Commissioners

4. PT PELNI (Persero) Conflict of Interest

5. PT PELNI (Persero) Integrity Pact
6. PT PELNI (Persero) Anti-Gratification Manual
7. PT PELNI (Persero) Risk Management Guideline and

System
8. PT PELNI (Persero) Information Technology
governance
9. PT PELNI (Persero) Whistleblowing System Manual
10. PT PELNI (Persero) Annual Report

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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ROADMAP GCG

Sebagai sebuah sistem yang membutuhan komitmen
dalam penerapaan penegakan secara terencana, sistemik,
dan berkelanjutan, maka tantangan terbesar dalam
implementasi  GCG adalah memberikan  kesadaran
(awareness), kepemilikan bersama (ownership), serta
keterlibatan (involvement) seluruh insan Perseroan.

Menghadapi tantangan implementasi tersebut, dibutuhkan
suatu ‘peta jalan” atau Road Map GCG yang menjadi
pedoman bagi seluruh unit dan insan Perseroan dalam
memberikan dukungan dan kontribusi bagi terciptanya GCG
yang efektif secara sistemik dan sistematik.

Implementasi GCG membutuhkan komitmen dan kemauan
kuat, keyakinan terhadap visi dan misi Perseroan, didukung
kerja keras semua lini dan seluruh insan Perseroan. Top
manajemen dituntut merumuskan tahapan implementasi,
tata nilai, etika bisnis, budaya dan tujuan akhir Perseroan
yang akan dicapai melalui dedikasi dan keyakinan terhadap
manfaat penerapan GCG.

Sasaran
Objective

Memenuhi Ketentuan dari Peraturan
(Mandatory maupun Voluntary) dalam
Tata Kelola Perusahaan

Complying with rules and regulations
(Mandatory or Voluntary) of corporate
governance

Tolak Ukur
Measument

ASESMEN GCG

Perseroan melaksanakan evaluasi praktik GCG melalui
kegiatan Asesmen GCG (GCG Assessment) secara berkala
guna mengukur kualitas pelaksanaan GCG pada masing-
masing Organ Perseroan. Untuk periode tahun buku 2018,
Asesmen GCG dilakukan oleh BPKP dengan capaian skor
81,56 atau predikat BAIK dengan rincian sebagai berikut:

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)

Controlling business operation, especially
business risk aspect effectively.

GCG ROADMAP

As a system that requires commitment in the
implementation of planned, systemic and sustainable
enforcement, the biggest challenges in implementing
GCG are awareness, ownership, and involvement of all
Company’s Personnel.

Facing such challenge in the implementation, a “‘roadmap”
or GCG Road Map is a guide for all units and Company’s
personnel in providing support and contribution to the
creation of systemically and systematically effective GCG.

Implementation of GCG requires commitment and
strong will, confidence in the vision and mission of the
Company, supported by Company’s personnel hard work.
Top management is required to formulate the stages
of implementation, values, business ethics, culture and
corporate end-goals to be achieved through dedication
and confidence in the benefits of GCG implementation.

Good Corporate Governance Good Corporate Company Good Corporate Citizen

Dapat mengendalikan Operasi bisnis
terutama aspek risiko usaha secara
efektif.

Menjadi Warga Industri maupun
masyarakat sosial yang etikal dan
bertanggung jawab.

Becoming ethical and responsible citizen
of the industry as well as the social
community

GOOD CORPORATE GOVERNANCE (GCG) ASSESSMENT
The Company evaluated the practices of GCG through
periodically assessment on GCG to measure the quality
implementation of GCG in each of the Company’s organs.
For fiscal year of 2018, GCG assessment was conducted
by Centre of Maritime Safety Technology with a score of
81.56 or “GOOD" predicate in detailed below:
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Ringkasan Hasil GCG Self Assessment PT PELNI (Persero) 2018
PT PELNI (Persero) GCG Self Assessment Result Summary in 2018
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Capaian Tahun 2018

2018 Achievement Predikat

No Penjelasan Kriteria Bobot bredicafe
: Criteria Explaination Weight
Skor Persentase
Score Persentage
1 Komitmen Terhadap Penerapan Tata Kelola Baik
Perusahaan yang Baik Secara Berkelanjutan. 7,000 5,99 85,51 Good
Commitment on Sustainable Corporate Governance
2 Pemegang Saham dan RUPS/Pemilik Modal Sangat Baik
Shareholders and GMS/Capital Owner 9,000 826 91,78 Very Good
3 Dewan Komisaris/Dewan Pengawas Sangat Baik
Board of Commissioners/Supervisory Board 35,000 30,29 86,54 Very Good
4 Direksi Sangat Baik
Board of Directors 35000 3013 86,09 Very Good
5 Pengungkapan Informasi dan Transparansi Cukup Baik
Information Disclosure and Transparency 9,000 6,89 76,56 Fair
6 Aspek Lainnya -
Other Aspects 5,000 0,00 0,000
Skor Keseluruhan Baik
Total Score 100,000 81,56 Good

REALISASI REKOMENDASI SELF ASSESSMENT GCG 2017

Pada tahun 2017, PT PELNI (Persero) melaksanakan self
Assessment dengan pedamping dari BPKP DKI Jakarta.
Hasil skor self assessment GCG untuk praktek tahun 2017
menunjukkan hasil dengan cukup baik dengan capaian skor
80,448 atau predikat “BAIK," dengan rincian sebagai berikut :

RECOMMENDATION REALIZATION OF GCG SELF
ASSESSMENT 2017

In 2017, PT PELNI (Persero) conducted an self assessment
that supported by BPKP DKl Jakarta. GCG self assessment
in 2017 resulted good predicate with a score of 80.448 or
“GOOD" predicate in detailed below :

Ringkasan Hasil GCG Self Assessment PT PELNI (Persero) 2017
PT PELNI (Persero) GCG Self Assessment Result Summary in 2017

AN\ =

Capaian Tahun 2017

. . 2017 Achievement H
Penjelasan Kriteria Bobot Predikat
No. Criteria Explaination Weight Predicate
Skor Persentase
Score Persentage
1 Komitmen Terhadap Penerapan Tata Kelola 7,000 5,795 82,79 Baik
Perusahaan yang Baik Secara Berkelanjutan. Good
Commitment on Sustainable Corporate Governance
2 Pemegang Saham dan RUPS/Pemilik Modal 9,000 8,301 92,23 Sangat Baik
Shareholders and GMS/Capital Owner Very Good
3 Dewan Komisaris/Dewan Pengawas 35,000 29,764 85,04 Sangat Baik
Board of Commissioners/Supervisory Board Very Good
4 Direksi 35,000 29,290 85,43 Sangat Baik
Board of Directors Very Good
5 Pengungkapan Informasi dan Transparansi 9,000 6,688 74,32 Cukup Baik
Information Disclosure and Transparency Fair
6 Aspek Lainnya 5,000 0,000 0,00 -
Other Aspects
Skor Keseluruhan 100,000 80,448 80,448 Baik
Total Score Good

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Status tindak lanjut usulan rekomendasi penilaian GCG

tahun 2017, adalah sebagai berikut:

AN\

Follow-up Status on Recommendation of GCG self

assessment 2017, is as follows:

No Indikator Rekomendasi Progres
Indicator Recomendation Progress
1 Perusahaan melakukan | Disarankan kepada Direksi penaggung jawab GCG Sudah dilakukan evaluasi tindak lanjut AOI
pengukuran terhadap penerapan | agar melakukan evaluasi (review), yaitu program kepada PIC dengan mengundang pembahasan
Tata Kelola Perusahaan yang | untuk mendeskripsikan tindak lanjut pelaksanaan Tindak Lanjut dengan PIC pada tanggal 1
Baik. dan penerapan Tata Kelola Perusahaan yang Baik di Oktober 2018.
The  Company  measured the | perusahaan yang dilakukan pada tahun berikutnya Has been evaluated the follow-up AOI with invited PIC
implementation of good corporate | setelah penilaian. regarding the discussion on its follow-up on October 1,
governance. Itis suggested to the responsible Director of GCG to conduct 2018

an evaluation (review), that are the programs to describe the

follow-up implementation and application of GCG in the

Company that the suggestion will be implemented in the

coming years after an assessment

2 Koordinasi  pengelolaan  dan | a. Disarankan kepada Direksi, untuk Sudah dibuatkan SK nomor 03.21/01/SK/
administrasi LHKPN. menginstruksikan  kepada  penyelenggara HKO0.01/2018 tentang Pedoman Pelaporan
Coordinating the implementation and Negara supaya dalam menyusun LHKPN dapat Harta Kekayan Pejabat Perusahaan
administration of wealth reporting of dilakukan secara tepat waktu sesuai peraturan dilingkungan PT PELNI (Persero) dan instruksi
state official perundang-undangan yang berlaku. LHKPN dan instruksi dengan nomor 12.22/01/

Itis recommended to the Directors, to instruct the state INS/HKO0.01/2017  tentang  Penyampaian

administrators in preparing the wealth reporting of state LHKPN kepada KPK.

official can be conducted in timely manner based on the Has made the letter of decree Number: 03.21/01/

applicable laws and regulations SK/HKO0.01/2018 on the wealth reporting guidelines
of state officials in PT PELNI (Persero) and wealth
reporting of state officials instruction by Number:
12.22/01/INS/HK0.01/2017 regarding wealth reporting
of state officials submission to Corruption Eradication
Commission.

b. Disarankan kepada Direksi, agar Instruksi  LHKPN  dan instruksi dengan
menginstruksikan kepada petugas pengelola nomor  12.22/01/INS/HK0.01/2017  tentang
LHKPN untuk meningkatkan pelaporan secara Penyampaian LHKPN kepada KPK.  Untuk
berkala kepada KPK tentang perkembangan implementasi tahun 2018 sudah diterapkan
pemenuhan kewajiban menyampaikan LHKPN. oleh KPK untuk pelaporan LHKPN dengan
It is recommended to the Directors, to instruct the menggunakan e-LHKPN  sehingga untuk
wealth reporting of state officials management officers pelaporannya dilakukan oleh masing - masing
to increase periodic reporting to Corruption Eradication personal.

Commission regarding the progress in meeting the The wealth reporting of state officials instruction

obligation to submit the wealth reporting of state by Number: 12.22/01/INS/HK0.01/2017 regarding

officials. the wealth reporting of state officials submission
to Corruption Eradication Commission. The wealth
reporting of state officials using e-LHKPN, so can be
reported by each personnel.

c. Disarankan kepada Direksi untuk memberikan Sudah diterapkan aturan yang berlaku, namun
teguran/sanksi bagi Penyelenggara Negara pelaksanaannya belum sepenuhnya memenubhi.
yang belum/tidak ~ memyampaikan LHKPN Has been implemented the applicable regulation,
sesuai peraturan perundang-undangan. instead of the implementation does not fully implement.
It is recommended to the Directors to give warning/
sanction for the official who does not yet submit the
wealth reporting of state officials in accordance with
the applicable laws and regulations

3 Pelaksanaan kebijakan whistle | a. Disarankan kepada Direksi, agar Sudah di Instruksikan dengan nomor 04.13/01/

blowing system.
The  policy  implementation  of
whistleblowing system.

menginstruksikan kepada petugas pengelola
WBS untuk melakukan sosialisasi kepada
karyawan perusahaan & stakeholder.

It is suggested to the Directors, to instruct WBS
management officers for socializing the employees and
Stakeholders of the Company.

INS/HK0.03/2018 tentang kewajiban untuk
melakukan pelaporan atas pelanggaran (WBS)
di Lingkungan PT PELNI (Persero) dan untuk
sosialisasi telah dilakukan melakukan milis
pegawai.

Has been instructed with Number: 04.13/01/INS/
HKO0.03/2018 regarding the policy on reporting the
implementation of WBS in PT PELNI (Persero)’s
environment and socializing through e-mail.

o

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Aspek Il | Aspect Il

Rekomendasi Progres
Recomendation Progress

b. Disarankan kepada Direksi, agar Sudah di Instruksikan dengan nomor 04.13/01/
menginstruksikan kepada petugas pengelola INS/HK0.03/2018 tentang kewajiban untuk
WBS untuk melakukan penanganan tindak melakukan pelaporan atas pelanggaran (WBS)
lanjut atas pengaduan yang diterima di Lingkungan PT PELNI (Persero).
perusahaan. Has been instructed by Number 04.13/01/INS/
It is suggested to the Directors, to instruct WBS HK0.03/2018 regarding the policy on conducting WBS
management officer to manage the follow-up for the violation reporting in PT PELNI (Persero)'s environment.
complaints came in the Company.

c. Disarankan kepada Direksi, agar Pelaporan sudah dilakukan oleh pengelola
menginstruksikan kepada petugas pengelola WBS kepada Direktur penanggung jawab GCG
WBS untuk membuat pelaporan atas yaitu Direktur SDM & Umum dengan nota
pengaduan yang diterima perusahaan. dinas nomor 10.08/02/ND/093/2018 tentang
It is recommended to the Directars, to instruct WBS pelaporan WBS di Lingkungan PT PELNI
management officer to report the complaints in the (Persero) periode 01 Mei - 01 Oktober 2018.
Company. Thereporting has been conducted by WBS management

officer to the responsible Directors of GCG which is
Director of Human Resources and General Affairs with a
official note Number: 10.08/02/ND/093/2018 regarding
WBS reporting in PT PELNI (Persero)’s environment on
May 01 = October 01, 2018.

d. Disarankan kepada Direksi, agar Sudah dilakukan evaluasi dan pelaporan WBS

menginstruksikan kepada petugas pengelola
WBS untuk melakukan evaluasi atas pengaduan
yang diterima Perusahaan.

It is suggested to the Directors, to instruct WBS
management officer to evaluate the complaints in the
Company.

kepada Direktur penanggung jawab GCG yaitu
Direktur SDM & Umum dengan nomor surat:
10.08/02/ND/093/2018 terkait Pelaporan WBS
di Lingkungan PT PELNI (Persero).

Has been evaluated and WBS reporting to the
responsible Director of GCG which is Director of Human
Resources and General Affair with the letter number:
10.08/02/ND/093/2018 regarding WBS reporting in PT
PELNI (Persero)'s environment.

1 Direksi melaksanakan program | a. Melaksanakan program pengenalan Untuk tahun 2018 tidak ada perubahan struktur
pelatihan/pembelajaran  secara Direksi sesuai Board Manual, diantaranya Direksi sehingga tidak ada program pengenalan
berkelanjutan. program pengenalan dilakukan oleh Sekper Direksi.

Director participated in sustainable berkoordinasi dengan Direksi. Materi yang In 2018, there is no changes in the composition of the
training/education disampaikan sesuai pedoman Board Manual Board of Directors and there is no the introduction
dan melengkapinya dengan daftar hadir. program.

Conducting the Director introduction program based
on Board manual including this introduction in
coordination between Corporate Secretary and the
Directors. The Material presented according to Board
Manual guidelines and completing with attendance list.
b. Merealisasikan kegiatan program peningkatan
kapabilitas Direksi sesuai rencana serta
membuat laporan kegiatan.
Realizing a capabilities development program for the
Directors in accordance to the planning and making its
report.

2 Direksi melakukan pembagian | a. Kepada Direksi agar menyusun prosedur Telah disusun SK Direksi nomor 02.09/01/SK/
tugas/fungsi, wewenang dan penyusunan SOP. HKO0.01/2018. Tentang pedoman manajemen
tanggung jawab secara jelas. The Directors prepare the procedure for SOP proses bisnis PT PELNI (Persero).

The Directors divided the Duties/ preparation. Has prepared the Director's letter Number: 02.09/01/
authority and responsibility functions SK/HK0.01/2018 regarding management guidelines for
clearly. the business process of PT PELNI (Persero).

b. Kepada  Direksi agar  menindaklanjuti

rekomendasi audit terkait kekurang patuhan
terhadap SOP.

The Directors follow up the audit recommendation
related SOP non-compliance.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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No Indikator

Indicator

Rekomendasi
Recomendation

Progres
Progress

Kepada Direksi agar melakukan review dan
pemutakhiran SOP secara berkala, setidaknya
setiap 3 tahun dilakukan reviu dan evaluasi.

The Directors review and update SOP periodically, at
least reviewed and evaluated once in 3 years.

1. Pembaruan, pengembangan dan evaluasi
SOP secara berkala sudah dilakukan.
Regular SOP update, development and evaluation
have been carried out.

2. Telah dilakukan pembaharuan

pembaharuan SOP di Perbendaharaan
yaitu SK Direksi Nomor 07.04/02/SK/
HKO.01/2017 Tentang SOP Pengelolaan
Sumber Dana dan Keuangan PT PELNI
(Persero) dan SK Direksi Nomor 05.02/01/
SK/HK0.01/2017 Tentang SOP Program
Kemitraan dan Bina Lingkungan
PT PELNI (Persero).
An updated SOP in the Treasury has been carried
out, namely Directors Decree Number 07.04/02/
SK/HK0.01/2017 Concerning the SOP on Financial
and Financial Source Management of PT PELNI
(Persero) and Directors Decree Number 05.02/01/
SK/HK0.01/2017 on the SOP of PT PELNI (Persero)
Partnership and ~ Community  Development
Program.

Kepada Direksi agar menyempurnakan
mekanisme pengambilan keputusan Direksi
belum memuat pengaturan mengenai standar
waktu  tingkat kesegeraan pengambilan
keputusan  Direksi dan standar waktu
kesegeraan untuk mengomunikasikan
keputusan Direksi kepada tingkatan organisasi
dibawah Direksi yang terkait dengan keputusan
tersebut.

The Directors improve the decision-making mechanism
of the Board of Directors and in time standard to
communicate the Directors’ decision with the relevant
organization under the Board of Directors related to the
decision.

Dalam proses review pedoman soft structure
2018.
Soft structure guidelines 2018 In review process

Direksi berperan dalam
pemenuhan target kinerja
Perseroan.

The Board of Directors play a role in
fulfilling the Company's performance
target

Kepada Direksi agar melakukan sosialisasi
RJPP kepada seluruh karyawan.

The Directors socialize the long-term plan of the
Company to the entire employees

Belum dilaksanakan karena RJPP belum
disahkan secara tertulis oleh Kementerian
BUMN.

Has not been implemented yet because the long-term
plan of the Company not authorized yet by the Ministry
of State-owned Enterprises.

Kepada Direksi agar menyampaikan rencana
promosi dan mutasi jabatan satu level di bawah
Direksi belum seluruhnya yang disampaikan
kepada Dewan Komisaris untuk mendapatkan
masukan dari Dewan Komisaris.

The Board of Directors state the promotion and
mutation plan at one level under the Board of Directors
that has not been entirely presented to the Board of
Commissioners for the advices.

Mengacu kepada Board manual dituangkan
bahwa yang membutuhkan perijinan Dewan
Komisaris adalah Kepala Satuan Internal dan
Kepala Kesekretariatan Perusahaan dan hal ini
sudah dilakukan.

Referring to the Board Manual as stated that needs the
Board of Commissioners permission i.e Internal Head
Unit and corporate secretariat and all of these have
been implemented.

Kepada Direksi agar menyusun mekanisme
bagi Direksi untuk merespon usulan peluang
bisnis dari manajemen di bawah Direksi/
anggota Direksi/Dewan Komisaris.

The Directors arrange the Board of Directors’
mechanism for responding the business opportunities
proposal from management under the Board
of Directors/ Director Members/ the Board of
Commissioners The Directors arrange the Board of
Directors’ mechanism for responding the business
opportunities proposal from management under the
Board of Directors/ Director Members/ the Board of
Commissioners.

Masih dalam proses evaluasi dan pembahasan.
In evaluation and discussion process
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Kepada Direksi agar menyusun ketentuan/ Masih dalam proses evaluasi dan pembahasan.
kebijakan bagi Direksi untuk sewaktu-waktu In evaluation and discussion process.
segera membahas isu-isu terkini mengenai
perubahan lingkungan bisnis dan permasalahan
yang berdampak besar pada usaha dan kinerja
Perusahaan.
The Directors prepare the regulation and the policy
for the Directors to discuss the latest issues relating
to the changes in the business environment and the
critical problems that will impact the business and
performance of the Company.

4 Direksi berperan dalam Kepada Direksi agar melakukan pemutalhiran 1. Sejak tahun 2013, metode balanced
pemenuhan target kinerja untuk standar penilaian individu dan kelompok scorecard diterapkan untuk menilai kinerja
Perusahaan. yang terintegrasi dengan target kinerja dari setiap unit kerja (kelompok).

The Board of Directors have a role in perusahaan. Since 2013, balanced scorecard has been

completing the performance target of
the Company.

The Directors update the assessment standard for an
Individual and organization that integrated with the
performance target of the Company.

implemented to measure the performance of each
unit (organization).

2. Sasaran strategis dan parameter pada

setiap unit kerja (kelompok) termasuk
sistem penilaiannya telah selaras dengan
target kinerja perusahaan yang tertera pada
dokumen RKAP.
Strategic and parameter objective in each work unit
(organization) including assessment system has
aligned with the Company's performance target
that stated in the Company’s work and budget plan
document

3. Namun, standar penilaian  individu

belum terintegrasi dengan target kinerja
perusahaan secara jelas (update informasi
ke Divisi SDM).
However, individual assessment standard has not
been integrated yet obviously with the Company’s
performance target (updating the information to
Human Resources Division).

Kepada Direksi agar menindaklanjuti setiap unit
yang belum mencapai target KPI kelompoknya/
unitnya.

The Directors are recommended to follow up each unit
that has not reached Key Performance Indicator target
of the group/unit.

1. Dimulai sejak awal tahun 2018, PT PELNI
(Persero) telah menggunakan web-based
performance dashboard untuk mengelola
kinerja Perusahaan.

From the beginning of 2018, PT PELNI (Persero)
has used a web-based performance dashboard to
manage the Company'’s performance

2. QPR Metrics merupakan aplikasi yang

menyajikan status kinerja (dashboard),
baik capaian indikator kinerja dan realisasi
program kerja, dari level korporat sampai
dengan level divisi.
QPR Metrics is an application that presents
performance status (dashboard), both performance
indicator and work program realization, from
corporate level to division level

Kepada Direksi agar sistem pengukuran kinerja
didukung dengan aplikasi komputer.

The Directors are recommended to digitize the
measurement system through computer application.

-

Setiap bulan dilaksanakan pertemuan guna
membahas kinerja direktorat (capaian
indikator kinerja dan realisasi program
kerja) dengan Direksi dan pimpinan Divisi
beserta jajarannya.

Every month The meeting is held to discuss
the performance of the directorate (indicators
achievement and realization of work programs)
with Directors and Division leaders with their staff.
2. Namun, belum ada parameter untuk
mengukur efektivitas pelaksanaan
pertemuan dimaksud, sehingga belum
diketahui apakah hasil pertemuan tersebut
ditindaklanjuti oleh peserta pertemuan.
However, there are no parameters to measure the
effectiveness of the meeting, so it is not known yet
whether the results of the meeting were followed
up by meeting participants
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Kepada Direksi menyusun dan menyampaikan
kepada Dewan komisaris/Dewan Pengawas
mengenai pencapaian kinerja masing - masing
Direktorat berdasarkan target-target dalam
kontrak manajemen sebagai kinerja masing -
masing Direksi.

The Directors are recommended to compile and submit
to the Board of Commissioners / Supervisory Board
regarding the performance of each Directorate based
on the targets in the management contract as the
performance of the Directors.

1. Setiap bulan dilaksanakan pertemuan guna

membahas kinerja perusahaan (capaian
finansial, operasional dan realisasi program
kerja) oleh Dewan Komisaris dengan Direksi
beserta jajarannya.
The meeting is held to discuss the company's
performance (financial performance, operational
and work program realization) by the Board of
Commissioners with the Directors and their staff
in every month

2. Namun, belum ada parameter untuk
mengukur efektivitas pelaksanaan
pertemuan dimaksud, sehingga belum
diketahui apakah hasil pertemuan tersebut
ditindaklanjuti oleh peserta pertemuan.
However, there are no parameters to measure the
effectiveness of the meeting, so it is not known yet
whether the results of the meeting were followed
up by meeting participants.

Kepada Direksi agar Kebijakan pengadaan
barang dan jasa di-uploud ke website sehingga
dapat diakses oleh pemasok maupun calon
pemasok.

The Directors are recommended to upload the
procurement policy in website so can be accessed by
suppliers or competitive suppliers

Informasi terkait Pengadaan yang akan di-
upload pada website masih dalam bentuk draft.
Information related the procurement that will be
uploaded as a draft in the Company’s website

Kepada Direksi agar merencanakan pengadaan
barang dan jasa secara optimal berdasarkan
perhitungan kebutuhan Perusahaan.

The Directors are recommended to plan an optimum
procurement based on the needs of the Company.

Instruksi Direktur SDM & Umum
nomor:19.17/01/INS/HKC.03/2018 tentang
Rencana Umum Pengadaan (RUP) tahun 2018
yang ditujukan kepada Yth Kepala SPI, Kepala
DPA/SMKS3, VP , Manager & SPV Kantor Pusat.
Rencanan Umum Pengadaan Tahun 2019
disampaikan paling lama 30 November 2018.
Director of HR & General Affairs Instruction number:
19.17/01/INS/HK0.03/2018 concerning 2018 General
Procurement Plan (RUP) addressed to the Head of
Internal Control Unit, Head of DPA / SMK3, VP, Manager
& SPV Head Office. In 2019, General Procurement Plan
is submitted no later than November 30, 2018.

Kepada Direksi agar menginstruksikan kepada
divisi pengadaan untuk mengikuti kebijakan/
prosedur pengadaan barang dan jasa yang
telah ditetapkan oleh Perusahaan.

The Directors are recommended to direct the
procurement division to follow the service policy/
procedure that has been stated by the Company.

Sosialisasi Pengadaan melalui LPSE  oleh
LKPP akan dilaksanakan pada Nopember
2018 Direktur SDM & Umum telah memberikan
persetujuan terhadap Nota Dinas VP Pengadaan
Nomor :10.24/03/ND-B/045/2018 tanggal 24
Oktober 2018 tentang Sosialisasi Pengadaan
Barang/Jasa PT PELNI (Persero). Rencananya
kegiatan ini akan dihadiri Oleh Direksi PT PELNI
(Persero), Direksi Anak Perusahaan, VP &
Manager Kantor Pusat serta Rekanan/Mitra PT
PELNI (Persero).

Procurement  Dissemination  through  electronic
procurement services by LKPP will be held in November
2018 The Director of Human Resources & General
Affairs has given an approval to VP Memorandum
Number: 10.24/03/ND-B/045/2018 dated October 24,
2018 concerning PT PELNI (Persero) Procurement of
Goods/Services Socialization ) It is planned that this
activity will be attended by the Directors of PT PELNI
(Persero), Directors of Subsidiaries, VP & Head Office
Managers and Partners/PT PELNI (Persero) Partners.

Namun untuk tahun 2018 belum terlaksana
sosialisasi, karena hingga akhir tahun belum
ada waktu yang tepat antara PT PELNI (Persero)
dan KPK.

In 2018 was not conducted an socialization because
time cases between PT PELNI (Persero) and Corruption
Eradication Commission.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Kepada Direksiagar mempercepat penyelesaian
SK pengembangan pegawai kemudian segera
disahkan oleh pejabat terkait.
The Direcors are recommended to the letter of decree
completion related the employee development and
authorized by relevant official
Kepada Direksi agar melakukan perhitungan 1. Evaluasi pelatihan saat ini masih dalam
return of training investment dari pelaksanaan tahapan evaluasi pelaksanaan pelatihan
program  pengembangan  berhasil  yang terkait tempat pelaksanaan dan pemberi
ditunjukkan  dengan  pencapaian  target materi.
indikator keberhasilan (ada evaluasi dan kriteria Training evaluation is still in the discussion stage
keberhasilannya). relateq the p\ace_and the material presenters
The Directors are recommended to calculate 2. Pelatihan  dilaksanakan  diprogramkan
the return of training investment from the sesual d_e_ﬂgaﬂ kebutuhan dari masing-
implementation of successful development masing divisi.
programs as indicated by the achievement of The training conducted based on the needs of each
the target indicators (there are evaluations and division. - ) )
criteria for its success) 3. Evaluasi perilaku masih dalam proses
perumusan.
Behavior evaluation still in the formulation process.
Kepada Direksi agar mempercepat 1. Salah satu aturan reward yang sudah
penyelesaian pemutakhiran kebijakan reward dituangkan dalam  ND Nomor
dan punishment yang sesuai dengan ketentuan 09.27/040/2018 tentang Kenaikan Gaji
yang berlaku. Pokok dan Tunjangan Tetap.
The Directors are recommended to accelerate the One of reward regulation that mentioned in ND
updating reward and punishment regulation in Number: 09.27/040/2018 regarding the rise of the
accordance the applicable regulations. salary and fixed allowances.
2. Untuk pemberian punishment SK masih
dalam pembahasan.
For the punishment, the letter of decree still in
discussion progress.
5 | Direksi melaksanakan Kepada Direksi agar melaksanakan evaluasi
pengendalian  operasional  dan atas  efektivitas  pengendalian  internal
keuangan terhadap implementasi untuk tingkat entitas, sehingga perusahaan
rencana  dan kebijakan menerbitkan internal control report yang
perusahaan. menyatakan  efektivitas internal  control
The Directors control the operational diperusahaan.
and the financial on the implementation The Directors are recommended to evaluate the Internal
of the Company’s policy and strategy. Control Unit effectiveness for the entity level, so the
Company issued internal control report that states
internal control effectiveness of the Company.
Kepada Dir eksi agar menginstruksikan kepada Sudah dilakukan monitoring tindak lanjut hasil
Head of internal Audit untuk memantau setiap pemeriksaan kepada masing-masing PIC setiap
tindak lanjut hasil pemeriksaaan baik oleh SPI triwulan dan sudah di laporkan kepada Komite
maupun auditor eksternal (KAP dan BPK). Audit setiap triwulan.
The Directors are recommended to instruct a Head Has been conducted the follow-up monitoring of PIC
of Internal Audit unit to monitor every follow-up assessment result and has been reported to Audit
assessment result by Internal Control Unit or External Committee quarterly.
Auditor (Public Accountant office and Financial Service
Authority).
6 Direksi melakukan hubungan yang Kepada Direksi agar menyusun rencana tindak Melakukan rapat koordinasi kepada unit terkait

bernilai tambah bagi perusahaan
dan stakeholders.

The Directors has relation that gives
added values for the Company and
Stakeholders

lanjut hasil survey kepuasan pelanggan dan
memantau progres pelaksanaannya.

The Directors are recommended to plan the follow-up
results of costumer satisfaction survey and monitor its
implementation progress

untuk menindaklanjuti hasil Survey Kepuasan
Pelanggan Tahun 2017.

Organizing the coordinaton meeting with the relevant
unit to follow up the result of costumer satisfaction
survey in 2017.

Kepada Direksi agar melakukan Assessment
pemasok secara berkala berdasarkan QCDS
(quality, cost, delivery, service).

The Directors are recommended to assess the Vendors
periodically based on QCDS (quality, cost, delivery,
service)

Untuk spare part sudah dilakukan penilaian
berdasarkan QCDS (quality, cost, delivery, service).
Setiap tahun ada penilaian kinerja vendor.

Has assessed spare part based on QCDS (quality, cost,
delivery, service) in each year for Vendor performance
assessment

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Kepada  Direksi agar menyusun  dan
menetapkan  kebijakan yang  mengenai
perlindungan hal dan kepentingan kreditur
sesuai perjanjian, pengungkapan informasi
secara transparan, akurat dan tepat waktu, baik
pada saat permintaan maupun penggunaan
pinajaman, covenant yaitu jaminan perusahaan
untuk melakukan atau tidak melakukan sesuatu
untuk melindungi kepentingan kreditur.

The Directors are recommended to arrange and
determine the policies concerning the protection of
creditors interest in accordance with the agreement,
information disclosure in a transparently, accurately
and timely manner, both at the time request and the
use of loan, and the covenant that is a guarantee of
the company to do or not do something to protect the
creditor interests.

Unit Pengelolaan Dana dan Investasi belum
menyusun  dan  menetapkan  Kebijakan
perlindungan kreditur dalam suatu SK Direksi,
namun terkait perlindungan hal dan kepentingan
kreditur sudah diatur dalam SPPK dan/atau PK
dimana PT PELNI (Persero) telah mengirimkan
data dan laporan secara transparan, akurat dan
tepat waktu sesuai dengan syarat-syarat yang
telah ditentukan kreditur. Selain itu, PT PELNI
(Persero) memberikan jaminan hak tanggung
kepada kreditur sebagai salah satu bentuk
perlindungan kreditur, meskipun kreditur sudah
mengetahui rencana penerimaan PSO dan
Subsidi dari Pemerintah.

The Fund and Investment Management Unit has not
compiled and established a creditor protection policy
in the letter of Directors’ Decree, but the protection of
creditor interests has been regulated in loan agreement
letter and / or credit agreement where

PT PELNI (Persero) has sent data and reports
transparently, accurately and timely in accordance with
the conditions specified by the creditor. In addition,

PT PELNI (Persero) guarantees the rights of
responsibility to creditors as a form of creditor
protection, even though the creditor already known
the plan for receiving PSO and subsidies from the
Government

Kepada  Direksi agar menyusun  dan
menetapkan kebijakan-kebijakan mengenai
penggunaan pinjaman jangka panjang sesuai
dengan peruntukkan dan pelunasannya.

The Directors are recommended to arrange and
determine the policies relating the use of long-term loan
in accordance to the purpose and its repayment.

Masih dalam proses dibuatkan kebijakannya.
In making the policy process.

Kepada Direksi agar menginstruksikan bagian
keuangan agar melaksanakan pembayaran
kewajiban perpajakan dilaksanakan sesuai
dengan ketentuan.

The Directors are recommended to instruct the
financial department to pay tax obligations carried out
in accordance with the provisions

Sudah tertuang pada SK Direksi Nomor
07.04/02/SK/HK0.01/2017  Tentang ~ SOP
Pengelolaan Sumber Dana dan Keuangan
PT PELNI (Persero), dimana PPh 21, 22 23,
4 ayat 2, 25, 26 harus dibayar sebelum tgl 10
bulan berikutnya, PPN WAPU sebelum tgl 15
bulan berikutnya, PPN PKP sebelum akhir
bulan, sedangkan PPh Badan sebelum tgl 30
April tahun berikutnya

As stated in the Letter of Directors’ Decree Number:
07.04/02/SK/HK0.01/2017 regarding SOP for fund
sources and finance management of PT PELNI
(Persero), where income tax of 21, 22, 23, 4 paragraph
2,25,26 must be paid before 10 date of the next month,
VAT Collector before 15 date of the next month, Taxable
Entrepreneur for VAT Purposes before the end of the
month, and independent income tax before April 30 in
the next year.

Kepada Direksi agar mengatur kebijakan terkait
hal-hal apa saja yang harus dikomunikasikan
kepada karyawan dan jenis kebijakan
yang harus melibatkan karyawan dalam
perumusannya.

the policy related the things that must be communicated
to the employees and the type of the policies involving
the employees in formulation.

1. Penyusunan kebijakan yang melibatkan

karyawan adalah penyusunan PKB melalui
rapat Bipartit dan tim penyusun PKB.
The policy formulation involving the employees
is the preparation of collective labor aggreement
through Bipartite meetings and the collective labor
aggreement drafting team.

2. Tahun 2018 ada ketetapan peraturan

jam kerja, dalam penetapannya sudah di
komunikasikan kepada seluruh pegawai
dengan menyebar poling jam kerja.
In 2018, there is the provision of working hour
regulations. It has been communicated to all
employees with the spread of working hours
polling

10 PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Kepada Direksi agar menyusun laporan hasil
pelaksanaan tindak lanjut hasil survei kepuasan
pegawai, sehingga dapat diketahui progres dari
TL yang telah dilakukan oleh perusahaan.

The Directors are recommended to prepare the result
report of the employee satisfaction survey, so can be
discovered the TL progress conducted by the Company.

Laporan hal-hal yang ditindaklanjuti sudah
disusun tetapi belum disebarkan ke masing-
masing divisi.

The followed-up reports have been arranged but have
not been given to each division

Untuk tindak lanjut yang dilakukan adalah hal -
hal yang terkait dengan SDM.

For the follow-up material conducted is the material
things related Human Resources:

Kepada Direksi agar mengupayakan penurunan
tunggakan program kemitraan.

The Directors are recommended to depress the arrears
of partnership program

Unit PKBL telah melakukan beberapa kegiatan
dengan tujuan penurunan tunggakan Program
Kemitraan maupun pencegahan piutang macet
yaitu :
The partnership and community development unit
conducted some activities with the aims to reduce
the arrears of partnership program and to prevent bad
debts, among others:
a. Melakukan monitoring dan
secara berkala.
Periodically monitoring and billing.
b. Membentuk cluster mitra binaan untuk
memudahkan monitoring dan pencegahan
piutang macet.
Groupmg the partners to ease monitoring and
managing the bad debt
c. Bekerja sama dengan  Kementerian
Kelautan dan Perikanan dalam melakukan
Program Kemitraan dimulai dari penjaringan
mitra binaan sampai dengan membantu
melakukan penagihan.
Cooperating with the Ministry of Marine and
Fisheries in conducting partnership program
started from filtering the partners and helping to
collect the bill.

penagihan

Kepada Direksi agar menyempurnakan
substansi tata tertib rapat Direksi.

The Directors are recommended to complete
substantial code of conduct of the Board Directors’
meeting.

Belum terlaksana
Not implemented

Kepada Direksi agar menyusun kebijakan
terkait pelaksanaan evaluasi tindak lanjut hasil
rapat sebelumnya.

The Directors are recommended to arrange the policy
related follow-up evaluation of the previous meeting
result

Belum terlaksana
Not implemented

Kepada Direksi agar menyusun kebijakan
terkait pembahasan tindak lanjut pelaksanaan
atas keputusan Dewan Komisris terkait usulan
Direksi.

The Directors are recommended to formulate the
policy regarding the follow-up discussion of the Board
of Commissioners decision related the Directors’
recommendation.

Belum terlaksana
Not implemented

Kepada Direksi agar menyusun dan melengkapi
agenda rapat dalam rencana jadwal rapat
Direksi.

The Directors are recommended to prepare and
complete the meetings agenda in the Board of
Directors’ meeting

Belum terlaksana
Not implemented
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e. Kepada Direksi agar menginstruksikan

Sekretaris Perusahaan untuk memuat didalam
risalah rapat secara eksplisit mengenai
pembahasan evaluasi terhadap pelaksanaan
keputusan hasil rapat sebelumnya yang belum
selesai.
The Directors instruct a Corporate Secretary to
enclose the minutes of meetings explicitly regarding
an evaluation on the implementation of the previous
meeting decision that was unfinished.

Belum terlaksana
Not implemented

8 Direksi menyelenggarakan fungsi
sekretaris  perusahaan  yang
berkualitas dan efektif.

The Directors realize the effective and
accountable function of Corporate
Secretary.

a. Kepada Direksi agar Sektretaris Perusahaan
membuat secara tersendiri laporan
pelaksanaan tugasnya yang menyampaikan
secara berkala (triwulan dan tahunan kepada
Direktur Utama).

A Corporate Secretary makes its implementation report
separately that submitted periodically (quarterly and
annually) to President Director.

Sudah ada pelaporan kinerja sekretaris
perusahaan kepada Direktur Utama dengan
nomor surat : 10.22/03/ND-B/093/2018 perihal
laporan kinerja Kesekteraiatan Perusahaan
pada tanggal 22 Oktober 2018.

There was Corporate Secretary reporting to
President Director with the letter number: 10.22/03/
ND-B/093/2018 regarding Corporate  Secretariat
Performance report on October 22, 2018.

b. Kepada Direksi agar risalah rapat Direksi
memuat atau mencantumkan secara eksplisit
evaluasi atas pelaksanaan keputusan rapat
sebelumnya.

The minutes of the Directors meeting contain and
enclose an evaluation on the implementation of the
previous meeting decision explicitly.

Belum terlaksana
Not implemented

Aspek Il | Aspect IlI

1 Dewan Komisaris yang baru
diangkat  mengikuti  program
pengenalan yang diselenggarakan
oleh perusahaan.

New member of the Board of
Commissioners attends an Introducing
program held by the Company

Melaksanakan program pengenalan bagi anggota
Dewan Komisaris baru dengan mengacu pada
Board Manual dan mendokumentasikan dokumen
pendukungnya.

Conducting the Introducing program for new member of
the Board of Commissioners refers to Board Manual and
documenting the supporting documents.

a. Telah disampaikan kepada Dewan Komisa-
ris buku Board Manual dll.

The board manual and etc has submitted to the
Board of Commissioners.

b. Telah dilaksanakan kunjungan kapal
sebagai salah satu program pengenalan
Dewan Komisaris di Surabaya pada tanggal
3 Oktober 2018.

Has visited the ship in Surabaya on October 03,
2018 as one of the introducing program of the
Board of Commissioners.
+  Tinjauan KM Sinabung dan tatap muka
dengan Anak Buah Kapal (ABK).
MV Sinabung Check up, Meet and Greet with
the crews.
+ Tinjauan ke Galangan Surya.
Surya Docking Check up.

c. Kunjungan lapangan Komut ke Kantor PT
PELNI (Persero) Cabang Singapura.
President Commissioner visited to PT PELNI
(Persero) Branch Office in Singapore.

2 Dewan Komisaris melaksanakan
program pelatihan dalam rangka
meningkatkan kompetensi
anggota Dewan Komisaris sesuai
kebutuhan.

The Board of Commissioners holds
the training programs in order to
improve the competency of the Board
of Commissioners as needed.

a. Disarankan agar Dewan Komisaris

melaksanaan pelatihan bagi anggota Dewan
Komisaris sesuai dengan rencana kerja Dewan
Komisaris.
The Board of Commissioners is suggested to hold
training for the members of Board of Commissioners
which is suitable with the work plan of the Board of
Commissioners.

b. Disarankan agar Dewan Komisaris menyusun
laporan tentang hasil pelatihan yang telah
dijalani anggota Dewan Komisaris.

The Board of Commissioners is suggested to prepare
the report about the training result organized by the
Board of Commissioners.

a. Jakarta, 2 Agustus 2018 Workshop
Integrated Talent Management System (Bp.
Raldi Hendro Koestoer).

Integrated Talent Management System (Mr. Raldi
Hendro Koestoer) on Jakarta, August 02, 2018

b. Surakarta, 2 November 2018 Outlook
Economic 2079 (Bp. Danang Parikesit).
Outlook Economic 2019 (Mr, Danang Parikesit) on
Surakarta, November 02, 2018.
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3 Dewan Komisaris menyusun | a. Agar Dewan Komisaris menginstruksikan a. RKA Dewan Komisaris 2019 sebagaimana
rencana kerja setiap tahun yang Sekdekom untuk mendokumentasikan terlampir.
memuat  sasaran/target  yang kelengkapan RKA Dewan Komisaris dengan The work plan 2019 of the Board of Commissioners
ingin dicapai dan melaporkan Anggarannya. attached
secara tertulis kepada RUPS/ The Board of Commissioners instructs the Secretary
Pemilik Modal. of the Board of Commissioners to document the
The Board of Commissioners prepares work plan and budget completness of the Board of
the yearly work plan containing the Commissioners
gsfm;vuebsgsrgg Oéi;g/giz‘reeve;n;:tesr b. AgarADeyvan Komisaris melengkapi RKA Dewan b. KPI Dev_van Komisaris 2019 sebagaimana
writtenly. Komisaris dengan KPI. terlampir.
The Board of Commissioners apply the work plan The Key Performance Indicators 2019 of the Board
of the Board of Commissioners guided by the key of Commissioners attached
performance Indicators (KPI).
c. Agar Dewan Komisaris mengikutsertakan c. Dibahas dalam Rapat Internal Dewan
peran aktif Komite Dekom dalam penyusunan Komisaris pada Tanggal 24 Oktober 2018
RKA Dekom. yang dihadiri oleh Dewan Komisaris dan
The Board of Commissioners engages the Committee Organ Dekom (Sekretaris dan Staf Dewan
of the Board of Commissioners in preparing the work Komisaris, Komite Audit dan Komite
plan of the Board of Commissioners Kebijakan Risiko).
Discussed in Internal Meeting of the Board of
Commissioners on October 24, 2018 that attended by
the Board of Commissioners and its supporting organ
(Secretary and staff of the Board of Commissioners,
Audit Committee and Risk Policy Committee).
d. Agar Dekom dalam memberikan tanggapan Berdasarkan Undangan Dewan Komisaris
atas RKAP  mencantumkan  kesimpulan Nomor: 63/DK/X-2018 tanggal 22 Oktober 2018.
mengenai keselarasan RKAP dengan RJPP. Based on the Board of Commussioners’ Internal
The Board of Commissioners responses the Company's Meeting invitation No: 63/DK/X-2018 dated October
budget plan and attaches the conclusion to ensure the 22,2018
suitability between the Company's budget plan and
long-term plan.
4 Dewan Komisaris memberikan | Agar Dekom memenuhi kewajibannya terkait Tidak terdapat perubahan lingkungan bisnis di

arahan tentang hal-hal  penting
mengenai perubahan lingkungan
bisnis yang diperkirakan akan
berdampak besar pada usaha dan
kinerja perusahaan secara tepat
waktu dan relevan.

The Board of Commissioners gives
the direction on the essential things
regarding the changes in business
operations that expected to has a
large impact on the business operation
and performance of the Company
relevantly and timely.

penetapan kriteria informasi lingkungan bisnis dan
permasalahannya yang diperkirakan berdampak
pada usaha perusahaan dan kinerja perusahaan
yang perlu mendapat perhatian Dewan Komisaris.
The Board of Commissioners meets the policies related
to the determination of business operation information
and its problems, which impacts on the business and
performance of the Company as a concern of the Board of
Commissioners.

tahun 2018.
There is no changes in business operations in 2018
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5 Dewan Komisaris memberikan Agar Dewan Komisaris menginstruksikan Melalui Nota Dinas Ketua Komite Audit kepada
arahan tentang hal-hal penting Sekdekom untuk mendokumentasikan Komisaris Utama Nomor: 17/K Audit/I-2018
mengenai perubahan lingkungan kelengkapan penyampaian saran penyelesaian tanggal 7 Maret 2018 Hal Hasil Kunjungan Kerja
bisnis yang diperkirakan akan atas saran, harapan, permasalahan dan keluhan Komite-Komite ke Kantor PT PELNI (Persero)
berdampak besar pada usaha dan stakeholders kepada Direksi. Cabang Kupang dan Kapal KM Wilis, KM Sabuk
kinerja perusahaan secara tepat The Board of Commissioners instructs the secretary of Nusantara 69 pada tanggal 1-3 Maret 2018.
waktu dan relevan. the Board of Commissioners to submit the presentation Antara lain dinyatakan oleh ABK KM Wilis bahwa:
The Board of Commissioners gives completeness of suggestions, hopes and complaints of Through Official Note of Head of Audit Committee to
the direction on the essential things Stakeholders to the Directors. President Commissioners No: 17/K.Audit/I11-2018
regarding the changes in business L . dated March 07, 2018 on the official work visit of the
operations that expected to has a AgarDew_an Komisaris mengikutsertakan pera_n Committees to Kupang Branch office of PT PELNI
large impact on the business operation aktif Komite Dekom dalam pembahasan terka'F (Persero), MV Wilis, MV Sabuk Nusantara 69 on March
and performance of the Company saran, harapan, permasalahan dan keluhan dari 07-083,2018. Stated by the Crews of MV Willis that:
relevantly and timely. Stakeholders. - ABKyang menangani mesin hanya 1

The Board of Commissioners engages the active roles Only 1 Crew engine
of the Board of Commissioners in discussing the - Rotasi ABK kurang jelas
suggestions, hopes, problems and its complaints from
the Stakeholders Unclear Crews work shifting .
+ Nahkoda belum mendapatkan cuti
Captain of ship do not receive annual leave yet
+ Mualim 3 PKL sudah 3 tahun belum diangkat
menjadi pegawai organik
3 of Steering Crews did not appointed to be organic
employees yet.

6 Dewan Komisaris memberikan Agar Dewan Komisaris melakukan telaah Melalui surat Dewan Komisaris kepada Direktur
arahan tentang penguatan atas kebijakan sistem pengendalian intern Utama Nomor: 31/DK/V-2018 tanggal 31 Mei
sistem  pengendalian internal dan mengingatkan Direksi untuk melakukan 2018 Hal Efektivitas Peran SPI.

Perusahaan. evaluasi atas efektivitas pengendalian intern Through the letter of the Board of Commissioners to
The Board of Commissioners gives pada tingkat entitas dan membuat internal President Director Number: 31/DK/V-2018 dated May
the direction on the strenghtening control report, dan menyampaikan kepada 31,2018 regarding the effectiveness of Internal Control
of Internal Control System of the Dekom untuk selanjutnya dilakukan telaah oleh Unit Roles
Company. Dekom.

The Board of Commissioners reviews the policies on

internal control system and reminds the Directors to

evaluate the effectiveness of internal control system in

the level of entity and make internal control report and

submit it to the Board of Commissioners for further

evaluation

Agar Dewan Komisaris menyampaikan hasil

telaah atas tentang peningkatan efektivitas

sistem pengendalian intern kepada Direksi.

The Board of Commissioners states the results of

review on the effectifeness improvement of Internal

Control System to the Directors.

7 Dewan Komisaris memberikan Agar Dewan Komisaris melakukan telaah atas Melalui surat Dewan Komisaris kepada Direktur
arahan tentang penguatan kebijakan manajemen risiko dan seluruh aspek Utama Nomor: 30/DK/V-2018 tanggal 31 Mei
sistem  pengendalian  internal penerapan manajemen risiko perusahaan, 2018 Hal Tindak Lanjut Pengelolaan Risiko.
Perusahaan. termasuk analisis risiko atas rancangan RKAP, Through the letter of the Board of Commissioners

The Board of Commissioners gives
the direction on the strenghtening
of Internal Control System of the
Company.

serta meningkatkan lagi peran aktif Komite
Kebijakan Risiko

The Board of Commissioners reviews the policies
of risk management and the entire implementation
aspects of risk management of the Company, including
risk analysis on the preparation of the Company's
budget plan, and increasing the active role of Risk Policy
Committee.

Agar Dewan Komisaris menyampaikan hasil
telaah atas kebijakan manajemen risiko kepada
Direksi.
The Board of Commissioners submits the results
of review on the policies of risk management to the
Directors.

to President Directors Number: 30/DK/V-2018 dated
May 31, 2018 on the follow-up implementation of risk
management
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8 Dewan Komisaris melaksanakan | Agar Dewan Komisaris melakukan telaah atas a. Melalui Rapat Dewan Komisaris
pengawasan dan  pemberian | kebijakan teknologi informasi dan meningkatkan lagi dengan Direktur SDM dan  Umum
nasihat terhadap kebijakan dan | peran aktif Komite Dewan Komisaris. tanggal 4 September 2018 yang antara
pelaksanaan sistem teknologi | The Board of Commissioners reviews the policies of lain  membahas tata kelola IT dalam
informasi. information technology and increases the active role of the implementasi admin kapal.

The Board of Commissioners oversees | Board of Commissioners' supporting committee. Through joint meeting between the Board of
and gives advises on the policies Commissioners, Director of HR and General Affairs
and implementation of information dated September 04, 2018 which contains the
technology system. discussion on IT Governance in the implementation
of ship administration.
b. Melalui Rapat Gabungan Dewan Komisaris
dan Direksi tanggal 1 Agustus 2018
yang antara lain disampaikan bahwa IT
merupakan bagian penting dalam upaya
pembenahan dan transformasi perusahaan,
untuk itu perlu dijabarkan bagaimana
rencana implementasi IT dalam akselerasi
proses bisnis pada 6 bulan ke depan.
Through joint meeting between the Board of
Commissioners and Directors dated August 07,
2018 which includes the important roles of IT as
an effort for the improvement and transformation
of the Company, For this reason, needs to be
elaborated how the implementation plan of IT in
accelerating the business process for 6 month
forward.

9 Dewan Komisaris melaksanakan | Agar Dewan Komisaris melakukan telaah atas Berdasarkan hasil wawancara assessor dengan
pengawasan dan  pemberian | kebijakan manajemen karir dan rencana suksesi Dewan Komisaris, suksesi manajemen 1 level di
nasihat  terhadap  terhadap | serta meningkatkan lagi peran aktif Komite Dewan bawah Direksi merupakan kewenangan Direksi,
kebijakan suksesi manajemen dan | Komisaris. namun ke depan Direksi dapat melaporkan
pelaksanaannya. The Board of Commissioners reviews the policies of career kepada Dewan Komisaris atas kebijakan dan
The Board of Commissioners oversees | development and the seccession plans - and increase the pelaksanaan suksesi manajemen.
and gives advises on the succession | active role of the Board of Commissioners' Committee. Based on assessor interview results with the Board
of management policies and its of Commissioners, the succession management of 1
implementation level under the Directors is an authority of the Directors,

but the Directors are able to submit the report to the
Board of Commissioners regarding the policies and
impelementation of succession management

10 Dewan Komisaris melakukan | a. Agar Dewan Komisaris melakukan telaah atas Melalui Rapat Dewan Komisaris dengan
pembahasan terhadap kebijakan kebijakan pengadaan barang dan jasa dan Direktur Armada dan Direktur SDM dan Umum
pengadaan dan pelaksanaannya. meningkatkan lagi peran aktif Komite Dewan tanggal 8 Agustus 2018 yang antara lain:
The Board of  Commissioners Komisaris. Pengadaan suku cadang sudah ada gambaran
discusses the policies and its The Board of Commissioners conducts an overviews yang jelas dan anggaran sudah tersedia,
implementation of Procurement on the policies of procurement and increases an active sehingga tinggal menunggu negosiasi lebih

role of the Board of Commissioners’ Committee lanjut, cepat direalisasikan karena dari tahum
b. Agar Dewan Komisaris menyampaikan hasil 2016 mengalami kegagalan untuk pengadaan
. suku cadang (MaK).
telaah atas kebijakan pengadaan barang dan ) ) )
. - . Through Joint meeting between Fleet Director and
Jasa kepada Direksi. Director of Human Resources and General Affairs dated
The Board of Commissioners presents the results of A )
ugust 08, 2018, among others: the clear procurement
review on the policies of procurement to the Directors flows of sparepart and available budget, which is only
preparing for further negotiation and is realized quickly,
because of experiencing the failed procurement of
spareparts
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11

Dewan Komisaris melakukan
pembahasan terhadap kebijakan
mutu dan pelayanan beserta
pelaksanaannya.

The Board of Commissioners performs
an overview on the policies of quality
and service - and its implementation.

Agar Dewan Komisaris melakukan telaah atas
kebijakan mutu dan pelayanan dan meningkatkan
lagi peran aktif Komite Dewan Komisaris.

The Board of Commissioners reviews the policies of quality
and service - and improves an active role of the Board of
Commissioners' Committee

Melalui Rapat Dewan Komisaris dengan Direktur
Armada dan Direktur SDM dan Umum tanggal 8
Agustus 2018, yaitu pada:

Through Joint meeting between Fleet Director and

Director of Human Resources and General Affairs dated

August 08, 2018, on:

a. Pertanyaan Pak Raldi “memperhatikan

gambaran risiko yang memprihatinkan
(d.h.i. keselamatan kapal), dan kuncinya
ada pada pengadaan suku cadang yang
sejak tahun 2016 belum terlaksana, kapan
pengadaan suku cadang dapat segera
dilakukan?” dan dilanjutkan dengan;
The question from Mr, Raldi " to pay attention
to the views of apprehensive risks (d.h.i of ship
safety), and the answer is on the procurement of
spareparts process that has not been managed yet
since 2016, when the procurement of spare parts
could be conducted?" and continued by;

b. Arahan Pak Widodo ‘Pengadaan suku

cadang sudah ada gambaran yang jelas
dan anggaran sudah tersedia, sehingga
tinggal menunggu negosiasi lebih lanjut,
cepat direalisasikan karena dari tahun 2016
mengalami kegagalan untuk pengadaan
suku cadang (MaK)".
The Direction from Mr. Widodo "the procurement
of spare parts was clearly planed and avaidability
budgeted, so there has been only waiting
negotiation process and has been realized due to
not realized yet since 2016 for the procurement of
spare parts

Dewan Komisaris mengawasi
dan memantau kepatuhan Direksi
dalam  menjalankan  peraturan
perundangan yang berlaku dan
perjanjian dengan pihak ketiga.
The Board of Commissioner oversees
and monitors the obedience of the
Directors in meeting the applicable
laws and regulations - and the
agreement with the third party.

a. Agar Dewan Komisaris melakukan telaah

terhadap kepatuhan Direksi mencakup seluruh
aspek hukum meliputi kepatuhan terhadap
peraturan  perundang-undangan, anggaran
dasar dan perjanjian dengan pihak Kketiga,
mendokumentasikan hasil telaah tersebut,
dan lebih meningkatkan lagi peran aktif Komite
Dekom.
The Board of Commissioners reviews the obedience
of the Directors meeting the entire aspects of law,
among others; the laws and regulations, the article of
association and agreement with the third party, notes
the results of that review and increases an active role of
the Board of Commissioners' Committee.

b. Agar Dewan Komisaris lebih meningkatkan lagi

perannya dalam memberikan arahan kepada
Direksi terkait kepatuhan Direksi terhadap
ketentuan yang berlaku, anggaran dasar, dan
perjanjian dengan pihak ketiga.
The Board of Commissioners improve their positive role
in providing the directions to the Directors related to the
obedience of the Directors in the applicable regulation,
article of association, and the agreement with third
party.

a. Disetiap persetujuan Dewan Komisaris atas
aksi korporasi Direksi, selalu disampaikan
arahan Dekom agar Direksi selalu mematuhi
ketentuan yang berlaku, anggaran dasar
dan perjanjian pihak ketiga
In every approval of the Board of Commissioners
on the Directors' corporate action, is always
mentioned the direction of the Board of
Commissioners in order to the Directors' meet the
applicable regulations, the article of association
and the aggreement with third party.

b. Disetiap persetujuan Dewan Komisaris atas
aksi korporasi Direksi, selalu disampaikan
arahan Dekom agar Direksi selalu mematuhi
ketentuan yang berlaku, anggaran dasar
dan perjanjian pihak ketiga
In every approval of the Board of Commissioners
on the Directors' corporate action, is always
mentioned the direction of the Board of
Commissioners in order to the Directors' meet the
applicable regulations, the article of association
and the aggreement with third party
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c. Agar Dewan Komisaris melakukan telaah
atas kepatuhan Direksi dalam menajalankan
perusahaan terkait kesesuaiannya dengan
RJPP dan mendokumentasikannya
The Board of Commissioners conducts the review
on the obedience of the Directors in managing the
Company related to the suitable with the Company's
long-term plan and write it off.

d. Agar Dekom meningkatkan lagi peran aktif
Komite Dekom dalam mendukung tugas
Dekom melakukan telaah atas kepatuhan
Direksi  terhadap  peraturan  perundang-
undangan, anggaran dasar dan perjanjian
dengan pihak ketiga
The Board of Commissioners a positive performance
of the Board of Commissioners' Committee to support
the duties in conducting the review on the obedience
of the Directors in meeting the laws and Regulations,
the article of assiciatons, and the agreement with third
party.

13 Terdapat pemberian otorisasi | Agar Dekom meningkatkan lagi peran aktif Komite Di setiap persetujuan Dewan Komisaris atas aksi
atau rekomendasi oleh Dewan | Dekom dalam pemberian persetujuan Dekom atas korporasi Direksi, selalu disampaikan arahan
Komisaris atas transaksi atau | transaksi atau tindakan dalam lingkup kewenangan Dekom agar Direksi selalu mematuhi ketentuan
tindakan Direksi dalam lingkup | Dewan Komisaris atau RUPS. yang berlaku, anggaran dasar dan perjanjian
kewenangan Dewan Komisaris | The Board of Commissioners increase the positive role pihak ketiga.
atau RUPS. of the Board of Commissioners’ Committee to give the In every approval of the Board of Commissioners
There is the authority or | approval of the Board of Commissioners regarding the regarding the Directors' corporate action, is
recommendation of the Board of | transaction or action in the scope of the authority of the always mentioned the direction from the Board
Commissioners for the transaction and | Board of Commissioners and the GMS of Commissioners in order to meet the prevailing
action of the Board of Director in the regulations, the articles of association and the
scope of the authority of the Board of aggreement with third party.

Commissioners and the GMS.

14 Dewan Komisaris ~memastikan | a. agar Dekom lebih meningkatkan lagi peran aktif Baru dilakukan untuk efektivitas audit internal,
audit eksternal dan audit internal Komite Audit dalam mendukung peningkatan yaitu melalui surat Dewan Komisaris kepada
dilaksanakan  secara  efektif efektivitas audit internal dan audit eksternal dan Direktur Utama Nomor: 31/DK/V-2018 tanggal
serta  melaksanakan  telaah mendokumentasikannya. 31 Mei 2018 Hal Efektivitas Peran SPI.
atas pengaduan yang berkaitan The Board of Commissioners increase the positive Only done for the effectiveness of internal audits,
dengan BUMN yang diterima oleh role of Audit Committee in supporting the improving through a letter of the Board of Commissioners to
Dewan Komisaris. effectiveness of Internal and External Audit and write it President Director Number: 31 / DK / V-2018 dated 31
The Board of Commissioners ensures down on the minutes. May 2018 on Effectiveness of the Role of the Internal
h xternal and internal i o . Audit Unit
:Jeerfon‘:lrzg e?fectlave(\jy an;erej\ew?ﬁ; b. Agar Dewgn Komlsal’ls mendokumgnta&kah
complaints related to State-owned penyampaian hasﬂ telaah atas efektl\./ltas.audlt
Enterprises accepted by the Board of internal dan audit eksternal kepada Direksi.

Commissioners. The Board of Commissioners submits the results of
the review on the effectiveness of Internal and External
Audit to the Directors

15 Dewan  Komisaris melakukan | Agar Dewan Komisaris melakukan evaluasi Melalui Rapat Dewan Komisaris dengan Direksi
pembahasan mengenai kebijakan | atas kesesuaian pengelolaan dan kinerja anak RS PELNI tanggal 14 September 2018.
pengelolaan  perusahaan anak | perusahaan dikaitkan dengan visi pengembangan Through the Board of Commissioners' Meeting with the
perusahaan/perusahaan patungan | usaha PT PELNI (Persero), mendokumentasikan Directors of PELNI Hospital on September 14,2018
dan pelaksanaannya. seluruh proses evaluasi atas pengelolaan anak
The Board of Commissioners conducts | perusahaan, dan meningkatkan peran aktif Komite
discussions on the policy of managing | Dekom.

a subsidiary/joint venture company | The Board of Commissioners evaluates the suitability

and its implementation. of the management and performance of subsidiaries
associated with the vision of PT PELNI (Persero)'s business
development, documenting the entire evaluation process for
the management of subsidiaries, and increasing the active
role of its Committee.
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16

Indikator
Indicator
Dewan Komisaris/Dewan
Pengawas mengusulkan

calon anggota Direksi kepada
Pemegang Saham/Pemilik Modal
sesuai  kebijakan dan kriteria
seleksi yang ditetapkan.

The Board of Commissioners/
Supervisory Board proposes
prospective members of the Board
of Directors to Shareholders / Capital
Owners according to the policies and
selection criteria

Agar Dekom memenuhi kewajiban penyusunan
kriteria calon Direksi dan membakukannya

The Board of Commissioners fulfills the obligation to
prepare criteria for prospective Directors and standardizing
them

Melalui persetujuan Dewan Komisaris Nomor:
06/DK/I-2018 tanggal 24 Januari 2018 Hal Calon
Direksi PT PIDC.

Through the approval of the Board of Commissioners
Number: 06/DK/I-2018 dated 24 January 2018 Hal
Prospective Directors of PT PIDC.

Dewan Komisaris/Dewan
Pengawas menilai Direksi dan
melaporkan hasil penilaian
tersebut  kepada  Pemegang

Saham/Pemilik Modal.

The Board of Commissioners/
Supervisory Board proposes
prospective members of the Board
of Directors to Shareholders / Capital
Owners according to the policies and
selection criteria.

Agar Dekom menyusun kriteria baku penilaian kinerja
individu Direksi dan melakukan penilaian secara
berkala dan melakukan penilaian atas capaian KPI
kontrak manajemen serta menyampaikannya dalam
laporan tugas pengawasan Dekom

The Board of Commissioners prepares the standard
criteria for evaluating individual Directors’ performance
and conducts regular assessments and evaluates the
achievements of KPIs in management contracts and
submits them in the report of the oversight duties of the
Board of Commissioners.

Melalui persetujuan Dewan Komisaris Nomor:
06/DK/I-2018 tanggal 24 Januari 2018 Hal Calon
Direksi PT PIDC.

Through the approval of the Board of Commissioners
Number: 06/DK/I-2018 dated 24 January 2018 Hal
Prospective Directors of PT PIDC.

Dewan Komisaris/Dewan
Pengawas mengusulkan
remunerasi Direksi sesuai
ketentuan yang berlaku dan

penilaian kinerja Direksi.

The Board of Commissioners /
Supervisory Board proposes the
remuneration of the Board of Directors
in accordance with the applicable
provisions and the performance
evaluation of the Directors.

Agar Dekom menginstruksikan Sekdekom untuk
mendokumentasikan proses pembahasan
pengusulan remunerasi Direksi.

The Board of Commissioners instructs the secretary of
the Board of Commissioners to document the process of
discussing the proposed remuneration for the Board of
Directors,

Melalui  surat Dewan Komisaris kepada
pemegang saham Nomor: 27/DK/V-2018
tanggal 7 Mei 2018 Hal Tanggapan Dewan
Komisaris Atas Laporan Tahunan Tahun Buku
2017 PT PELNI (Persero).

Through a letter from the Board of Commissioners to
shareholders Number: 27 / DK / V-2018 dated 7 May
2018 on Response from the Board of Commissioners
for the Annual Report of PT PELNI (Persero) Financial
Year 2017.

Dewan Komisaris/Dewan
Pengawas memastikan prinsip-
prinsip Tata Kelola Perusahaan
yang Baik telah diterapkan secara
efektif dan berkelanjutan.

The Board of Commissioners /
Supervisory  Board ensures that
the principles of Good Corporate
Governance have been implemented
effectively and sustainably.

a. Agar Dekom melakukan dan

mendokumentasikan  telaah  atas  hasil
assessment GCG tahun 2016 dan muatan GCG
yang diungkap dalam Annual Report, dengan
mengilkutsertakan peran aktif Komite Dekom
serta menyampaikan hasil telaahnya kepada
Direksi.
The Board of Commissioners conducts and documents
the review of the 2016 GCG assessment results and
GCG contents revealed in the Annual Report, including;
the active role of the Board of Commissioners and
submitting the results of their review to the Board of
Directors

a. Melalui arahan Dekom dalam setiap

persetujuan atas aksi korporasi
disampaikan supaya mematuhi tata kelola
perusahaan yang baik.
Through the decree's directives of the Board of
Commissioners, in every agreement on corporate
action, it is conveyed in order to comply with good
corporate governance.

b. Agar Dekom menindaklanjuti areas of
improvement yang menjadi kewajibannya dan
melakukan pemantauan atas progressnya
secara terstruktur.

The Board of Commissioners follows up on the areas
of improvement which are their obligations and monitor
the progress in a structured manner.

b. Melalui Surat Dewan Komisaris kepada

Direktur Utama Nomor: 62/DK/X-2018
tanggal 17 Oktober 2018 Hal Permintaan
dokumen untuk tindak lanjut rekomendasi
hasil GCG tahun 2017.
Through a Letter of the Board of Commissioners
to the President Director Number: 62 / DK / X-2018
dated October 17, 2018 regarding Request for
documents for follow-up recommendations for
GCG results in 2017
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20 Dewan Komisaris/Dewan | a. Agar Dekom melengkapi (mungkin sudah a. Rencana Kerja, Anggaran dan KPI Dewan

Pengawas melakukan pengukuran dibuat) RKA Dekom dengan anggaran, dan KPI Komisaris ~ beserta  targetnya  telah
dan penilaian terhadap kinerja beserta targetnya. dimasukkan dalam RKA Dewan Komisaris
Dewan Komisaris/Dewan The Board of Commissioners completes (maybe dan dikompilasi dalam RKAP PT PELNI
Pengawas. already made) the works and budget plan of the Board (Persero) Tahun 2018.
The Board of Commissioners / of Commissioners with the budget, and KPI and its The Work and Budget plan - and KPI and their
Supervisory Board measures and targets targets have been included in the Board of
evaluates the performance of the Commissioners' work and budget plan compiled in
Board of Commissioners / Supervisory the Company's budget plan of PT PELNI (Persero)
Board. in 2018

b. Agar Dekom melakukan penilaian terhadap b. Penilaian capaian kinerja anggota Dewan
capaian kinerja masing-masing aggta Dekom Komisaris tahun 2017 telah dilakukan.
dan mendokumentasikannya. The evaluation of the performance of members
The Board of Commissioners evaluates the of the Board of Commissioners in 2017 has been
performance achievements of each member of the carried out
Board of Commissioners and writes it down on the
minutes.

c. Agar Dekom melakukan penilaian capaian KPI c. lLaporan tugas pengawasan Dewan
dan menuangkannya dalam laporan tugas Komisaris disampaikan kepada Menteri
pengawasan. BUMN melalui surat Nomor: 26/DK/V/2018
The Board of Commissioners evaluates KPI's tanggal 7 Mei 2018 hal Laporan Tugas
achievements and puts them in the supervisory task Pengawasan Dewan Komisaris PT PELNI
report. (Persero) selama Tahun Buku 2017.

The supervisory report of the Board of
Commissioners is submitted to the Minister of
BUMN through letter Number: 26 / DK / V / 2018
dated 7 May 2018 regarding the Report of the
Supervisory Commission of PT PELNI (Persero)
during the 2017 Financial Year

21 Dewan Komisaris/Dewan | Agar Dekom melakukan reviu secara tertulis atas Telah ditetapkan Keputusan Dewan Komisaris
Pengawas memilikipedoman/tata | Tata tertib Dekom ditetapkan berdasarkan SK No. Nomor: Kep-01/DK/I-2016 tanggal 13 Januari
tertib Rapat Dewan Komisaris/ | 57/DK-VII/2010 tanggal 29 Juli 2010 tentang tata 2016 Tentang Tata Tertib Dewan Komisaris
Dewan Pengawas yang memadai. | tertib Dekom. PT PELNI (Persero) yang merevisi SK No. 57/
The Board of Commissioners / | The Board of Commissioners conducts a written review DK-VI1/2010.

Supervisory Board has adequate | of the Decree of Regulations stipulated by decree No. 57/ The Board of Commissioners' Decree Number: Kep-01/

guidelines / rules of the Board of | DK-VII/2010 dated July 29, 2010 concerning the Code of DK/I-2016 dated January 13, 2016 concerning the Code

Commissioners / Supervisory Meeting Conduct of The Board of Commissioners of Conduct of the Board of Commissioners of PT PELNI
(Persero) which revised the Letter of Decree No. 57 /
DK-VII /2010.

22 Rapat Dewan Komisaris/Dewan | a. Agar Dekom menyusun rencana rapat Dekom a. Jadwal dan agenda rapat Internal dan Rapat
Pengawas  diadakan  secara dengan mempertimbangkan jadwal waktu dan Gabungan adalah sebagaimana tercantum
berkala sesuai ketentuan yang agenda yang direncanakan. dalam RKAP Dewan Komisaris.
berlaku dan/atau anggaran dasar. The Board of Commissioners compiles the meeting The schedule and agenda of the Internal Meeting
The Board of Commissioners / plan by considering the planned timetable and agenda and Joint Meeting are as stated in the Company's
Supervisory Board meetings are budget plan of the Board of Commissioners.
I;'Sls‘IC;E?:lraerg‘yu‘alt?onzcac:éd/agrczmgg: b. Agar Dekom meningkatkan lagi kehadirannya b. Tingkat kehadiran Komis_aris_ Utama
of association dalam rapat. dan Anggota Dewan Komisaris adalah

The members of the Board of Commissioners improve sebagaimana Rekap Kehadiran Dewan
their presence in the meetings Komisaris.
The level of attendance of the President
Commissioner and Members of the Board of
Commissioners is the same as the Attendance
recapitulation of the Board of Commissioners.
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23

Dewan Komisaris/Dewan
Pengawas melakukan evaluasi
terhadap pelaksanaan keputusan
hasil rapat sebelumnya.

The Board of Commissioners/
Supervisory Board evaluates the
implementation of the decisions of the
previous meeting results.

Agar Dekom menginstruksikan Sekdekom untuk
membuat risalah rapat untuk setiap kali rapat
dan melengkapi substansinya dengan Evaluasi
atas tindak lanjut hasil rapat sebelumnya dan
pemantauan atas progress hasil rapat Dewan
Komisaris sebelumnya telah ditindaklanjuti.

The Board of Commissioners instructs the Secretary of
the Board of Commissioners to make minutes of meetings
for each meeting and completes the substance with an
evaluation of the follow-up on the results of the previous
meeting and monitors the progress of the results of the
previous Board of meeting followed up

a. Risalah Rapat tahun 2018 telah dibuat
sesuai daftar kegiatan Dewan Komisaris
tahun 2018.

The Minutes of the 2018 Meeting have been made
according to the list of activities of the Board of
Commissioners in 2018.

b. Matriks tindak lanjut hasil rapat sebelumnya
telah disusun untuk bulan  Oktober,
November dan Desember 2018.

The follow-up matrix of the results of the previous
meeting has been prepared for October, November
and December of 2018

24

Sekretariat Dewan Komisaris/
Dewan Pengawas memiliki uraian
tugas yang jelas.

The Secretariat of the Board of
Commissioners / Supervisory Board
has clear job descriptions.

Agar Dekom melakukan reviu secara tertulis atas
Tata tertib Dekom ditetapkan berdasarkan SKno. 57/
DK-VII/2010 tanggal 29 Juli 2010 tentang tata tertib
Dekom, dan menyempurnakan tugas Sekdekom
terkait kewajiban untuk menyediakan dukungan
administrasi serta monitoring berkaitan dengan
hal-hal yang harus mendapatkan persetujuan atau
rekomendasi dari Dewan Komisaris.

Board of Commissioners conducts a written review of the
Decree of Regulations stipulated by decree no. 57 / DK-VII
/ 2010 dated July 29, 2010 concerning the Decree of the
Order, and perfecting the duties of the Secretary of the
Board of Commissioners regarding the obligation to provide
administrative support and to monitor related to matters
that must obtain approval or recommendations from the
Board of Commissioners,

a. Telah ditetapkan SK Dewan Komisaris Kep-

01/DK/I-2016 tanggal 13 Januari 2016
Tentang Tata Tertib Dewan Komisaris PT
PELNI (Persero) yang merevisi SK No. 57/
DK-VI1/2010.
Decree of the Board of Commissioners of Kep-
01/DK/I-2016 dated 13 January 2016 has been
stipulated concerning the Board Charter of the
Board of Commissioners of PT PELNI (Persero)
which revised Decree No. 57/DK-VI11/2010

b. Telah ditetapkan SK Dewan Komisaris
Nomor: Kep-45/DK/VI1-2010 tanggal 2 Juli
2010 Tentang Uraian Tugas dan Tanggung
Jawab Sekdekom PT PELNI (Persero).
Board of Commissioners Decree Number: Kep-
45/DK/VII-2010 dated July 2, 2010 concerning
Description of Duties and Responsibilities of
Secretary of the Board of Commissioners of PT
PELNI (Persero)

25

Sekretaris  Dewan  Komisaris/
Dewan Pengawas
menyelenggarakan rapat Dewan
Komisaris/Dewan Pengawas dan
rapat/pertemuan antara Dewan
Komisaris/Dewan Pengawas
dengan  Pemegang  Saham/
Pemilik Modal, Direksi maupun
pihak-pihak terkait lainnya.

The Secretary of the Board of
Commissioners / Supervisory Board
holds Board of Commissioners /
Supervisory Board meetings and
discussion / forum group discussion
between the Board of Commissioners
/ Supervisory Board with Shareholders
/ Capital Owners, Directors and other
related parties

a. Agar Dekom menginstruksikan Sekdekom
untuk menyusun risalah rapat unruk setiap kali
rapat
The Board of Commissioners instructs the Secretary
of the Board of Commissioners to compile minutes of
meetings for each meeting

b. Agar Dekom menginstruksikan Sekdekom
untuk membuat risalah rapat dengan memuat :
The Board of Commissioners instructs the Secretary
of the Board of Commissioners to make minutes of
meetings by including:

+ dinamika rapat;
meeting mechanism;

+dissenting opinion (bila ada);
dissenting opinion (If it is existing);

+ evaluasi atas pelaksanaan keputusan rapat
sebelumnya dan;
evaluation of the implementation of the decisions
of the previous meeting and;

+  keputusanrapat serta memintakan validasi
risalah rapat dari anggota Dekom sesuai
waktu yang ditentukan yaiu tidak lebih dari
7 hari setelah rapat diselenggarakan
decision of the meeting and ask for the validation
of minutes of meetings from members of the
Board of Commissioners at the time specified not
later than 7 days after the meeting was held

Risalah Rapat tahun 2018 telah dibuat sesuai
Matrix Laporan Kegiatan Dewan Komisaris
Tahun 2018.

The Minutes of the 2018 Meeting have been made
according to the Board of Commissioners' Activity
Report Matrix in 2018
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26 Komposisi  keanggotaan yang | Dekom agar mengikutsertakan Komite Kebijakan Komite Kebijakan Risiko belum melakukan
mendukung pelaksanaan fungsi | Risiko dalam diklat manajemen risiko. diklat manajemen risiko
Komite dan independensi dari | The Board of Commssioners involve the Risk Policy The Risk Policy Committee has not conducted risk
masing-masing Komite Dewan | Committee in risk management training and education. management training.

Komisaris/Dewan Pengawas.
Membership composition that
supports  the implementation  of
the Committee's functions and the
independence of each of the Board
of Commissioners /  Supervisory
Committees

27 Komite Dewan Komisaris/Dewan | a. Dekom agar menginstruksikan  Komite Sudah dilakukan reviu Piagam Komite Kebijakan
Pengawas memiliki  piagam/ Kebijakan Risiko utk melakukan reviu Piagam Risiko dan telah ditetapkan pada tanggal 26
charter dan program kerja Komite Kebijakan Risiko. September 2018.
tahunan. The Board of Commissioners instructs the Risk Policy A review of the Risk Policy Committee Charter has been
The Board of Commissioners / Committee to review the Risk Policy Committee Charter. reviewed and has been established on September 26,
Supervisory Committee has an annual _ ) ) i 2018.
charter and work program. b. Agar Dekom menginstruksikan Kom\te_ audit

untuk  menyempurnakan muatan Piagam
Komite Audit dan Piagam Komite kebijakan
Risiko dengan mengacu pada SK Bapepam No :
Kep-643/BL/2012 Tanggal : 7 Desember 2012.
The Board of Commissioners instructs the Audit
Committee to perfect the contents of the Audit
Committee Charter and the Risk Policy Committee
Charter with reference to the Bapepam Decree No: Kep-
643/BL/2012 Date: December 7, 2012
c. agar Dekom menginstruksikan Komite Dekom Telah disusun program kerja tahunan komite.
untuk  menyusun Program Kerja Tahunan The annual work program of the committee has been
masing-masing  Komite Dekom  dengan prepared
mengacu pada Piagam Komite yang telah
disempurnakan.
The Board of Commissioners instructs the Board of
Commssioners’ committee to compile the annual
work program of each committee by referring to the
enhanced charter of its committee.

28 Komite Dewan Komisaris/ | Agar Dekom menginstruksikan masing-masing Telah disusun program kerja Komite yang
Dewan Pengawas melaksanakan | Komite untuk menyempurnakan penyusunan memuat jumlah, jadwal dan agenda rapat.
pertemuan rutin sesuai dengan | Program Kerja masing-masing Komite Dekom The Committee's work program has been prepared
program kerja tahunan serta | dengan memuat jumlah, jadwal dan agenda rapat, which contains the number, schedule and agenda of
melakukan kegiatan lain yang | menyusun risalah rapat untuk setiap kali rapat yang the meeting
ditugaskan Dewan Komisaris/ | diselenggarakan.

Dewan Pengawas. The Board of Commissioners instructs each committee
The Board of Commissioners' | to perfect the preparation of the work program of each
Committee/Oversight Committee | committee by including the number, schedule and agenda
conducts  regular  meetings in | of the meeting, compiling minutes of meetings for each
accordance with the annual work | meeting held

program  and  conducts  other

activities assigned by the Board of

Commissioners / Supervisory Board..
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29 Komite ~ Dewan  Komisaris/ | a. Agar Dekom lebih mengoptimalkan fungsi dan Telah disusun Laporan Kinerja Komite Audit dan

Dewan Pengawas melaporkan
kegiatan dan hasil penugasan
yang diterimanya kepada Dewan
Komisaris/Dewan Pengawas.

The Board of Commissioners'
Committee/Supervisory ~ Committee
reports the activities and results of
assignments received to the Board of
Commissioners / Oversight Board.

peran masing-masing Komite Dekom dalam
mendukung kelancaran tugas Dekom.

The Board of Commissioners optimizes the functions
and roles of each Committee in supporting the smooth
function of the Board of Commissioners.

b. Agar Dekom menginstruksikan masing-
masing Komite untuk menyusun laporan yang
informatif dan dapat diperbandingkan dengan
rencananya (program kerja).

The Board of Commissioners instructs each Committee
to prepare reports that are informative and comparable
to their plans (work program).

Komite Kebijakan Risiko atas kegiatan 2018.
The performance report of Audit Committee and
Risk Policy Committee have been prepared for 2018
activities.

Aspek IV | Aspect IV

1 Perusahaan menyediakan bagi
stakeholder akses atas informasi
perusahaan yang relevan,
memadai, dan dapat diandalkan
secara tepat waktu dan berkala.
The Company provides a Stakeholder
access to the relevant, adequate,
and accountable information of the
Company in time.

a. Perusahaan disarankan melaksanakan

pengelolaan website sesuai dengan kebijakan
yaitu memuat kebijakan-kebijakan Tata Kelola
Perusahaan Yang Baik dengan kebijakan
terbaru yang telah dilakukan revisi.
The Company is suggested to implement website
management according to the policy which compares
Good Corporate Governance policy with the revised
policy.

Masih dalam proses untuk pembaharuan
website yang dimulai prosesnya dari akhir
tahun 2018. saat ini sudah pada tahap finalisasi
design diperkiraan untuk dapat launching
website baru pada bulan Juni 2019.

Updating website that started its process from 2018.
And currently in design finalization process predicted
can be launching a new website on June 2019

b. Perusahaan disarankan mempublikasikan
Pedoman-pedoman Penerapan Tata Kelola
Perusahaan yang Baik edisi Tahun 2016.

The Company was suggested to publish the guidelines
of Good Corporate Governance in 2016.

Sudah di publikasikan melalui di web PT PELNI
(Persero) dan melakukan publikasi baik secara
langsung dan tidak langsung, tidak langsung
dengan mereminder pedoman soft structure
setiap awal bulan kepada millis pegawai
setiap awal bulan dan secara langsung dengan
melakukan sosialisasi.

Has been published through PT PELNI (Persero)
website and has been publishing directly or indirectly,
for the indirectly publishing is to remind soft structure
guidelines in every month through employee e-mail and
for the directly publishing is to socialize it.

2 Perusahaan mengungkapkan
informasi penting dalam Laporan
Tahunan dan Laporan Keuangan
sesuai dengan peraturan
perundang-undangan.

The Company provides a Stakeholder
access to the relevant, adequate,
and accountable information of the
Company in time.

Laporan Tahunan berikutnya dilengkapi dengan
muatan pengungkapan praktik Tata Kelola
Perusahaan yang Baik dengan mengungkapkan
pelaksanaan program pelatihan Direksi, Program
perbaikan kesehatan, Program pengembangan
seni budaya dan biaya yang dikeluarkan berkaitan
dengan tanggung jawab sosial perusahaan
terutama aktivitas lingkungan.

For the next Annual Report will be completed with
Good Corporate Governance disclosure by stating
the implementation of the Directors training, health
improvement, art development and the spending cost
related to corporate social responsibility especially in
environment activities.

Untuk tahun ini telah diajukan pelatihan untuk
Direksi, namun untuk pelaksanaannya sesuai
dengan keputusan Direksi.

This year has been proposed the training for the
Directors, although its implementation based on the
Directors’ decision.

3 Perusahaan memperolah
penghargaan atau award dalam
bidang GCG dan bidang-bidang
lainnya.

The Company earned awards in GCG
and other field.

a. Agar Perusahaan mengikuti Annual Report
Award.
The Company participated Annual Report Award.

Tahun 2017 tidak diadakan Annual Report
Award oleh Kementerian BUMN.

In 2017, Annual Report Award did not held by the
Ministry of State-owned enterprises.

b. Agar perusahaan berpartisipasi dan berupaya
mendapatkan penghargaan atau award lainnya
di bidang publikasi dan keterbukaan informasi.
The Company participated and strived to earn the
acknowledgement and other awards in the field of
publication and information disclosure.

Sudah mengikuti SRA (Sustainability Report
Award untuk tahun 2017) dan PT PELNI
(Persero) mendapat skor kategori Silver dan
mendapat nilai 80,77 dari jumlah total 100.

Has followed SRA (Sustainability Report Award 2017)
and PT PELNI (Persero) achieved a silver category and
a score of 80.77 from the total of 100
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Informasi Pemegang Saham Utama dan Pengendali

Maijor and Controlling Shareholders Informations

Sampai dengan saat ini, pemegang saham utama dan Currently, the main and holding shareholders of PT PELNI
pengendali dari PT PELNI (Persero) adalah Pemerintah (Persero) is Indonesian Government through the Ministry of
Indonesia melalui Kementerian BUMN dengan jumlah State-owned Enterprises with amounted to 100% shares or
kepemilikan saham 100% atau kepemilikan penuh. full ownership.

Pemerintah Republik Indonesia
Republic of Indonesia
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PT PELNI (Persero)
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Struktur Organ GCG Perusahaan

GCG Structure

Dalam Undang-Undang Republik Indonesia No. 40 tahun
2007 tentang Perseroan Terbatas, Perseroan telah memiliki
struktur Governance yang terdiri dari Organ Utama dan
Organ Pendukung Perusahaan. Organ Utama PT PELNI
(Persero) terdiri dari Rapat Umum Pemegang Saham,
Direksi dan Dewan Komisaris. Adapun Organ Pendukung
PT PELNI (Persero) diantaranya Komite Audit, Komite
Kebijakan Risiko, Sekretaris Perusahaan, Unit Audit Internal
dan Manajemen Risiko. Berikut adalah Struktur GCG
PT PELNI (Persero):

In compliance of Republic of Indonesia Law number. 40 of
2007 regarding Limited Liability Company, the Company has
had Governance Structure consisting of main and supporting
organ of the Company. Main organ of this structureis General
Meeting of Shareholders, the Board of Commissioners
and Directors. And the supporting organ consists of Audit
Committee, Risk Policy committee, Corporate Secretary,
Internal Audit Unit, and Risk Management. Here is GCG
Structure of PT PELNI (Persero) explained below:

T —

Rapat Umum Pemegang Saham
Peraturan Menteri Negara BUMN Tanggal 1 Agustus 2011 No. PER-
01/MBU/2011 Tentang Penerapan Tata Kelola Perusahaan Yang
Baik (Good Corporate Governance) pada Badan Usaha Milik Negara

General Meeting of Shareholders
Regulation of Minister of State-Owned Enterprise dated August 1,2011
Number:Per-01/MBU/2011 On the Implementation of Good Corporate
Governance In State -Owned Enterprises

GCG Menjadi KPI PT PELNI (Persero)
GCG Becomes KPI of PT PELNI (Persero)

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Komite Risiko
Risks Committee

Komite Audit
Audit Committee

_ AN N\ :
Y

Direktur SDM & Umum N

Direksi

Board of Directors

SPI Unit Kerja Lainnya
Internal Audit Control Other Work Unit

Direktur sebagai Penanggungjawab Dalam 1

Penerapan Dan Pemantauan Good Corporate
Governance (GCG) Perusahaan Perseroan Sesuai Sk
Direksi Nomor: 12.01/5/Sk/HK0.01/2015

HR & General Directors

Sekretaris Perusahaan

Corporate Secretary

Director To Be Responsible For The Implementation And
Monitoring of Good Corporate (GCG) of The Company
According to Decree of Directors Number: 12.01/5/Sk/

HK0.01/2015
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Rapat Umum Pemegang Saham
General Meeting of Shareholders

RUPS Menurut UU Nomor 40 Tahun 2007 tentang Perseroan
terbatas adalah Organ atau bagian Perseroan yang
memiliki Kewenangan khusus yang tidak diberikan kepada
Direksi maupun Dewan Komisaris dalam batas yang telah
ditentukan oleh Undang-Undang dan/atau anggaran dasar.

Berdasarkan ketentuan Anggaran Dasar
terdapat 2 (dua) jenis RUPS, yaitu:
1. RUPS Tahunan, vyang diselenggarakan
buku berakhir.
2. RUPS Luar
kali apabila dianggap perlu oleh Direksi

Pemegang Saham.

Pada tahun 2018, PT PELNI (Persero) menyelenggarakan
2 (dua) kali RUPS yaitu RUPS RKAP tahun buku 2018 pada
tanggal 23 Januari 2018 dan RUPS Laporan Manajemen

Tahun Buku 2017 pada 16 Mei 2018.

RUPS RKAP
Agenda dan Keputusan RUPS

Pada RUPS RKAP Tahun Buku 2018 yang diselenggarakan
pada tanggal 23 Januari 2018 telah diagendakan dengan

keputusan sebagai berikut:

Perusahaan

setiap 1.
tahun, selambatnya 6 (enam) bulan setelah tahun

Biasa, yang dapat diadakan setiap 2.
atas
permintaan tertulis dari Dewan Komisaris atau dari

articles of association.

are 2 (two) types of General Meeting of Shareholders, i.e:

year ended.

Commissioners or from the Shareholders.

of Shareholders (RUPS) in 2018 namely

The GMS According to Law Number 40 of 2007 concerning
Limited Liability Companies is an Organ or a part of the
Company that has special authority which not given to the
Board of Directors or the Board of Commissioners within
the limits that has been determined by the Laws and/or

Based on the provisions of the Articles of Association there

Annual General Meetings of Shareholders, which is
held annualy at least 6 (six) months after the financial

Extraordinary General Meetings of Shareholders could
be held once a year if it is considered necessary by
the Directors on a written request from the Board of

PT PELNI (Persero) held 2 (two) Annual General Meeting
the AGMS of
the Company’s work and budget plan for fiscal year 2017

dated on January 23, 2018 and the AGMS of Management

statement for fiscal year 2016 dated on May 16 2018.

AGMS OF THE COMPANY'S WORK AND BUDGET PLAN
The Agenda and Resolution of AGMS

scheduled with the following decisions:

On the AGMS of The Company Work and Budget Plan for
fiscal Year 2018 held on January 23, 2018 that has been

AN\

Agenda RUPS RKAP

No. Annual GMS of CBP

Keputusan
Decision

1 Pemaparan dari Direksi PT PELNI (Persero) berikut
Pembahasan; Terkait pengesahan RKAP tahun 2018
(dua ribu delapan belas) .

Presentation from the Board of Director of PT. PELNI with the
following discussion: related to the Company work and budget

Menyetujui/ Mengesahkan Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP)
serta Rencana Kerja dan Anggaran Program Kemitraan dan Bina Lingkungan
(PKBL) tahun 2018 (dua ribu delapan belas) PT Pelayaran Nasional Indonesia.

Approed / Ratified the Company Work and Budget Plan (RKAP) and also Work and Budget
plan for Partnership and Community Development Program (PKBL) 2018 (two thousand and

plan of 2018. eighteen) PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero).

2 Rekomendasi Dewan Komisaris PT PELNI (Persero). Menetapkan Key Performance Indicators (Indikator Kinerja Kunci) tahun 2018
The Board of Commissioners of PT PELNI (Persero) | yang tertuang dalam kontrak manajemen yang di tanda tangani oleh Pemegang
Recommendations Saham, Direksi, Dewan Komisaris PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero).

Establishing Key Performance Indicators 2018 was stipulated in management contracts which
signed by shareholders, the Board of Director of PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero).

3 Pembacaan Pengesahaan Rapat Umum Pemegang | Menetapkan Indikator Aspek Operasional PT Pelayaran Nasional Indonesia

Saham (RUPS).
Ratification readings of General Meeting of Shareholders (GMS)

(Persero) untuk Perhitungan Tingkat Kesehatan Perusahaan Tahun 2018.
Establishing the Operational Aspect Indicators of PT. Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) for
the calculation of Company Health Level 2018.

4 Rekomendasi pemberian kewenangan kepada Dewan
Komisaris terhadap alokasi anggaran investasi.
Recommendation for granting authority to the Board of
Commissioners regarding investment budget allocation.

Menyetujui pelimpahan kewenangan kepada Dewan Komisaris untuk memberikan
persetujuan apabila terdapat tindakan-tindakan yang mengakibatkan perubahan
alokasi anggaran investasi dengan nilai maksimum 10% (Sepuluh Persen) dari
masing-masing item investasi dan tidak merubah program/ item investasi serta
tidak melebihi total nilai investasi.

Approving the delegation of authority to the Board of Commissioners to give approval if there
were actions that resulted the changes in the investment budget allocation with a maximum
value of 10% (Ten Percent) of each investment item and did not change the investment program
/ item and not exceed the total values of investment.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Rapat Umum Pemegang Saham
General Meeting of Shareholders

Direction for The GMS of CBP

At the AGMS of The Company Work and Budget Plan has
been generated The direction for GMS with follow-up status
as follows:

Arahan RUPS RKAP
Pada RUPS RKAP tersebut telah menghasilkan arahan
RUPS dengan status tindak lanjut sebagai berikut:

AN\

No Arahan RUPS RKAP Status Tindak Lanjut
: Direction for The GMS of CBP Follow-up Status

1 RKAP Tahun 2018 (dua ribu delapan belas) yang telah disahkan
agar dirinci menjadi target per bulan dan cascading ke seluruh
jajaran Perusahaan. Dewan Komisaris agar melaporkan hasil
rincian cascading dimaksud kepada Pemegang Saham dalam
triwulan 1 tahun 2018 (dua ribu delapan belas).

The Company work and Budget Plan 2018 (two thousand and eighteen) that
have been ratified in order to be detailed into monthly targets and cascading to
all members of the Company. The Board of Commissioners report the details
result of the cascading which referred to the Shareholders in the first quarter
of 2018.

RKAP 2018 telah di-breakdown per bulan, per Cabang, per Divisi dan
perkapal serta diupload ke system Oracle EBS.

The Company’s work and budget plan of 2018 has been elaborated into per-month,
per-branch, per-division and per-ship as well as uploaded to Oracle EBS system.

2 Mengupayakan peningkatan pendapatan dan pengendalian biaya | a. Tindak lanjut upaya peningkatan pendapatan dan pengendalian

(cost reduction program) disemua lini usaha guna mewujudkan biaya dari Divisi PAPKPP :

pengelolaan Perusahaan yang semakin efektif dan efisien, dan laba A follow-up effort to increase the income and cost control of PAPKPP division:

bersih merupakan target minimal yang harus dicapai oleh segenap +  Pengembangan Channel Penjualan (7 channel: Indomart,

jajaran manajemen Perusahaan. Alfamart, Darmawisata, MMBC, Bimasakti, Ata Tour, Versa).

Striving to increase cost and cost control in all business lines in order to realize Sales channel development (7 Channels, among others: Indomart,

more effective and efficient management of the Company, and net income Alfamart, Darmawisata, MMBC, Bimasakti, Ata Tour, Versa)

is the minimum target that must be achieved by all levels of the Company's + Pengembangan Aplikasi Mobile Reservasi Tiket.

management. Mobile ticket reservation development.

+ Pengembangan produk lifestyle.
Lifestyle product development.

+  Proses Persetujuan penambahan ruas-ruas baru yang belum di-
cover PSO
An agreement process for additional routes has not been covered by public
service obligation

+ Pengembangan produk lifestyle.
Lifestyle product development.

b. Tindak lanjut upaya peningkatan pendapatan biaya dari Divisi

Pemasaran Kapal Barang yaitu dengan Implementasi Redpack,
Kebijakan Elastisitas Tarif Cargo, Kerjasama dengan BRI terkait
payment cargo, Kerjasama Cargo Agency dengan PT Garuda
Indonesia, Pengangkutan ikan dengan sinergi BUMN.
A follow-up effort to increase the income originating from cargo ship
sales division is by Redpack implementation, an flexible cargo tariff policy,
cooperation with BRI Bank related cargo payment, Cargo agency cooperation
with PT Garuda Indonesia, fish carriage by State-owned enterprises synergy.

c. Pengendalian biaya dilakukan dengan menggunakan sistem EBS
Budgeting.

Cost control was conducted by using EBS Budgeting system

3 Melakukan upaya-upaya menaikkan produktivitas Kapal dan
menata ulang lintasan, perbaikan bisnis proses dan meningkatkan

Melakukan Clustering trayek, rerouting dan rescheduling angkutan
lebaran untuk mengakomodasi lonjakan jumlah penumpang guna

22b

pelayanan kepada Pengguna Jasa.

trajectories, improving business processes and service for costumers

Conducting some efforts to increase ship productivity and rearranging

peningkatan penghasilan dan pelayanan.
Clustering routes, re-routing and re-scheduling for homecoming transportation to
accommodate the passenger surge to increase the income and service.

4 Secara intensif melakukan monitoring dan percepatan penyelesaian

proyek strategis nasional.

projects.

Intensively monitoring and accelerating the completion of national strategic

Program Startegis Perusahaan masuk ke dalam Rencana Kerja
Manajemen PT PELNI (Persero) di Tahun 2018 yang terdiri dari 16
Program Strategis dan secara berkala di-monitor progress-nya oleh
Manajemen PT PELNI (Persero).

The Company strategic program wrapped in work management plan of PT PELNI
(Persero) in 2018 consisting of 16 strategic programs and periodically monitoring its
progress by PT PELNI (Persero).

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Rapat Umum Pemegang Saham
General Meeting of Shareholders

AN\ N

Arahan RUPS RKAP

Status Tindak Lanjut

No. Direction for The GMS of CBP Follow-up Status

5 Mengingat realisasi penyerapan penggunaan dana PMN yang | a. Pengadaan Kapal kelima telah terealisasi dan diserah-terimakan
masih rendah, Direksi agar melaksanakan percepatan realisasi pada tanggal 23 Mei 2018 di Singapura.
pengguanaan dana PMN sesuai dengan rencanan peruntukan The fifth ship procurement realized and handed over on May 23, 2018 in
sebagaimana business plan yang diajukan, dan mengevaluasi Singapore.
realisasi pengguanaan dana tersebut secara berkala sesuai dengan | b. Untuk kapal keenam sedang dalam proses lelang ulang.

Peraturan Menteri BUMN Nomor. PER-08/MBU/06/2015 dan PER- The sixth ship is still in auction process
11/MBU/09/2015.

Considering the realization of the use of PMN funds that is still low, the

Board of Directors must accelerate the realization of the use of PMN funds

in accordance with the designation plan that proposed on business plan, and

evaluating the realization of the use of these funds periodically in accordance

with Minister of State-owned Enterprises Regulation Number. PER-08/MBU/

06/2015 and PER-11/MBU/09/2015.

6 Direksi agar meningkatkan pembinaan dan pengawasan terhadap | Program Strategis Anak Perusahaan telah masuk ke dalam Rencana
kinerja anak perusahaan maupun perusahaan patungan, | Kerja Manajemen PT PELNI (Persero) di Tahun 2018 yang terdiri dari
terutama yang memberikan kontribusi signifikan terhadap kinerja | 16 Program Strategis dan secara berkala di monitor progress nya oleh
perusahaan secara konsolidasi. Manajemen PT PELNI (Persero).

The Board of Directors improves coaching and supervision of the subsidiaries The Subsidiary strategic program has incorporated into Management work plan of
and joint ventures performance, especially those which make a significant PT PELNI (Persero) in 2018 consisting of 16 strategic programs and periodically
contribution to the company's performance on a consolidated basis. monitoring its progress by Management of PT PELNI (Persero).

7 Direksiagar memastikan Program pengelolaan dan pengembangan | a. Sosialisasi dan implementasi tata nilai: Integrity, Continuous
SDM ynag dilakukan secara komprehensif oleh semua fungsi Improvement,  Customer Focus, dan Competitive, budaya
Corporate  Human Capital (CHCD). Implementasi kebijakan Perusahaan: PELNI (Peduli, Ekselen, dan Inovasi), dan perilaku
pengembangan SDM, jenjang karir dan talent management untuk utama: Jujur, Unggul, Adaptasi, Ramah, Akurat (JUARA).
mendukung pencapaian target-target perusahaan baik dalam Socializing and implementing value governance, among others: Integrity,
jangka pendek atau jangka panjang agar ditingkatkan, serta Continuous, Improvement, Costumer Focus and Competitive. Corporate
dilakukan evaluasi atas kebijakan-kebijakan SDM agar senantiasa Culture, among others: PELNI (Care, Excellence, and Innovation) and Code
sesuai dengan Best Practice. of Ethics, among others: Honest, Superior, Adaptation, Friendly, Accurate
The Board of Directors ensures that the HR management and development (Champion).
program is conducted comprehensively by all functions of Corporate Human | D. Melakukan kajian pengelolaan SDM menggunakan metode RASCI,
Capital (CHCD). Implementation of HR development policies, career paths di antaranya mencakup job family, analisa jabatan, sistem karir,
and talent managemnt to support the achievement of corporate targets in the kompetensi, dan reward.
short or long term to be improved, as well as an evaluation of HR policies so Reviewing Human Resources management uses RASCI method, such as
that they are always in Best Practice. including Job Family, Position assessment, career path, competency, and

reward.

c. Mengadaptasi talent management system dari Kementerian BUMN
untuk menyempurnakan sistem talent saat ini berlaku di Perusahaan
Adapting talent management system from the Ministry of State-owned
Enterprises to accomplish the applicable talent system in the Company.

d. Melakukan pengembangan SDM berbasis kompetensi, kurikulum
dimasukkan dalam program MDP (management development
program).

Performing competency-base Human Resources development, its curriculum
is stated in MDP (management development program)

8 Terkait PKBL diminta untuk: a. PT PELNI (Persero) telah menyampaikan laporan PKBL secara

PKBL is required to:

a. Menyampaikan laporan berkala secara tepat waktu sesuai
yang diatur dalam Peraturan Menteri BUMN N.PER-09/
MBU/07/2015 tanggal 3 Juli 2015 tentang PKBL BUMN melalui
Portal PKBL dengan alamat http://pkbl.bumn.go.id
Deliver periodic reports in a timely manner as stipulated in the Minister
of State-owned Enterprises Regulation N.PER-09 / MBU / 07/2015 dated
July 3,2015 concerning PKBL of State-owned Enterprises through PKBL
Portal with the address on http://pkbl.bumn.go.id

b. Dengan terbitnya Peraturan Menteri BUMN Nomor: PER-02/

MBU/07/2017 tentang Perubahan Kedua atas Peraturan
Menteri  BUMN  Nomor: PER-09/MBU/07/2015 tentang
PKBL BUMN, maka Direksi diminta untuk menetapkan SOP
pelaksanaan PKBL yang telah disesuaikan dengan Menteri
BUMN dimaksud.
With the issuance of the Minister of SOE Regulation Number: PER-02/
MBU/07/2017 concerning the Second Amendment to the Regulation
of the Minister of SOE Number: PER-09/MBU/07/2015 concerning
PKBL of SOE, the Directors are asked to determining the SOP for PKBL
implementation which has been adjusted to The Minister of SOE

berkala di tahun 2018 dengan tepat waktu sesuai batas waktu yang
telah ditentukan melalui portal PKBL.

PT PELNI (Persero) submitted the environmental and community development
work program report periodically in 2018 in timely manner in accordance with
the determined due through PKBL portal.

b. SK Direksi No: 10.25/01/SK/HK0.01/2017 tentang Penetapan

Standar Operasional Prosedur PKBL PT Pelni (Persero) tanggal 25
Okober 2017 telah memuat Peraturan Menteri BUMN Nomor PER
02/MBU/07/2017.
The Letter of Directors’ decree No: 10.25/01/SK/HK0.01/2017 concerning the
Determination of Standard Operating Procedures for the environmental and
community development program of PT PELNI (Persero) dated October 2017,
25 has included the Minister of State-owned Enterprises Regulation Number
PER 02/MBU/07/2017

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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Rapat Umum Pemegang Saham
General Meeting of Shareholders

AN\ N

No.

Arahan RUPS RKAP
Direction for The GMS of CBP

Status Tindak Lanjut

Follow-up Status

Dalam rangka pengelolaan fungsi-fungsi talent management
dengan sistematika yang lebih baik, serta memastikan ketersediaan
dan kesiapan talent untuk Sustainable Growth dari BUMN, diminta
kepada Direksi untuk:

In order to managing talent management functions with better systematics,

as well as ensuring the availability and readiness of talents for Sustainable

Growth from SOEs, the Directors are asked to:

a. Menyelenggarakan talent management system sekaligus
menyiapkan talent perusahaan menjadi talent pool di
Kementerian BUMN.

Organize the talent management system also preparing Company talents
to become a talent pool at the Ministry of State-owned Enterprises.

b. Menyediakan talent pool di setiap minimal sebanyak 20%.
Provide a talent pool of at least 20%

c. Menyiapkan kandidat calon Direksi dari BOD-1 sejumlah 3
suksesor per posisi BOD.

Prepare candidate Directors from BOD-1 for 3 successors per BOD
position.

a. Melakukan adaptasi sistem talent pool saat ini dengan sistem talent
BUMN secara bertahap.

Adapting the applicable talent pool system with the SOEs talent system
gradually.

b. Data talent BOD dan BOD-1 telah disampaikan kepada Kementerian

BUMN dan diinput dalam aplikasi ITMS BUMN. Jumlah talent yang
didaftarkan sebanyak 70%. Melakukan asesmen kompetensi untuk
pegawai level BOD-1 yang belum melaksanakan assesment dan
menjalankan coaching untuk meningkatkan kompetensi. Batch |
telah selesai dilaksanakan bulan Februari 2018.
BOD talent data and BOD 1 submitted to the Ministry of State-owned Enterprises
and has been uploaded into ITMS BUMN application. The total talent registered
amounting to 70%. Assessing the competency for BOD 1 official level that has
not conducted the assessment and coaching to improve the competency.
Batch | has been organized on February 2018.

Direksi agar memperhatikan temuan dan rekomendasi BPK, Auditor
Independen dan Satuan Pengawasan Intern Perusahaan yang
belum dapat terselesaikan hingga tahun 2017 dan menjadikan hal
tersebut sebagai target untuk dilakukan penyelesaian pada tahun
2018.

The Board of Directors should pay attention to the findings and
recommendations of the BPK, Independent Auditors and the Company's
Internal Control Unit that have not been resolved yet until 2017 and made this
as a target for completion in 2018

Untuk mempercepat penyelesaian Temuan dan Rekomendasi BPKRI

maka hal yang akan dilakukan sbb:

To accelerate the completion of findings and recommendation from Financial

Audit Department of Republic of Indonesia, and could be conducted some steps

as follows:

a. Merekomendasikan agar penyelesaian tindak lanjut rekomendasi
Internal dan Eksternal menjadi Jobdesc dan KPI dari masing-masing
Unit Kerja.

Recommending the follow-up completion of internal and external
recommendation become a Jobdesc and Key Performance Indicator for each
of work units.

b. Akan Diadakan Rapat Pertemuan antara PIC terkait dengan Komite
Audit & Direksi tentang Pembahasan Percepatan Penyelesaian
Tindak Lanjut Temuan dan Rekomendasi Eksternal (BPK) yang akan
diselesaikan pada tahun 2018.

Will be held Meeting between PICs related to Audit Committee & Directors
regarding the discussion on Accelerating the Settlement of Follow-Up External
Findings and Recommendations (BPK) to be completed in 2018.

Direksi agar memperhatikan dan menindaklanjuti saran dan
rekomendasi Dewan Komisaris dalam pelaksanaan RKAP Tahun
2018 sebagaimana disampaikan melalui Surat Nomor : 75/DK//
XI1-2017 tanggal 29 Desember 2017 dan Nomor: 03/DK/I-2018
tanggal 19 Januari 2018.

The Board of Directors should pay attention to and follow up on the
suggestions and recommendations of the Board of Commissioners in the
implementation of the 2018 RKAP as stated submitted through Letter Number:
75/DK//X11-2017 dated December 29, 2017 and Number: 03/DK/I-2018 dated
January 19,2018

Dilaksanakan sesuai arahan RUPS.
Applied based on the direction of General Meeting of Shareholders

Buku RKAP RKA PKBL, RKA Dewan Komisaris dan KPI (Key
Performance Indicators) Dewan Komisaris Tahun 2018 yang telah
disetujui dan disahkan Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS),
merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Risalah Keputusan
RUPS ini dan menjadi pedoman bagi Direksi dalam melaksanakan
program kerja dan target kinerja pada tahun 2018 serta sebagai
sarana pemantauan dan pengawasan bagi Dewan Komisaris.

The Minutes of RKAP, RKA PKBL, RKA and KPI (Key Performance Indicators)
of the Board of Commissioners in 2018 which have been approved and
ratified by the General Meeting of Shareholders (GMS), which are an integral
part of this Minutes of GMS Decision and serve as guidelines for Directors
in implementing work program and performance target in 2018 as well as a
means of monitoring and supervising for the Board of Commissioners.

Dilaksanakan sesuai arahan RUPS.
Applied based on the direction of General Meeting of Shareholders

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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General Meeting of Shareholders

RUPS LAPORAN TAHUNAN TAHUN BUKU 2017 GENERAL MEETING OF SHAREHOLDERS FOR ANNUAL
REPORT FISCAL YEAR 2017

Agenda and Resolution of AGMS Fiscal Year 2017

At the AGMS of Management Report for fiscal year 2017
that held on May 16, 2017 was scheduled with the following

resolution:

Agenda dan Keputusan RUPST TB 2017

Pada RUPS Laporan Manajemen Tahun Buku 2017
yang diselenggarakan pada tanggal 16 Mei 2018 telah
diagendakan dengan keputusan sebagai berikut:

AN\

No Agenda RUPS Tahunan TB 2017 Keputusan
: AGMS Agenda Fiscal Year 2017 Decision

1 Persetujuan Laporan Tahunan Tahun Buku 2017 (dua | Menyetujui Laporan Tahunan Perseroan termasuk Laporan Tugas Pengawasan
ribu tujuh belas) termasuk Laporan Pelaksanaan | yang telah dilaksanakan oleh Dewan Komisaris untuk Tahun Buku yang berakhir
Tugas Pengawasan Dewan Komisaris dan Pengesahan | padatanggal 31 Desember 2017 (tiga puluh satu Desember dua ribu tujuh belas),
Laporan Keuangan Konsoladasian untuk Tahun Buku | dan mengesahkan Laporan Keuangan Konsolidasian Perseroan untuk Tahun
yang berakhir tanggal 31 Desember 2017 (tiga puluh | Buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2017 (tiga puluh Desember dua
satu Desember dua ribu tujuh belas) serta Pengesahan | ribu tujuh belas) yang telah diaudit oleh Kantor Akuntan Publik (KAP) Djoko, Sidik
Laporan Program kemitraan dan Bina Lingkungan untuk | & Indra dengan pendapat wajar dalam semua hal yang material sebagaimana
Tahun Buku 2017 (dua ribu tujuh belas). Laporan Auditor Independen No.DSI.IS/OH/045.PELNI-LAI/18 tanggal 05 April
The Annual Report for the Fiscal Year 2017 (two thousand | 2018 (lima April dua ribu delapan belas).
and seventeen) approval including the supervisory duty | Approving Annual Report of the Company included the Supervisory duty which was performed
implementation report of the Board of Commissioners and | by the Board of Commissioners for the Fiscal Year ended on December 31, 2017, and ratifying
Ratification for the Consolidated Financial Statements ended on | the Statements of Consolidated Financial of the Company for the Fiscal Year 2017 which has
December 31,2017 and Ratification for Report of Partnership and | been audited by Djoko, Sidik & Indra Public Accounting Firm with reasonable opinion in all of
Community Development Program for the Fiscal Year 2017 (two | material aspects as stated on Statements of Independent Auditor No.DSI.IS/HO/045.PELNI-
thousand and seventeen). LAI/18 dated on April 5,2018

2 Penetapan Penggunaan Laba Bersih Perseroan untuk | Menetapkan penggunaan laba yang dapat diatribusikan kepada pemilik entitas
Tahun Buku 2017 (dua ribu tujuh belas). induk Tahun Buku 2017 (dua ribu tujuh belas) sebesar Rp276.419.034.328 (dua
The determination of the Company's Net Income usage for the | ratus tujuh puluh enam miliar empat ratus Sembilan belas juta tiga puluh empat
Fiscal year 2017(two thousand and seventeen) ribu tiga ratus dua puluh delapan Rupiah) sebagai cadangan.

Determining the use of profit may be attributed to the Owner of the Entity for the Fiscal Year
2017 of Rp276.419.034.328 (two hundred seventy six billion four hundred nineteen million
thirty four thousand three hundred and twenty eight Rupiah) as reserves.

3 Penetapan Kantor Akuntan Publik untuk Mengaudit | 1. Menetapkan KAP Djoko, Sidik & Indra untuk melakukan audit Laporan
Laporan Keuangan Konsolidasian Perseroan untuk Keuangan Konsolidasian Perseroan dan Laporan Keuangan Pelaksanaan
Tahun Buku 2018 (dua ribu delapan belas) dan Laporan Program Kemitraan dan Bina Lingkungan Perseroan Tahun Buku 2018 (dua
Keuangan Program Kemitraan dan Bina Lingkungan ribu delapan belas).

Tahun Buku 2018 (dua ribu delapan belas). Determining Djoko, Sidik & Indra Public Accounting Firm to audit the Statements of the
Determination of a Public Accounting Firm to Audit the Statements Company's Consolidated Financial and Funds for the Implementation of the Company's
of Company’s Consolidated Financial for the Fiscal Year 2018(two Partnership and Community Development Program 2018 (two thousand and eighteen).
thousand and eighteen) and Financial statements of Partnership | 2. Memberikan kuasa kepada Dewan Komisaris untuk metapkan honorarium dan
and Community Development Program for the Fiscal Year 2018 persyaratan lain bagi KAP tersebut, serta menetapkan KAP pengganti dalam
(two thousand and eighteen). hal KAP Djoko, Sidik & Indra karena sebab apapun tidak dapat menyelesaikan
audit Laporan Keuangan Konsolidasian Perseroan dan Laporan Keuangan
Pelaksanaan Program Kemitraan dan Bina Lingkungan Perseroan Tahun Buku
2018 (dua ribu delapan belas).
Giving the authority to the Board of Commissioners to determine the honorarium and other
requirements for the Public Accounting Firm, as well as establishing a replacement Public
Accounting Firm in the case of Djoko, Sidik & Indra Public Accounting Firm for any reason
is unable to complete the audit of the Company's Consolidated Financial Statements and
Company'’s financial for the Implementationof Partnership and Community Development
Program for Fiscal Year 2018 (two thousand and eighteen)

4 Penetapan Tantiem Tahun Buku 2017 (dua ribu tujuh | Tantiem Tahun Buku 2017 (dua ribu tujuh belas), Gaji, Honorarium dan Tunjangan
belas), Gaji, Honorarium dan Tunjangan serta Fasilitas | serta Fasilitas Lainnya bagi Anggota Direksi dan Dewan Komisaris untuk Tahun
lainnya bagi Anggota Direksi dan Dewan Komisaris | 2018 (dua ribu delapan belas) ditetapkan dalam keputusan tersendiri.
untuk tahun 2018 (dua ribu delapan belas). Bonuses for Book Year 2017 (two thousand and seventeen), Salary, Honorarium, and
Determination of Tantiem for Book Year 2017 (two thousand | Allowances and Other Facilities for the Boar of Commissioners and Directors for 2018 (two
and seventeen), Salary, Honorarium and Allowances and Other | thousand and eighteen). Which set out in separate decision
Facilities for the Board of Commissioners and Directors for the
Year 2018 (two thousand and eighteen).

5 Laporan Pertanggungjawaban Realisasi Penggunaan | Menerima Laporan realisasi penggunaan tambahan dana Penyertaan Modal
Dana Tambahan Penyertaan Modal Negara (PMN) | Negara yang berasal dari APBN Tahun Anggaran 2015 (dua ribu lima belas),
Tahun Buku 2017 (dua ribu tujuh belas). untuk periode tahun buku 2017 (dua ribu tujuh belas).

Accountability Report on the Funds realization of Additional State | Receiving the Statements on additional funds realization of the State Capital Participation that
Equity for the Fiscal Year 2017 (two thousand and seventeen) came from State Budget Fiscal Year 2015 (two thousand and fifteen), for the Period of the
fiscal year 2017 (two thousand and seventeen)
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1 RKAP Tahun 2017 yang telah disahkan agar dirinci | RKAP 2017 telah di-breakdown per-bulan, per-Cabang, per-Divisi dan per-kapal serta di-
menjadi target per bulan. upload ke system Oracle EBS.

The authorized Company’s Budget Plan in 2017 is detailed as | The Company’s Budget Plan in 2017 was elaborated into per-month, per-branch, per-division and per-
monthly target. ship and also uploaded to Oracle EBS System.

2 Untuk  menunjang  pertumbuhan  perusahaan, | Untuk menunjang pertumbuhan perusahaan, termasuk peningkatan market share di
termasuk peningkatan market share di industri | industri pelayaran serta konektivitas, agar menyusun rute yang optimal didasarkan pada
pelayaran serta konektivitas, agar menyusun rute | utilisasi aset eksisting dan peningkatan sinergi antar BUMN.
yang optimal didasarkan pada utilisasi aset eksisting | To boost the growth of the Company, which includes expanding market share in this shipping industry
dan peningkatan sinergi antar BUMN. and its connectivity, and to develop an optimum route based on the utilization of existing assets and
To boost the growth of the Company, which includes | synergyzing State-owned enterprises
expanding market share in this shipping industry and its
connectivity, and to develop an optimum route based on the | Tindak lanjut:
utilization of existing assets and synergyzing State-owned | Follow Up :
enterprises. Penyusunan trayek 2017 dilakukan pada awal tahun 2017 dan dilakukan kembali pada

peak season angkutan Lebaran pada bulan Mei 2017 serta peak season angkutan Natal

dan Tahun Baru 2018.

Preparing the 2017 routes was conducted in early 2017 and implemented in the peak season of

homecoming transportation in May 2017 — as well as the peak season for Christmas and New Year

transportation in 2018.

Memberikan masukan kepada Kementerian Perhubungan untuk mempertahankan rute

yang dimanfaatkan sebagai rute wisata bahari PT PELNI (Persero). Antara lain :

Giving suggestion to the Ministry of Transportation to strengthen the existing routes for PT PELNI

(Persero) Marine Tourism Routes, among others:

+ Semarang — Karimun Jawa | Semarang - Karimun Jawa

+ Sorong — Waisai | Sorong — Waisai

+ Ambon — Banda Naira | Ambon — Banda Naira

+  Baubau - Wanci | Baubau - Wanci

+  Benoa — Labuan Bajo | Benoa - Labuan Bajo

Sinergi BUMN dan Instansi Pemerintah :

State-owned Enterprises’ Synergy and Government Agencies:

+  Optimalisasi muatan menggunakan Kapal Penumpang, antara lain PT POS
Indonesia, Bank Indonesia.
Optimizing freight carriage transportation using Passenger ships, among others; PT POS Indonesia,
Bank of Indonesia.

+  Optimalisasi muatan menggunakan Kapal Tol Laut, antara lain RNI, Semen Indonesia,
PPI, Bulog, dan Pertamina
Optimizing freight carriage transportation using Tol Laut ships, among others; RNI, Semen
Indonesia, PPI, Bulog and Pertamina

3 Hasil penyusunan rute tersebut agar dibahas | Perubahan trayek Kapal Penumpang pada tahun 2017 sebanyak 2 kali berdasarkan

bersama Dewan Komisaris dan disampaikan kepada
Pemegang Saham. Dalam hal terjadi penyimpangan
signifikan atas asumsi-asumsi yang digunakan
dalam rute baru dimaksud pada poin di atas,
Direksi dan Dewan Komisaris dapat mengajukan
permohonan revisi target dan angka RKAP Tahun
2017 paling lambat akhir Triwulan | tahun 2017.

The results of preparing routes were discussed with the Board
of Commissioners and submitted to Shareholders. If there
was a significant deviation of the assumption used in those
new routes above, the Board of Commissioners and Directors
may submit a proposal for evaluating the targets and the
Company’s Budget Plan in 2017 at the latest in the end of the
first quarter of 2017.

referensi dari Operasi Kapal Penumpang yaitu pada Bulan Januari 2017 (Triwulan 1)
dan September 2017 (Triwulan 1V). Perubahan trayek tersebut tidak disebabkan oleh
perubahan asumsi, namun berdasarkan rutinitas dalam rangka mengahadapi peak
season.

Changes in Passenger Ship routes in 2017 occured 2 times based on references from Passenger Ship
Operations, in January 2017 (1st Quarter) and September 2017 (IV Quarter). The changes was not
caused by changes in assumptions, but based on routines to face the peak season

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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4 Mengupayakan  peningkatan pendapatan dan | Upaya peningkatan pendapatan perusahaan:
pengendalian biaya di semua lini usaha (cost | The efforts to increase the Company's revenues
reduction program) guna mewujudkan pengelolaan | 1. Pengembangan bisnis lifestyle (MICE) dan wisata bahari.
perusahaan yang semakin efektif dan efisien, dan Lifestyle business development (MICE) and marine tourism.
laba bersih merupakan target minimal yang harus | 2. Pendapatan perintis.
dicapai oleh segenap jajaran manajemen perusahaan. Perintis ship income.

Striving to increase revenue and controling costs in all | 3. Pendapatan tol laut.
business lines (cost reduction programs) to realize more Tol Laut ship income.
effective and efficient corporate management, and net | 4. Pendapatan keagenan.
income is the minimum target that must be achieved by all Agency income.
levels of company management 5. Pendapatan galangan surya.
Surya Docking revenue.
6. Penghasilan diluar usaha lainnya dari anak perusahaan (antara lain usaha sewa
lahan parkir di rumah sakit).
Income outside of other businesses from subsidiaries (including parking lots rents in hospitals).
7. Pengembangan Channel Penjualan (7 channel: Indomart, Alfamart, Darmawisata,
MMBC, Bimasakti, Ata Tour, Versa).
Development of Sales Channels (7 channels: Indomart, Alfamart, Tour, MMBC, Bimasakti, Ata Tour,
Versa)
Tindak lanjut upaya pengendalian biaya perusahaan :
Follow up the efforts on controling the Company’s cost:
1. Pengendalian pembelian barang dan jasa.
Controling the purchases of goods and services
2. Menetapkan skala prioritas dalam pengeluaran biaya rumah tangga dan administrasi
kantor.
Establishing the priority scale in expenditure on household expenses and office administration.
3. Efisiensi penggunaan BBM kapal penumpang (economic speed dan penerapan
system control).
Efficient use of passenger ships fuel (economic speed and application of Fuel control system)

5 Untuk meningkatkan likuiditas dan kemampuan | 1. Manajemen berupaya untuk menjaga cashflow perusahaan dengan melakukan
permodalan perusahaan, Direksi agar meningkatkan pencairan dana PSO dan subsidi tepat waktu dan merealisasikan pembayaran
manajemen cashflow, pencairan dana PSO tepat (cashout) berdasarkan skala prioritas.
waktu dan segera mengupayakan penyelesaian Management strives to maintain the company's cashflow by disbursing PSO funds and subsidies
piutang bermasalah. in time and realizing cashout based on priority scale.

To increasing the liquidity and capital capacity of the | 2. Pencairan dana PSO dan subsidi yang tepat waktu, diupayakan manajemen melalui
company, the Board of Directors in order to increasing sistem pelaporan yang akurat dan tepat waktu serta melakukan koordinasi secara
cashflow management, disbursement of PSO funds on intensif dengan Kementerian Perhubungan dan Kementerian Keuangan.
time and immediately seek the settlement of problematic Timely disbursement of PSO and subsidy funds, management strives through an accurate and
accounts. timely reporting system and intensive coordination with the Ministry of Transportation and the
Ministry of Finance.
3. Penyelesaian piutang bermasalah terus diupayakan dan dilakukan monitoring setiap
triwulan.
Settlement of problematic accounts continues to be sought and carried out monitoring every
quarter.
6 Dalam rangka memperkuat dan mengembangkan | Tindak lanjut upaya perbaikan dan peningkatan produktivitas:

bisnis inti perusahaan, pelaksanaan investasi agar
diprioritaskan pada perbaikan infrastruktur dan
sistem untuk meningkatkan produktivitas usaha.

In order to strengthen and develop the company's core
business, the implementation of investment is prioritized on
improving infrastructure and systems to increase business
productivity.

Follow up the efforts on improving and increasing the productivity:

1.

Pemasangan dan Instalansi Perangkat Aplikasi Penjualan Tiket di Kapal Perintis
(telah terimplementasi 27 dari 46 kapal perintis).

Installation of Ticket Sales Application Devices on Perintis Ships (27 of 46 perintis ships have been
implemented).

Pemasangan dan Instalansi Perangkat Admin Kapal di Kapal Penumpang (telah
terimplementasi 1 dari 26 kapal penumpang).

Installation of Ship Admin Equipment on Passenger Ships (1 of 26 passenger ships has been
implemented)

Implementasi E-Ticketing di Agent Travel (telah terimplementasi di 5 pelabuhan
embarkasi: Tanjung Priok, Semarang, Surabaya, Balikpapan, Bitung).

E-Ticketing Implementation in Travel Agents (implemented in 5 embarkation ports: Priok,
Semarang, Surabaya, Balikpapan, Bitung).

Pembangunan data center PELNI sesuai dengan standar minimum untuk menjamin
ketersediaan layanan infrastruktur Teknologi Informasi.

Construction of the PELNI data center in accordance with minimum standards to guarantee
availability for Information Technology infrastructure services

Pembangunan aplikasi New Bill of Lading (BL) yang bertujuan untuk meningkatkan
produktivitas angkutan muatan dengan menerapkan aplikasi sebagai platform
pemasaran dan penjualan angkutan muatan.

Construction of the New Bill of Lading (BL) application aimed to increase the productivity of cargo
transport by implementing applications as a marketing and sales platform for cargo transportation.

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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6. Pembangunan ulang website PT PELNI (Persero) agar sesuai dengan perkembangan
teknologi terkini dan memenuhi kebutuhan kebutuhan bisnis digital.

Rebuilding the PT PELNI (Persero) website to suit the latest technological developments and to
meet the digital business needs.

7. Pembangunan dan implementasi aplikasi Oracle EBS SCM untuk mendukung

efektivitas dan efisiensi proses bisnis pengadaan barang/jasa di PT PELNI (Persero)
Pembangunan aplikasi dashboard management dan voyage account yang berfungsi
sebagai alat pengambilan keputusan bagi manajemen dalam menyikapi dinamika
bisnis Perusahaan.
Construction and implementation of Oracle EBS SCM applications to support the effectiveness
and efficiency of business processes for procurement of goods / services at PELNI Development
of dashboard management and voyage account applications that serve as decision-making tools
for management in addressing the company's business dynamics.

Seluruh layanan baik darat maupun laut sudah harus
menerapkan ICT (information and communication
technology) untuk meminimalkan proses bisnis
dilakukan secara manual.

All services both land or sea have to implement ICT
(information and communication technology) to minimize
business processes conducted manually.

Penerapan ICT di darat meliputi beberapa bidang, yaitu:

The application of ICT on land includes several fields, namely:

1. Angkutan Penumpang, dengan menggunakan aplikasi PELNI Ticketing System (PTS)
dan aplikasi Kapal Perintis (untuk penjualan tiket).
Passenger Transportation, using the PELNI Ticketing System (PTS) application and Perintis Ship
application (for ticket sales).

2. Keuangan, melalui aplikasi Oracle EBS Finance.
Finance, through the Oracle EBS Finance application.

3. Pengembangan sistem angkutan muata melalui penerapan reservasi muatan online.
Development of a public transport system through the application of online cargo reservations.

4. Pengembangan sistem admin kapal di atas kapal penumpang.
Development of the ship admin system on passenger ships

Pelaksanaan kegiatan Public Service Obligation (PSO)
baik untuk angkutan penumpang maupun angkutan
barang harus dilaksanakan sebaik-baiknya sesuai
peraturan yang berlaku dan sesuai prinsip-prinsip
GCG. Selain itu Direksi perlu melakukan pemisahan
laporan keuangan antara kegiatan komersial dengan
kegiatan PSO sesuai ketentuan yang berlaku.

The implementation of Public Service Obligation (PSO)
activities for both passenger transportation and freight
transportation must be carried out perfectly in accordance
with applicable regulations and the principles of GCG. In
addition, the Directors need to separate financial statements
between commercial activites and PSO activities in
accordance with applicable regulations.

Pada saat perhitungan penagihan PSO & Subsidi, divisi PSO telah memisahkan
komponen biaya yang ditanggung PSO dan yang tidak ditanggung (deductable cost &
non deductable cost).

When calculating PSO and Subsidies billing, the PSO division has separated the cost components borne
by the PSO and not covered (deductable cost & non deductable cost).

Namun untuk melakukan pemisahan pada laporan keuangan antara kegiatan komersial
dan PSO mengalami kendala, yaitu adanya biaya-biaya yang ditanggung dalam 1 alat
produksi yang sama (joint cost), misalnya biaya yang terdapat dalam 1 kapal PSO terdiri
dari biaya penumpang (ditanggung PS0), biaya BBM (ditanggung PS0), biaya muatan
barang (tidak ditanggung PSO), biaya penumpang non-ekonomi (tidak ditanggung PSO).
However, to separate the financial statements between commercial activities and PSO, there are
constraints, namely the existence of costs borne in the same production equipment (joint cost), for
example the costs contained in 1 PSO vessel consisting of passenger costs (borne by PSO), fuel costs
(borne by PS0), cost of cargo (not PS0), non-economic passenger costs (not covered by PSO).

Melakukan penataan SDM baik di induk maupun
di anak-anak perusahaan serta peningkatan mutu
secara berkesinambungan guna meningkatkan
produktivitas.

Arranging HR in both the parent and subsidiaries and
continuous quallly improvement to increase DFOdUCU\/Ity.

Salah satu program kerja unggulan Divisi SDM terkait dengan pengelolaan SDM adalah
sebagai berikut:
One of HR Division's leading work programs related to HR management is as follows:
1. Meningkatkan efektivitas manpower planning dengan cara:
Increasing the effectiveness of manpower planning by:
a. Rekrutmen pegawai darat dan laut;
Recruitment of onshore and offshore employees;
b. Program kaderisasi pejabat struktural;
Structural regeneration program;
c. Program individual development planning.
Individual development planning program
2. Penyusunan kamus kompetensi teknis.
Preparation of the guidelines of technical competencies.
3. Program internalisasi budaya, tata nilai dan perilaku perusahaan yang selaras
dengan strategi bisnis di seluruh unit kerja.
Program internalization of culture, corporate values and behavior in line with the business strategies in
all work units.
4. Implementasi ERP Human Capital (Oracle HRM).
Implementation of ERP Human Capital (Oracle HRM).
5. Pemutakhiran sistem penilaian kinerja yang dihubungkan dengan pemberian
kompensasi dan benefit untuk pegawai.
Updating the performance assessment systems that are linked to provide the compensation and
benefits for employees.
6. Pelatihan pengembangan untuk Nakhoda & Perwira.
Development training for Skippers & Officers.
7. Sertifikasi untuk pegawai darat dan laut.
Certification for onshore and offshore employees.
8. Melakukan kajian lengkap cabang rangkap antara PT PELNI (Persero) dan PT SBN.
Conducting the complete study of multiple branches between PT PELNI (Persero) and PT SBN

PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero)
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10 | Posisi Satuan Pengawasan Internal (SPI) perusahaan | Telah dilakukan pemberdayaan penguatan posisi Satuan Pengawasan Internal (SPI)

agar diperkuat dalam rangka early warning system. | dalam rangka early warning system, terutama :
Selanjutnya, Dewan Komisaris agar melakukan | The position empowerment of the Internal Audit Unit (SPI) has been carried out in the framework of the
evaluasi atas efektivitas peran SPI dan melaporkan | early warning system, basically:
hasilnya kepada Pemegang Saham. 1. Penerbitan internal audit chater (piagam pengawasan internal).
The position of the company's Internal Control Unit (SPI) is Issuance of internal audit chater (internal supervision charter)
strengthened in the framework of an early warning system. 2. Penerbitan SK Direksi PT. PELNI (PerS@fO) Del'iha|1
Furthermore, the Board of Commissioners must evaluate Issuance of Decree of the Board of Directors of PT. PELNI (Persero) , about:
the effectiveness of Internal Control Unit's role and report the a. Program Kerja Audit Tahunan (PKAT) Tahun 2017 SPI PT PELNI (Persero);
results to Shareholders. Annual Audit Work Program (PKAT) in 2017 for Internal Control Unit of PT. PELNI (Persero);
b. Pedoman Audit Investigatif Satuan Pengawasan Intern;
Investigative Audit Guidelines for Internal Audit Unit;
c. Pedoman Pengelolaan Unit Kerja Satuan Pengawasan Intern (SPI);
Guidelines for Management of Internal Audit Unit (SPI);
d. SOP pemantauan tindak lanjut rekomendasi hasil pemeriksaan auditor internal
dan eksternal di lingkungan PT PELNI (Persero);
SOP monitoring the follow-up of recommendations from the results of internal and external
auditors in PT. PELNI (Persero);
e. Petunjuk dan mekanisme pengelolaan Kertas Kerja Audit (KKA).
Guidelines and mechanism for managing Audit Working Paper (KKA)
3. Peningkatan kompetensiinternal auditor, melalui pelatihan oleh Sucofindo dan PPAK.
Guidelines and mechanism for managing Audit Working Paper (KKA)
4. Koordinasi dan supervisi mengenai audit keselamatan dengan Designated Person
Ashore (DPA) PT PELNI (Persero).
Coordination and supervision regarding safety audits with Designated Person Ashore (DPA) PT
PELNI (Persero).

11 Melanjutkan langkah dan tahapan menuju holding | 1. Pada tahun 2017 melakukan penyesuaian organisasi dengan fokus kepada bisnis

maritim, termasuk meningkatkan koordinasi dengan penumpang dan bisnis barang.

stakeholders. In 2017, the organization adjusted focus on the passenger business and the goods business

The position of the company's Internal Control Unit (SPI) is | 2. Penyiapan people dalam bidang kompetensi untuk bisa menangani bisnis maritim.

strengthened in the framework of an early warning system. Preparation of people in the field of competence to be able to handle maritime business.

Furthermore, the Board of Commissioners must evaluate | 3. Sudah disiapkan sistem akuntansi COA (Chart Of Account) maritim sesuai

the effectiveness of Internal Control Unit's role and report the kesepakatan tim pembentukan holding maritim.

results to Shareholders. A maritime COA (Chart of Account) accounting system has been prepared in accordance with the
agreement of the maritime holding establishment team.

12 Melakukan langkah-langkah persiapan dalam | Pembentukan Holding Rumah Sakit BUMN telah dilakukan dengan PT Pertamina Bina
rangka pembentukan Holding Rumah Sakit BUMN | Medika selaku Holding Induk Rumah Sakit sesuai Surat Menteri BUMN Nomor: S-736/
dan melakukan koordinasi dengan PT Pertamina | MBU/12/2016 tanggal 21 Desember 2016 tentang Pembentukan.

(Persero) selaku koordinator pembentukan Holding | Establishing a Holding of State-owned entrprise’s Hospitals has been done with PT. Pertamina Bina

Rumah Sakit BUMN dimaksud. Medika as the Main Holding in accordance with the Minister of State-owned Enterprises’ Letter

Conducting the preparatory steps in the framework of | Number: S-736/MBU/12/2016 dated December 21, 2016 concerning Formation.

establishing a holding of State-owned Enterprise’'s Hospitals

and coordinating with PT Pertamina (Persero) as the | Holding Rumah Sakit BUMN. Saat ini sedang dibuat Perjanjian Kerjasama (PKS) antara

coordinator of the establishment of the Holding of State- | PT Pertamina Bina Medika dengan PT RS. PELNI.

owned Enterprise’s Hospitals SOE Holding Hospital. Currently, a Cooperation Agreement (PKS) is being made between PT.
Pertamina Bina Medika with PT RS. PELNI.

13 Direksi agar memperhatikan  temuan  dan | Penyelesaian rekomendasi temuan pada pemeriksaan internal dan eksternal (BPK RI)
rekomendasi auditor internal maupun eksternal (BPK | tahun 2016 dan 2017, yang terdiri dari rekomendasi temuan:

Rl) yang belum dapat terselesaikan hingga tahun | Recommenda